MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL

ESTADO DE SAO PAULO
“CHACARA DR. JOAO FERREIRA NEVES"

SECRETARIA GERAL

LEI N2 4.460, DE 27 DE NOVEMBRO DE 2017
(Projeto de Lei n2 81/2017, de autoria do Vereador Dione Laurindo)

Dispbe sobre a obrigatoriedade das casas
lotéricas localizadas no Municipio de Espirito Santo do
Pinhal em fornecer aos usudrios senhas numéricas e
dd outras providéncias.

SERGIO DEL BIANCHI JUNIOR, Prefeito Municipal de Espirito Santo do Pinhal,
no uso de suas atribuigdes legais e de acordo com o item |l, do Artigo 57, da Lei Organica do Municipio;

FAZ SABER, que a Camara Municipal aprovou e ele sanciona e promulga a
seguinte Lei Municipal:

Artigo 12 - As casas lotéricas, situadas no Municipio de Espirito Santo do Pinhal -
SP deverdo efetuar atendimento em tempo razoavel.

§ 12 - Para os fins desta lei, entende-se como tempo razodvel de atendimento:

| — 0 prazo maximo de quinze minutos, em dias normais;

Il — 0 prazo maximo de trinta minutos, em dia anterior ou dia posterior a feriado
prolongado, dia de pagamento dos funcionarios puablicos municipais, estaduais e federais, de vencimentos
de contas de agua, luz, de pagamento de tributos municipais, estaduais e federais.

§ 22 - As casas lotéricas sao obrigadas a fornecer aos usudrios senhas numéricas
de atendimento que identifiquem a casa lotérica com registro do horario de entrada e de efetivo
atendimento, ou o hordrio de saida do usuario mesmo sem o atendimento no prazo razoavel.

§ 32 - O horario de saida, sem o atendimento no prazo estabelecido nesta lei
deverd ser langado no bilhete ou senha por funcionario das casas lotéricas, com seu carimbo, ou a
identificagdo de seu nome e RG por seu préprio punho ou autenticacdo mecanica.

§ 42 - A sequéncia de atendimento na agéncia deve ser exibida com ampla
visibilidade aos usudrios em aparelho eletrénico com numeracdo digital em “led”.

Artigo 22 - O atendimento preferencial aos maiores de sessenta anos, gestantes,
pessoas portadoras de necessidades especiais e pessoas com crianga de colo, sera realizado através de
senhas numéricas preferenciais.

Artigo 32 - As casas lotéricas deverao disponibilizar pelo menos um bebedouro
de dgua potdvel com copos descartdveis e recipientes para o descarte apds o uso.
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Artigo 42 - Devera ser exibido com perfeita visibilidade e préximo aos usuarios,
as seguintes informacdes:

| — o numero desta lei, com os dizeres: Este Estabelecimento possui bebedouros
e dispde de senha numérica em cumprimento a Lei n? (especificar o nimero da presente Lei) de autoria do
Vereador Dione Laurindo;

Il — o tempo maximo de espera para o atendimento;

Il — o direito a senha numérica onde conste hordrio de entrada e de
atendimento ou o horario de saida sem o atendimento segundo os prazos estabelecidos nesta lei;

IV — a indicagcdo dos érgdos, do Municipio e PROCON, com endereco e nimero
de telefone, para os quais poderao dirigir reclamagdo consistente em violacdo desta Lei.

Artigo 52 - O ndo cumprimento desta Lei sujeitara ao infrator as seguintes
penalidades:

| — Casas lotéricas:

a) 12 infragdo-adverténcia, com prazo de trinta dias para regulariza¢do;

b) 22 infragdo-multa de 05 (cinco) saldrios minimos referente a data da infracdo,
aplicavel em dobro em caso de reincidéncia;

c) Suspensdo tempordria da atividade até a regularizagdo da infracdo;

d) Cassagdo de licenga do estabelecimento ou da atividade.

§ 12 - A adverténcia serd realizada na primeira constatacdo de desobediéncia
legal, diretamente pelo fiscal municipal, ou primeira dendncia, com a exibicdo pelo usudrio ou cliente da
senha ou bilhete, comprovando o descumprimento desta lei. Persistindo a violagdo terd inicio a imposi¢do
de multa.

§ 22 - A suspensdo da licenga de funcionamento somente cessara com a
regularizagao do atendimento na forma prevista nesta Lei, constatada em documento oficial do setor de
fiscalizacdao da Prefeitura.

Artigo 62 - O Municipio disponibilizard meios eficazes para o recebimento das
denuncias e respectiva averiguagdo, bem como para a fiscalizacdo da obediéncia desta Lei.

§ 12 - A fiscalizagdo do cumprimento ficara sob a responsabilidade da Divisdo de
Tributagao, por seus fiscais, com a supervisdo do Diretor de Tributagdo e de seus superiores hierarquicos.

§ 22 - A constatagdo da violacao a esta lei podera ser realizada:
a) diretamente pelo fiscal municipal, ou;

Av. Washington Luiz, n©® 275 - Jd. Rosas — CEP: 13.990-000 - Espirito Santo do Pinhal - SP - ﬁ(lg) 3661.8333

email-secretaria@pinhal.sp.gov.br



MUNICIiPIO DE ESPiRITO SANTO DO PINHAL

ESTADO DE SAO PAULO
“CHACARA DR. JOAO FERREIRA NEVES”

SECRETARIA GERAL

b) através do bilhete ou senha do usudrio do servico da casa lotérica,
demonstrando o ndo atendimento no prazo legal estabelecido.

§ 32 - Na hipdtese da alinea “b” do paragrafo anterior a senha ou bilhete, com as
informacgdGes registradas conforme o especificado nos paragrafos 22 e 32 do artigo 12 desta lei devera ser
entregue ao fiscal da Prefeitura e serd considerado prova documental indispensével para o efeito da
aplicacdo das penalidades previstas nesta Lei.

§ 42 - A penalidade podera ser aplicada apds procedimento administrativo,
observados o contraditdrio e a ampla defesa.

Artigo 72 - A decisdo do procedimento administrativo instaurado para
constatacgdo da violacdo serd comunicada ao usuario/reclamante.

Artigo 82 - As casas lotéricas tém o prazo maximo de 120 (cento e vinte) dias
para dar cumprimento ao disposto nesta lei.

Artigo 92 - Esta Lei ndo se aplica aos estabelecimentos comerciais que realizando
convénio com agéncia bancaria, dispde de um caixa eletrénico para pagamentos de contas e saques em
dinheiro atendendo pequeno nimero de usuarios.

Artigo 10 - O Poder Executivo podera regulamentar esta lei no prazo de 120
(cento e vinte) dias a contar da data da publicacdo.

Artigo 11 - Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Municipio de Espirito Santo d

SE OR

Publicada , na Secretaria Geral da Prefeitura, aos 27 de novembro de 2017.

afinelirBarbosa
Secretaria Geral
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