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PREFEITURA MUNICIPAL DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL
AIC COMISSAO LICITACOES

3. DO OBJETO:

OBJETO: CONCESSAO PARA SERVIGO DE IMPLANTAGAO E OPERACIONALIZACAO DE
SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO NO MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO
DO PINHAL, POR MEIO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SEGURANGCA PUBLICA E
TRANSITO.

PROPOSTA COMERCIAL

A empresa Zona Azul Brasil Servicos Administrativos Ltda , inscrita no CNPJ sob n°
07.653.961/0001-44, sediada na Rua Padre Julido n° 819- Centro — Leme- Estado SP, telefone (19)
3555-3157, e-mail contato@zonaazulbrasil.com.br, neste ato representada por sua procuradora legal
Sra. Patricia Rosa Bardugue, portador da Carteira de ldentidade n° 25.638.942:1 e do CPF n°
254.834.688-99, abaixo assinado, para o efeito de julgamento e contratagdo, formalizamos nossa
proposta para o servico de operagdo de Estacionamento Rotativo em vias plblicas situadas no
municipio, contemplando a disponibilizacdo de software, equipamentos, materiais, mio de obra e
demais insumos, bem como o desenvolvimento paralelo de atividades cormrelatas, de acordo com o
Projeto Basico/Termo de Referéncia e demais disposicbes constantes do edital e dos respectivos
anexos.

PERCENTUAL DE REPASSE: 27,65% (vinte e sete por cento e sessenta cinco avos)

9. O prazo de validade da proposta é de 120 (Cento e vinte) dias contados da data
prevista para entrega da proposta;

10. Declaramos estar de acordo com todas as condi¢cdes desta CONCORRENCIA.

11. Declaramos que, na proposta, ja est@o incluidas todas e quaisquer despesas
necessarias para a perfeita execugdo do servico objeto desta licitagdo, tais como
impostos, tributos, instalacéo, frete € demais despesas inerentes.

12. Anexo 1- Planilha de composic&o dos custos Operacionais;
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ZONA AZUL BRASIL - SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA.

/

CNPJ - n2 07.653.961/0001-44

UNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL - ESTADO DE SAO PAULO - CONCORRENCIA n 001/2023 - (database: 27 de Junho de 202
1.179 {um mil e cento e setenta e nove) vagas de Automdveis remunaradas PROPOSTA DE OUTORC 27,65% PAGINA 01/03
COMPOSICAO DE DESPESAS MAO DE OBRA - CUSTO MENSAL
QUADRO DE PESSOAL QUANTIDADE SALARIO TOTAL S/ENCARGOS m.rn“u“.ﬂ_.mu@mm VALE TRANSPORTE | VALE REFEIGAO UNIFORMES EPI'S SEGURO VIDA TOTAL GERAL
Monitores de Atendimento 5 RS 1.554,00| RS 7.770,00| RS 5.944,05 | RS 1.250,00 | RS 1.600,00 | RS 175,00 | R$ 300,00 | RS 110,00 | R$ 17.149,05
Coordenador da Geral da Fillal 1 RS 2:620,00| R$ 2.620,00| RS 2.004,30| RS 250,00 | RS 320,00 | RS 35,00 | RS 25,00 | RS 22,00 | R$ 5.276,30
Supervisor Adminlstrativo 0 RS - |_RS -| RS - | R$ - _|R$ L - |RS - RS - | R$ -

i Operacional 1) R$ -| RS -|_RS - | RS - |Rs - | RS - | RS - R - | R$ -
Auxiliar Administrativo / Atendent 1 RS 1.706,00| RS 1.706,00| RS 1.305,09| RS 250,00 | RS 320,00 | RS 35,00 | RS 25,00 | R 22,00 | RS 3.663,09
Monitor / Motorista (Veiculo de fiscalizagiio 1 RS 1.706,00| RS 1.706,00( RS 1.305,09 | RS 250,00 | RS 320,00 | RS 35,00 | RS 25,00 | R 22,00 | RS 3.663,09
Auxlliar Servigos Gerals 0 RS -| RS -| RS -| RS - |RS - | RS - | RS - | R$ - |R$ -

8 RS 13.802,00| R$ 10.558,53| RS 2.000,00( RS 2.560,00| RS 280,00| RS 375,00 RS HumE RS 29.751,53
COMPOSIGAO DE DESPESAS - PROJEGAO 5 A MENSAL ANO 1 ANOZ ANO 3 ANO 4 ANOS
DESPESAS MAO OBRA RS 29.751,53 | RS 357.018,36 | RS 367.728,91 | RS 378.760,78 | RS 390.123,60 | RS 401.827,31
Saldrios Base RS 13.802,00 | RS 165.624,00 | RS 170.592,72 | RS 175.710,50 | RS 180.981,82 | R$ 186.411,27
Encargos Socials RS 10.558,53 | RS 126.702,36 | RS 130.503,43 | RS 134.418,53 | RS 138.451,09 | RS 142.604,62
Ajuda de Custo V.T RS 2,000,00 | R 24,000,00 | RS 24,720,00 | RS 25.461,60 | RS 26.225,45 | RS 27.012,21
Ajuda de Custo V.R RS 2,560,00 | R 30.720,00 | RS 31.641,60 | RS 32.590,85 | RS 33.568,57 | RS 34.575,63
Uniformes/média RS 280,00 | RS 3.360,00 | RS 3.460,80 | RS 3.564,62 | RS 3,671,56 | RS 3.781,71
EPI'S RS 375,00 | RS 4.500,00 | RS 4.635,00 | RS 4.774,05 | RS 4.917,27 | RS 5.064,79
Seguro Vida em Grupo RS 176,00 | RS 2.112,00 | RS 2.175,36 | R$ 2.240,62 | RS 2.307,84 | RS 2.377,07
SERVICO ESSENCIAS RS 3.185,00 | R$ 38.220,00 | RS 39.366,60 | RS 40.547,60 | RS 41.764,03 | RS 43.016,95
Energia RS 310,00 | RS 3.720,00 | RS 3.831,60 | RS 3.946,55 | RS 4.064,94 | RS 4.186,89
Agua/ Esgoto RS 180,00 | RS 2.160,00 | RS 2.224,80 | RS 2.291,54 | RS 2.360,29 | R 2.431,10
Vigilincla e Monitoramento RS 125,00 | RS 1.500,00 | RS 1.545,00 | R$ 1.591,35 | RS 1.639,09 | R 1.688,26
Internet fixa com telefone fixo - Escritério RS 320,00 | RS 3.840,00 | RS 3.955,20 | RS 4.073,86 | RS 4.196,07 | RS 4.321,95
Telefonia Celular - Escritdrio RS 150,00 | RS 1.800,00 | RS 1.854,00 | RS 1.909,62 | RS 1.966,91 | RS 2.025,92
Sede Operaclonal - Locagdio / IPTU / diversos RS 2.100,00 | RS 25.200,00 | RS 25.956,00 | RS 26.734,68 | RS 27.536,72 | RS 28.362,82
SERVICOS DE TERCEIROS RS 1.950,00 | RS 23.400,00 | RS 23.868,00 | RS 24.345,36 | RS 24.832,27 | RS 25.32891
Gestio Contdbll (ratelo Sede) RS 300,00 | R$ 3.600,00 | RS 3.672,00 | RS 3.745,44 | RS 3.820,35 | RS 3.896,76
Gestdo Juridica (ratejo Sede) RS 200,00 | RS 2.400,00 | R 2.448,00 | RS 2.496,96 | RS 2.546,90 | RS 2.597,84
Técnico / CAU [ratelo Sede) ] 250,00 | RS 3.000,00 | R 3.060,00 | RS 3.121,20 | RS 3.183,62 | RS 3.247,30
Técnico / CRA (ratejo Sede) RS 200,00 | RS 2.400,00 | R 2.448,00 | RS 2.496,96 | RS 2.546,90 | RS 2.597,84
ity RS TRESERVA RS 1.000,00 | RS 12.000,00 | RS 12.240,00 | RS 12.484,80 | RS 12.734,50 | RS 12.989,19
CUSTO TECNOLGGICO RS 12.766,64 | RS 153,199,68 | RS 157,795,67 | RS 162.529,54 | RS 167.405,43 | RS 172.427,59
Sistema Flscallzagdo por VEICULO OCR (02unid.) | RS 4.410,00 | RS 52.920,00 | R$ 54,507,60 | RS 56,142,83 | RS 57.827,11 | RS 59.561,93
Gestiio e Tecnologla de meios de pagamenta RS 2.546,64 | RS 30.559,68 | RS 31.476,47 | RS 32.420,76 | RS 33.393,39 | RS 34,395,19
Chips Mobfle -Dados e Telefonla RS 350,00 | RS 4.680,00 | RS 4,820,40 | RS 4.965,01 | RS 5.113,96 | RS 5.267,38
Chips dados Parquimetros e PDV RS 320,00 | RS 3.840,00 | RS 3.955,20 | RS 4.073,86 | RS 4.196,07 | RS 4,321,95
Manutengio Tecnoldglca Sistema de Gestdo RS 5.100,00 | RS 61.200,00 | RS 63.036,00 | RS 64.927,08 | RS 66.874,89 | RS 68.881,14
INSUMOS OPERACIONAIS / SEDE RS 4.550,00 | RS 54.600,00 | RS 55.692,00 | RS 56.805,84 | RS 57.941,96 | RS 59.100,80 _ PAGINA QN\QN
Boblnas térmicas RS 1.150,00 | RS 13.800,00 | RS 14,076,00 | RS 14.357,52 | RS 14.64,67 | RS 14,937,56
Bobinas para vm.d_.__:._m:om RS 740,00 | RS 8.880,00 | RS 8.057,60 | RS 9.238,75 | RS 9,423,53 | RS 9,612,00




Limpeza ( Insumos} RS 320,00 | RS 3.,840,00 | RS 3.916,80 | RS 3.995,14 | RS 4.075,04 | RS 4,156,54

Despesas divarsas / Consumo R 350,00 | RS 4.200,00 | RS 4,284,00 | RS 4.369,68 | RS 4.457,07 | RS 4,546,22
Escrltdrlo (correlas, eartdrlo, cartdas stharcard, atc R 160,00 | RS 1,820,00 | RS 1.958,40 | RS 1.997,57 | RS 2.037,52 | RS 2.078,27
Matarlals de Ezcritérlo, Expadlents & Canservagdo | R 250,00 | RS 3,000,00 | RS 3.060,00 | RS 3.121,20 | RS 3.183,62 | RS 3.247,30
Comblistival - Valeulos R 1,400,00 | RS 16,800,00 | RS 17.136,00 | RS 17.478,72 | RS 17.828,29 | RS 18,184,86
Seguros (ratelo sada) RS 180,00 | RS 2,160,00 | RS 2.203,20 | RS 2.247,26 | RS 2.292,21 | RS 2.338,05
CUSTOS COM DIVULGAGAO / VIAGENS RS 850,00 | R$ 10,200,00 | RS 10,404,00 | RS 10.612,08 | RS 10.824,32 | RS 11,040,81
Propagandas / Divulgagiio Rede soclal ({ratelo sede) | RS 250,00 | R$ 3.000,00 | RS 3,060,00 | RS 3.121,20 | RS 3.183,62 | RS 3.247,30
Viagens / Hospedagens {custo por rateio da Sede) | RS 600,00 | RS 7.200,00 | RS 7.344,00 | RS 7.490,88 | RS 7.640,70 | RS 7.793,51
MANUTENGCAO PREVENTIVA RS 6.862,05 | RS 82,344,56 | RS 83.407,10 | RS 84.487,97 | RS 85.587,52 | RS 86.706,12
Manutengio f Conservaggo - Sinalizaglio RS 1.815,66 | RS 21.787,92 | RS 22.223,68 | RS 22.668,15 | RS 23.121,52 | RS 23.583,95
Manutengio Velculos e Equip. Eletrénicos RS 1.800,00 | RS 21.600,00 | RS 22.032,00 | RS 22.472,64 | RS 22.922,09 | RS 23.380,53
Depreclagdo (médla) - Equip. Eletrénlcos e Veiculos | RS 3.246,39 | RS 3B.956,64 | RS 39,151,42 | RS 39.347,18 | RS 39,543,92 | RS 39.741,64
"AGENCIAMENTO COMISSAG PDVs - 5%

u RS 424440 | RS 40.746,24 | RS 41,968,63 | R$ 43.227,69 | RS 44.524,52 | RS 45,860,25
TOTAL - ESTRUTURA OPERACIONAL RS 64.159,62 | RS 759.728,84 | RS 780.230,91 | RS 801,316,85 | RS 823.003,64 | RS 845.308,73
ESTIMATIVA ARRECADAGAO BRUTA RS  169.776,00 | R$  2.037.312,00 | R§  2.037.312,00 | R$ 2.037.312,00 | R$  2.037.312,00 | RS  2.037.312,00

ACRESCIMO: por REAIUSTES OFICIAIS ofou por | pe joq 96 o | RS 2.037.312,00 | RS 2.098.431,36 | R$ 216138430 | RS 222622583 [R$  2.293.012,60
PERFOMANCE efou por AUMENTO VAGAS efou E L
AUMENTO DA FROTA

RS - RS - RS 61.119,36 | RS 124.072,30 | RS 188.913,83 [ RS 255.700,60
OUTORGA SOB RECEITA BRUTA R$ 46.943,06 | RS  563.316,77 | RS 580.216,27 | RS 597.622,76 | RS 615.551,44 | R$ 634,017,99
TOTAL DE IMPOSTOS RS 29.625,91 | R$  355.510,94 | R$ 366.,176,27 | RS 377.161,56 | R$  388.476,41 | RS 400.130,70
155 R$ 8,488,80 | RS 101.865,60 | RS 104.921,57 | RS 108.069,22 | RS 111.311,29 | RS 114.650,63
PIS RS 1,103,54 | RS 13.242,53 | R$ 13.639,80 | RS 14.049,00 | RS 14,470,47 | RS 14.904,58
COFINS RS 5.093,28 | RS 61.119,36 | RS 62.952,94 | RS 64.841,53 | RS 66.786,77 | RS 68.790,38
SUB-TOTAL DE IMPOSTOS RS 14.685,62 | R§  176.227,49 | R$ 181.514,31 | R$ 186.959,74 | R$ 192,568,53 | R$ 198,345,59
OUTROS IMPOSTOS RS 14.940,29 | R$ 179.283,46 | RS 184.661,96 | RS 190.201,82 | RS 195.907,87 | R$ 201.785,11 | RESULTADO MONETARIO: RS 1.928.596,01
TOTAL - DESPESAS R$  140.728,59 | R$  1.678.556,55 | R$  1.726.623,45 | R$  1.776,101,17 | R$  1.827.031,49 | R$  1.879.457,41
LUCRO LIQUIDO DA OPERACAO - RS | RS 29.047,41 | RS 358.755,45 | RS 371.807,91 | RS 385,283,13 | RS 399,194,34 | RS 413.555,19 | INVESTIMENTO INICIAL: RS  688.030,00
LUCRO LIQUIDO DA OPERACAD - % 17,61% 17,72% 17,83% 17,93% 18,04% RESULTADO OPERACIONAL: RS 1.240.566,01
RESULTADO - PROJIECAO 5 ANOS MENSAL ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 (COM RESERVAS TECNICAS) 180%
nOZ__uO.w_hHO DO INVESTIMENTO \ CUSTOS DE _gv;z.qbnho CONFORME TERMO DE REFERENCIA, VALIDADE DA PROPOSTA DE 120 DIAS. Idz/
CUSTOS DE SINALIZAGAO VIARIA QUANT. R§  173.088,00 n_.__mM_“._w %hwbw_wwc QUANT, RS 215,100,00 CONCORRENCIA n2 001/202
SINALIZAGAO VERTICAL (236 postes + 236 placas) 295 RS 90.783,00 EQUIPAMENTO /. 20 RS 38.200,00 _
SINALIZAGAO HORIZONTAL - Regular 1179 RS 43.623,00 PDA - MONITORES 10 RS 26,500,00 | >smartphone + impressora térmica mm_u_S_._.o SANTO DO PINHAL
Hﬂw_ﬂﬂgﬁg\ 120 RS 12.960,00 %z_n 2 RS 5.300,00| >smartphone + impressora térmica
VAGAS / MOTOS 300 RS 4,500,00 PARQUIMETROS 5 R$ 141.000,00 ESTADO PE SAO PAULO
NUMERAGKO DA VAGA-SINALIZ.HORIZONTAL 1179 R$ 7.074,00 CARTAO INTELIGENTE 1000 RS 4.100,00| >smartcard / pré-pago / Iniclo
GEQREFERENCIAMENTO / NUMERACAO 1179 RS 14,148,00 _




CUSTOS DE IMPLANTAGAD DA FILIAL RS 98,770,00 CUSTOS MATERIAL DIVULGACAO | RS 90,120,00

gé Pl "2 4 PERIFERICOS, OUTROY R$ 16,220,00 MERCHANDISING INICIAL R$ 2.100,00| >adesivo POV + banners
CENTRAL (Talefonla, Reldglo Panto, Baterlas) RS 12.250,00 | CAVIPANHR INICIAL RS 12.000,00 | > folders + faixas + diversos
MOBILIARIO ESCRITORIO - COPA / DIVERSOS RS 14.000,00 .”.wm,mmww_; INICIAL RS 8.000,00| > rédio + rede social + jornal
MOBILIARIO DE COZINHA /DIVERSQS RS 5.500,00 ESTUDOS TECNICOS RS 25.000,00 | > projetos executivos
VEICULOS TIPO MOTOCICLETA - Operagio - 02 unl 1 RS 18.000,00 REINVESTIMENTO RS 43,020,00 | > se necessario no decorrer tempo _ PAGINA 03/03
SISTEMA DE FISCALIZACAO OCR - 02 VECULOS 1 RS 148.000,00
SISTEMA DE FISCALIZACAO - CAMERAS FIXAS 0 RS -
SISTEMA DE MONITORAMENTO POR SENSORES 0 RS -
CUSTOS DE INSTALAGGES E DE ESTRUTURAGAO DIVERSAS RS 20.000,00
CENTRAL DE CONTROLE PREFEITURA - PODER CONCEDENTE RS 12,800,00

CUSTOS DE IMPLANTAGAO - GERAL R$ 110,952,00
UNIFORMES - VERAD RS 6.000,00
UNIFORMES - INVERNO RS 5.250,00
EQUIPAMENTOS DE EPI'S RS 1.170,00
CALCADOS RS 2.730,00
REFORMA IMOVEL SEDE / INSTALAGAO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOY RS 10,000,00
CUSTO PARAMETRIZAGAO SISTEMA / RESERVA / PROJETOS / DOCUMENTA{ RS 12,000,00
CUSTO TREINAMENTO EQUIPE / CRACHAS /DIVERSOS RS 10.000,00
CUSTO INICIAL - SUPORTE FOLHA DE PAGAMENTO _ RS 13.802,00
RESERVA TECNICA - VIAGENS E ADAPTACOES OU DESPESAS DIVERSAS | RS 50,000,00
%ﬂﬂrﬂmﬂﬁowo RS 688.030,00 ZONA AZUL BRASIL - SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA.  CNPJ - n2 07.653.961/0001-44

MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL - ESTADO DE SAO PAULO - CONCORRENCIA ne 001/2023
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ADMINISTRATIVO N° 1404/2023

INDICE INICIAL: PAGINAS de 01 a 180.
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- 1. DO OBJETO:

OBJETO: CONCESSAO PARA SERVICO DE IMPLANTACAO E
OPERACIONALIZACAO DE SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO PAGO
NO MUNICIPIO DE ESPIRITO SANTO DO PINHAL, POR MEIO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE SEGURANCA PUBLICA E TRANSITO.

Compreende a quantidade estimada de 1.179 (um mil cento e setenta e nove) vagas,
com inicio da Operacionalizagdo do Sistema de Estacionamento Rotativo Controlado
em até 90 (noventa) dias, de acordo com o cronograma a ser apresentado pela
CONCESSIONARIA, ap6s a assinatura do Termo de Concessao.
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA \X
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRO — LEME - SP — CEP13080-230

Fone: 5519 3555-3157 — www.zonaazulbrosil.com.br — CNPJI n2 07.653.961/0001-44 2
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2. DOPRAZO

O prazo da Concess&o dos servicos, sera de 5 (cinco) anos, renovavel por igual periodo,
nos termos e condi¢des da regulamentacdo propria, caso haja interesse do Municipio,
a contar do inicio da operacionalizacéo do Sistema de Estacionamento Rotativo Pago,
n&o podendo ultrapassar 90 (noventa) dias ap6s a assinatura do Termo de Concessao.

O inicio da operacédo do sistema far-se-a4 nas vias, somente apés a execucdo da
sinalizacdo vertical e horizontal pela empresa vencedora do certame, conforme
orientagbes emanadas nas Resolugbes do Conselho Nacional de Transito, bem como
manuais de Sinalizaco Vertical e Horizontal do mesmo Orgao.

Os equipamentos usados na concess&o, tais como, parquimetros, PDV, POS, totens
de autoatendimento, carro guardido, ndo sdo considerados bens reversiveis por tratar-
se de tecnologias que ficam ultrapassadas ao longo do tempo.

O prazo de validade Concesséo para servico de implantacéo e operacionalizacdo de
sistema de estacionamento rotativo pago, sera de 5 (cinco) anos, renovéaveis por igual
periode, a contar do inicio da operacicnalizagdc do Sistema de Estacicnamento
Rotativo Pago, desde que, seja de interesse da administraco e que tenha, em média,
nos uitimos 3 (trés) anos, um minimo de 80% (oitenta inteiros por cento) de aprovacéo
nos indices de desempenho.

3. POLITICA DE QUALIDADE / NOSSA EMPRESA:

A Politica de Qualidade ZONA AZUL BRASIL ¢ coerente com os “principios de gestdo da
qualidade”.

O cliente (PODER CONCEDENTE) é o elemento essencial da nossa empresa, portanto,
conhecer suas necessidades e responder com eficicia, € fundamental para nés. Nossc
compromisso € a satisfazer tanto os requisitos dos Clientes como os requisitos legais e a
regulamentacdes que nos sejam aplicados.

-

Nossa melhoria continua, em todas as areas, é a Unica garantia de éxito em nossa
gestao. Nossc cbjetive € aumentar o grau de satisfago de nossos Clientes. Por isso,
aplicaremos os modernos conceitos de qualidade em toda nossa gestdo, adotando um
enfoque baseado em processos que nos permita prevenir de forma sistematica qualquer

erro.

A DirecBo da ZONA AZUL BRASI!  tem come enfoque:
e Prestacdo de um servigo eficaz e profissional.
» Transparéncia na gestéo.
e Facilitar e melhorar o acesso de usuarios aos nossos servicos, dando-lhes opgdes
de escolha como meio fundamental para obter a satisfacéo.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
JULIAON®818 - CENTRO - LEME - SP — CEP13080-230

) 3555-3157 - www.zongazulbrasil.com.br ~ CNPJ n2 07.653.961/0001-44
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e Nas empresas de servigos, o ativo mais valioso é seu pessoal. Por isso & nosso
objetive propercionar & cada um dos integrantes de nossa organizagdo, 2
formagéo e a preparagdo necessaria para o desenvolvimento das tarefas.

e A melhoria continua do Sistema deve apoiar-se na evolugéo constante do qual
participam todas as pessoas envolvidas em sua aplicacdo. Para garantir a
sobrevivéncia, o crescimento e desenvolvimento da Companhia, buscaremos

eficacia econdmica na execugéo de todos nossos processos.

Para isso, projetamos, implantamos e fazemos melhorar sempre o nosso Sistema de
Gest@o de Qualidade, baseado na execucdo de todos os processos conforme os
procedimentos normatizados, na sua evolucdo sistematica e na sua meihoria continua
em acordo com os métodos adequados e preconizados nas normas técnicas oficiais da

ABNT, para a boa execugac dos servigos.

A empresa OPERA e ou operou em 04 (quatro) Estados, sendo eles:

e ESTADO DE SAO PAULO:
LEME, PORTO FERREIRA, ITAQUAQUECETUBA, ARUJA, CRUZEIRO,
PIRACAIA, AGUAS DE LINDOIA, SOCORRQ, ITAPIRA, RIBEIRAQ PRETO.

e ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL:
PORTO ALEGRE, GRAVATAI, ESTEIO, SAPUCAIA DO SUL, ENCANTADO,
CACAPAVA DO SUL, LAJEADO, CARLOS BARBOSA, ALVORADA, SANTA
CRUZ DO SUL e NOVA PETROPOLIS.

s ESTADO DE SANTA CATARINA, na cidade de LAGUNA e TUBARAO.
e [ESTADO DO PARANA, na cidade de UNIAO DA VITORIA.

A ZONA AZUL BRASIL possui em seu quadro os profissionais qualificados e experientes,
com mais de 15 anos exercendo a atividade de implantagéo e operacéo de sistemas de
estacionamento rotativo em vias publicas, com distribuicéo de taldes eletrénicos e através
de Equipamentos Eletrénicos.

A Sede / Matriz da ZONA AZUL BRASIL esté localizada no Municipic de Leme — Estad
de S&o Paulo — Rua Padre Julido n° 819 — Centro — CEP 013610-230, com 22 Filiais e 24
escritérios operacionais lotados em cada Municipio atendido.

A empresa e a plataforma tecnoldgica utilizada conta com certificagdes de ponta.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRC - LEME - SP — (CEP13080-230
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e Urbanismo do Brasil
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Operamos atraveés da piataforma tecnoibgica e sistema de gesido lider de mercado no
Brasil, da empresa “AREATEC TECNOLOGIA”, devidamente certificada e homologada
pelos seguintes érgéos e entidades, séo eles:

e iNPFIi - instituto Nacionai de Propriedade industriai”, airavés do registrado n® 2413
de 04/04/2017.

e SENATRAN / DENATRAN - Departamento Nacional de Transito®, através das
Portaria n® 101 de 19/05/2016, Portaria n® 3469, DE 01 DE AGOSTO DE 2019

e ABNT NBR - ISO 9001:2008", através do Certificado registrado n°® 23.087/12.

o O software atende plenamente a todos itens exigidos nas portarias do DENATRAN

N° 59/2007, N° 141/2010 e N°1279/201 e Resolugdo do CONTRAN N° 390/2011.

4. NORMAS TECNICAS ADEQUADAS

As normas utilizadas estdo de acordo com a legislacido de transito, da Lei n® 9.503 de 23
de setembro de 1.997, que criou o Cédigo de Transito Brasileiro, bem como das
Resolucdes afins do Conselho Nacional de Transito “CONTRAN”, complementadas no que
concerne a competéncia da municipalidade, relativo & regulamentagéo da utilizagdo do
espaco publico, dos tempos de estacionamento, das categorias de estacionamento e de
isengdes, entre outros, através da legislacdo municipal.

Area de estacionamento para veiculos de pessoas com deficiéncias (PCD’s) e idosos
devidamente documentados:

e areas de estacionamento destinadas a veiculos conduzidos ou conduzindo pessoa
portadora de deficiéncia fisica, devendo o veiculo estar devidamente identificado e
com autorizag&o conforme estabelece a resolucéo 304 de 18 de dezembro de 2.008
do CONTRAN - Conselho Nacional de Transito; /

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®81I9 - CENTRO - LEME — SP — CEP13080-230
Fone: 55 19 3555-3157 - www.zonoazulbrasil.com.br — CNPJ n2 07.653.961/0001-44 5
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e Estas vagas estarfo posicionadas de forma a garantir o conforto e seguranca do
PCD, respeitade ¢ percentual de 2% (dois por cento) do total de vagas para
estacionamento rotativo, as quais terdo sua localizacdo estabelecida pela
Secretaria de Ordem Publica

e Areas de estacionamento para veiculo de idoso: séo partes das vias sinalizadas
para o estacionamento de veiculos conduzidos ou conduzindo idosos devidamente
identificadc com autorizagdo conforme estabelece a resolugdo 303, de 18 de
dezembro de 2.008, do CONTRAN;

e As vagas ser&o posicionadas de forma a garantir o conforto e seguranca do usuério
idoso, respeitado o percentual de 5% (cinco por cento) do total de vagas para
estacionamento rotativo, as quais terdo sua localizacdo estabelecida pela
Secretaria de Ordem Publicg;

e Motocicletas, motonetas e ciclomotores: areas de estacionamento especifico para

motocicletas, motonetas e ciclomotores, devidamente sinalizados para veiculos de

duas rodas, com isencéo do pagamento de tarifa. Nestas areas, fica expressamente
proibido o estacionamento de outros tipos de veiculos.

Areas de estacionamentc de ambuldncia: sao partes das vias sinalizadas, nas

proximidades de hospitais, centros de atendimentos de emergéncia e locais

estratégicos destinados para o estacionamento gratuito e exclusivo de ambulancias
devidamente identificadas;

¢ Areas de estacionamento de veiculos oficiais: da Administracdo Direta e Indireta da
Uni&o, dos Estados e dos Municipics, bem como de suas empresas, fundacdes e
autarquias, s8o partes das vias sinalizadas nas proximidades das instituicdes
destinadas para o estacionamento exclusivo e gratuito dos veiculos oficiais
devidamente registrados em nome dos érgdos publicos aqui referidos; A gratuidade
n&o & extensiva a veiculos credenciados para prestagdo de servicos a estas

instituicBes e registrados em nome de pessoas fisicas ou juridicas.

e - F R L e e

Qutras areas de estacionamento especial: poderéo ser criadas pela Secretaria de
Ordem Publica, novas areas para estacionamento com finalidade especifica e
definico sobre o pagamento ou néo da tarifa, de acordo com estudos técnicos & o
interesse publico.

Servigos Essenciais € de Emergéncia: hospitais, prontos-socorros, farmacias, e
demais areas a serem estabelecidas pela Secretaria Municipal de Administracéo,
estas sempre com uso obrigatorio do “pisco alerta” ativado, com periodo de tempo
maximo de 15 minutos, ou de acordo com o tempo determinado pela Secretaria
Municipal de Ordem Publica, em Ordem de Servico especifica.

EREA ) =T e BEE Nl N Al W M

5. DAS OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA E CONCEDENTE - conforme Termo
de Referéncia

- A Concessionéria devera, através de seu preposto, ser responsavel pelo objeto da
concessao, respondendo peio fiei cumprimento do Conirato, devendo manier os
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trabaihos sob sua Supeivisao direta, inaspenaeniemenie de estes trabathos ssrem

executados por ela propria ou por subcontratadas. "
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- O representante da Concedente podera exigir medidas adicionais na area de
abrangéncia do Projeto, como também poderd suspender os trabalhos
temporariamente até que as medidas de seguranca sejam consideradas suficientes.

- A Concessionaria é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
€ comerciais resultantes da execuc&o do Contrato.

- O n&o cumprimento, pela Concessionaria, dos encargos trabalhistas, bem como das
normas de salde, higiene e seguranca do trabatho, pedera importar na rescisso do
Contrato, se néo regularizado em até 30 dias.

- A CONCESSIONARIA deverd submeter-se a auditagem externa anual, de
demonstracOes financeiras (conferéncia sistematica e rigorosa a fim de verificar a
consisténcia da demonstragcdo de resultados especificada no livro contabil), que
cbserve os regramentos pertinentes do Conselhe Federal de Contabilidade (CFC), da
Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM) e do Banco Central do Brasil (BCB), arcando,
isolada e integralmente, com o pagamento dos honorarios para a obtencéo de tal
servico, cujas conclusdes deveréo ser apresentadas 8 CONCEDENTE.

- Concluido o balango anual da CONCESSIONARIA, esta tera o prazo maximo de 60
(sessenta) dias para a contrataco da auditoria de que trata citem a anterior, devendo
0 laudo decorrente ser apresentado 8 CONCEDENTE no prazo maximo de 90 (noventa)
dias subsequentes a contratacao.

- OBRIGACOES DA CONCEDENTE

- Comunicar & Concessionaria, com a antecedéncia necessaria, observando o prazo de

10 (dez) dias Uteis, no minimo, qualquer alteragdo na Concess3o, desde que néo altere

o equilibrio econémico-financeiro do Contrato.

- Cumprir e fazer cumprir as disposigdes regulamentares da concess&o, as clausulas

centratuals, aplicar as penalidades inerentes e exercer a fiscalizacso de transito prevista

no Cadigo de Transito Brasileiro.

- Efetuar fiscalizag&o do servigo objeto desta licitag&o, por meios préprios, aplicando as

penaiidades aos infratores e que deixarem de efetuar o pagamento das tarifas e

arrecadando as multas decorrentes.

- Garantir a eficécia do sistema de estacionamente Regulamentado, objetc da presente

concessao, dando pleno apoio ac concessionario na sua atuacdo, colocando

permanentemente disponiveis, durante o periodo de funcionamento do sistema,

agentes de transito com poder necessario de autuacdo, de acordo com o estabelecido

neste edital, e aplicar as penalidades previstas no CTB, através dos sistemas de gestédo
n-line, acs veicules que deixarem de efetuar ¢ registro no sistema de estacionamente

regulamentado.

- Intervir na concess&o nos casos e condicdes previstos em lei, extinguir o contrato nos

casos previstos em lei.

- Zelar pela boa qualidade dos servicos, receberem, apurar e solucionar gueixas €

reclamacgdes dos usudrics, que serdo cientificados, em até 30 (trinta) dias, das

providéncias tomadas.

- Estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo do meio ambiente e

conservacao.

- Proporcionar as condicdes adequadas e necessarias para a execucdo dos servicos
r‘r\rﬁ'rgi:arlosl de z2cordo com os termnce dc Ccnirato’ adotando e tomando todas as
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providéncias em prazo n&o superior a 15 (quinze) dias Uteis da data da comunicacdo
efetuada pela Concessionaria.

- A Concedente indicara um profissional que fiscalizara os servigos e o relacionamento
com a Concessionaria.

- A Concedente se obriga a proceder a analise e aprovag@o do projeto implaniado e
submetido pela Concessionaria, de acordo com o projeto basico, autorizando em
seguida o inicio da operacéo.

- A Concedente se obriga a liberar as areas objeto do Contrato totalmente
desembaracadas administrativa e judicialmente, dentro do prazo de 15 (quinze) dias da

data da assinatura do Contrato.
DAS DEFINICOES

- Usuario: Condutor de veiculo que faz usa das vagas de estacionamento rotativo pago;
- Monitor: Funcionario para fazer comercializacdo, monitoria e orientar e instruir o
USU&rio;

- Ponto de Venda ou PDV: Estabelecimento comercial habilitado e credenciado para
fazer a comercializacdo de créditos e tickets para utilizacéo das vagas pelos usuarios;
- Mddulo para Pontos de Venda: dispositivo que permita a compra de periodos de
estacionamento nos Pontos de Venda, com a inclusdo “on-line” da placa dos veiculos

na base de dadoes do sistema e 2 emiss&o de recibos impresses;

- EPRC: Equipamento Portétil de Registro e Controle;

- Aplicativo (ou app): Aplicativo & disponibilizado para os usuarios nas lojas virtuais para
sistemas Android e I0S (Play Store, App Store) baixado peio usuario que, apés o
cadastro, possa efetuar a compra de créditos e o estacionamento no sistema rotativo;
- Plataforma de Gestdc: Software com conjunto de processes informatizados com
objetivo de administrar e parametrizar o sistema de estacionamento da Zona Azul
através da gestéo das informacées parametrizadas e/ou coletadas em tempo real.

- Monitoramento: Consiste no monitor verificar via sistema digital se o veicuio
estacionado esta com tempo ativado.

- POS: Equipamentoe eletrdénice POS (do inglés: Point of Sale ou Point of Service): € um
coletor de dados que se comunica com a base de dados remota de modo online, em
tempo real, por meio de trafego de dados via telefonia celular, emissor de ticket virtual
com comprovanie ao usudrio. Serd o equipamento utilizado pelo PDV para
comercializacdo em dinheiro, cartdo de crédito ou débito.

- Plataforma web de usuario: Ou portal WEB para ¢ usuério com
créditos, transactes de compra e ativagio.

- Parquimetro outdoor e indoor: Dispositivo eletrénico instalado na via plblica e dentro
de PDVs, que permite adquirir sessbes avulsas de estacionamento em vagas, com
comunicacdo via GPRS ou sem fio em tempo real tendo como forma de pagamento
cartdo de débito e crédito, moeda e notas.

- Aviso de Irregularidade: O veiculo podera receber um “Aviso de irregularidade” com
instrucGes sobre como se regularizar com a Zona Azul da cidade.

DO REGIME DE EXECUGAO:

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
JULIAON®819 -~ CENTRO - LEME -— SP — CEP13080-230
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A operagéo dos Estacionamentos Rotativos sera feita pela Concessionaria, sob supervis3o e
orientacdo do Poder Concedente. As atividades operacionais a serem executadas pela

3 1w -

Concessionaria envolvem, mas nao se limitam a:

Os servigos a serem desenvolvidos peia Concessionaria compreenderdo os itens,
abaixo relacionados:

>

Y

Y

"f

Y

Servico de fornecimento, implantacéo, manutencéo preventiva e corretiva da
sinalizac&o vertical e horizontal de regulamentacéo do Estacionamento Rotativo,
na quantidade necessaria e suiiciente ao atendimenio da operacdo das vagas
implantadas. Servico de execugdo de campanha educativa quanto uso correto
do Estacionamento Rotativo, dirigida aos usuarios, através de panfletos, flvers,
etc., usando os Monitores do Estacionamento Rotativo nas atividades de
distribuicdo dos materiais.

Comercializag&o e ativacdo de créditos de estacionamento englobando;
Servico de criagdo de uma rede de Postos de Venda Credenciados de créditos
ou dispositivos de cobranga e controle de estacionamento rotativo,
estrategicamente localizados em relagéo as vagas em operag3o.

Servico comercializacéo e ativagdo de créditos eletronicos de estacionamento
nos Postos de Venda credenciados, dotados dos dispositivos e sistemas
necessarios e através de aplicativo para smariphones (APP) baixado
gratuitamente pelos usuarios, com atualizages de dados em tempo real;
Disponibilizag&o de médulo de sistema para os Postos de Venda credenciados,
capaz de viabilizar a venda e ativacio de créditos para utilizacio das vagas do
estacionamento rotativo, com atualizacdo da base de dados em tempo real e

uso de dispositivos eletrénicos (smartphone com impressora ou equipamento do
tipc POS) que permitam a comercializagdo vinculada as PLACAS dos veicules

L VV} \-1 Wl RISl R G NS III—U?I-IU TR bemd ANSE AN
ou & conta do usuério cadastrado no APP, com a emissdo de recibos de
pagamento;

Disponibilizac&o de aplicativo para smartphones (APP) destinado aos usuarios,
a ser baixado gratuitamente das lojas virtuais (Google Play, APP Store),

compativel com sistemas Android e i0S, que permita apés cadastrc acomprae

ativacdo de créditos de estacionamento.

- Monitoramenio e Coleta de Dados:

.
g

>

Servicc de coleta de dados e informagdes para acompanhamentc do
desempenho do estacionamento rotativo, através de monitores.

Disponibilizagdo de Modulo de Sistema Monitoramento/Aplicacdo para
smartphone ou tablet a ser utilizada pelos Monitores que possibilite a consuita
em tempo real da situacdo dos veiculos estacionados nas vagas do
Estacicnamento Rotative e ¢ envic de imagens de videg, também em tempo
real, dos veiculos em situac&o de infragéo, solicitadas por Agentes de Transito
de plantdo na Central de Controle Operacional instalada pela Concessionaria
em local determinado pelo Poder Concedente que, confirmando a situagéo de

irregularidade, emitirdo penalidades.

- Sistema de banco de dados informatizado:

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Servigo de instalacdo, operacéo e manutengdo de banco de dados informatizado
do sistema operado, com informagdes sobre utilizacdo de trechos de vias com
Estacionamento Rotativo implantado, emisséo de relatérios relativos a utilizacao
das vagas e a fiscalizacdo de transito dos estacionamentos.

Dispenibilizacdo de Sistema de Gestao e Médule de Gerenciamento e Banco de
Dados contendo todas as ferramentas de acompanhamento do sistema, da
arrecadac&o, dos créditos virtuais, cadastro de vagas, usuarios, postos de
venda, reiatérios de utilizac&o das vagas, fiscalizaco entre outros, que permita
o controle da operagéo do Estacionamento Rotativo.

- Apoio ao processo de fiscalizagéo:

>

Servigo de realizacdo de treinamento complementar dos Agentes de Transito
para aplicacdo de penalidades aos veiculos infratores ao Estacionamento
Rotativo, através do sistema de videomenitoramento;

Servigo de Monitoracdo dos efeitos da fiscalizacdo de trénsito exercida pelos
Agentes no Estacionamento Rotativo, com comparacéo dos dados obtidos
através do processamento das informacGes das multas ou penalidades
aplicadas com os do banco de dados das vias operadas;

Dispenibilizac3e de sistema de apoio a fiscalizacde dos veiculos infratores ao
Estacionamento Rotativo, que possibilite o envio de imagens de video online e
em tempo real (videomonitoramento), dos veiculos em situagéo de infracdo, por
solicitacéo Agentes de Transito através da Central de Controle Operacional —
CCO que, confirmando a situacéo de irregularidade, emitirdo penalidade nos
termos do CTB; Dispenibilizag@o e implantagc em local determinade pela
Concedente de Central de Controle Operacional - CCO dotada de equipamentos
e sistemas que permitam aos Agentes de Transito solicitarem e receberem as
imagens dos veiculos infratores online e em tempo real para a aplicacéo das

penalidades, nos termos da resolugcdo CONTRAN 909/2022.
- Atualizacdo Tecnoldgica:

O servico de suporte compreende a atualizacdo tecnoiégica de toda a Solugéo
Tecnolégica implantada pela concessionaria, incluindo assim a atualizacdo de

. .. . .
software, o provimentc de toda e qualguer evolugao, incluinde correcfes,

“patches”, “fixes”, “updates”, “service packs®’, novas “releases”, “versions’,
“builds” e funcionalidades, bem como o provimento de “upgrades / subscricdo”,
englobando, inclusive, versdes ndo sucessivas, nos casos em que a liberacéo
de tais versdes ocorra durante o periodo de vigéncia do servico.

DAS INFRACOES PREVISTAS NO CODIGO DE TRANSITO BRASILEIRO

Os infratores da area rotativa ficardo sujeitos ainda as penalidades previstas no CTB -
Cddigo de Tréansito Brasileiro — lei federal n® 9.503/97 e suas alteragdes, inclusive,

guando for 0 caso, a imobilizacdo & remogao do veiculo para o pétio competente,

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Os veiculos automotores, de passeio ou de carga, que vierem a ocupar, ainda que

parcialmente, mais de uma vaga, relativa ao seu porte, ficardo obrigados ao pagamento
da tarifa correspondente ao horario e ao numero de vagas utilizadas.

- Operagées de carga e descarga de mercadorias serdo permitidas na area
regnl-.:rnan-l'grin desde ﬂue atendam a2 'eg.}'a"nn"*af‘gﬂ do local.
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- Os veiculos de passeio que fizerem uso indevido das vagas de carga e descarga,
deixando o veiculo por mais de 02 horas na mesma vaga ou nao estiverem efetuando
operacdo de carga e descarga, estardo sujeitos a fiscalizacdo dos monitores da
Concessionaria.

- Estardo isentos do pagamento da tarifa, os veiculos Oficiais da Uni&o, dos Estades e
Municipios, quando a servico e devidamente identificados e autorizado pelo
departamento municipal competente do poder concedente. Na hipétese de interrupcéo
parcial ou total das vagas de estacionamento regulamentado (AER), objeto da presente

concessao, para atos e eventos festivos civicos, sociais, politicos, obras civis, entre

outros, a Prefeitura Municipal devera comunicar expressamente a Concessicnaria com

antecedéncia de no minimo 48 (quarenta e oito) horas.
- A inadimpléncia da Concessionaria, com referéncia aos encargos estabelecidos neste
item, n&o transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento,

nem podera onerar o objeto do Contrato.
- ldantificar os vaiculos estacionados nas vagas rlo Ss'[*am infarmandn atravde dn
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sistema de gestao e fiscalizagdo, a Autoridade Municipal de Transﬂo e o representante
do Poder Concedente no contrato, os dados relativos aos veiculos que deixaram de
efetuar o pagamento da tarifa.

- Comunicar os agentes municipais de transito os veiculos estacionados irregularmente
e acima do tempo méaxime permitido na mesma vaga.

- A Concessionaria sera responsavel pelos danos causados direta ou indiretamente ao
Municipio de Espirito Santo do Pinhal ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo
na execucdo do Contrato, ndo excluindo ou reduzindo aquela responsabilidade, a

fiscalizag&o ou acompanhamento, pela Concedente, do desenvolvimento dos servigos
ghiato do Contrato.

e R R S R LR

- Nao sera de responsabilidade de Concessionaria, ocorréncias fortuitas ou de forca
maior, tais como, enchentes, vendavais e chuva com granizo, bem como n&o incluem
um dever de seguranca pessoal de seus proprietarios ou usuarios.

» NOTIFICACOES

- Prazo para ativacéo de tempo apés a notificagéo: 10 minutos n&o sendo esse tempo
gratuito, somente para se regularizar.

- Valor da pos-utilizacdo: R$ 15,00

- O aviso de regularidade fica 100% para empresa Concessionaria.

- Tempo para pagamento da pos-utilizacso: 48 hora

- Multa serdo realizadas em tempo real, apés reincidéncia de notificagéo ndo paga.
- O usuario que tiver débito de pods utilizacéo vencido, devera se regularizar para nova
aquisigao, caso ndo o faca, estara sujeita a multa em conformidade com o CTB.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA X \X
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MAO DE OBRA E ENTREGA DE EPI'S

Todos os nossos funcionarios serdo uniformizados e receberio todos os equipamentos de
EPI's exigidos conforme convencéo coletiva.

Somo cumpridores das Normas Legais de seguranga por nossa parte, prevista na Norma
Regulamentadora n° 4 da Portaria 3.214 do Ministéric do Trabalho, sob pena de aplicagic
das penalidades cabiveis.

Disponibilizaremos & operacdo, uma equipe de profissionais capacitados para as
atividades de nossa responsabilidade, nas atividades de campo em quantidade suficiente

e Tatia s meaiatanda A A ~ malea As

Tt =
CoMGIme pio ctadoc e SXigias pais certame.

A méao de obra sera de responsabilidade da Concessionaria e sera utilizado pessoal
qualificado, devidamente uniformizado, com nome no fardamento ou cracha de
identificacdo em local visivel.

S&c de nossa responsabilidade as despesas com a contratacdc de pessoal, inclusive
recolhimentos previdenciarios, fiscais, trabalhistas e tributarios, regidas pelas disposicdes
de direito privado, ndo se estabelecendo em qualquer hipétese relacéo entre os seus
empregados e ou terceiros contratados e ac PODER CONCEDENTE, bem como por
possiveis indenizac&o por danos decorrentes de responsabilidade civil, praticado por
nosses empregados ou terceiros por nds contratados.

E obrigatério para o exercicio da funcéo de Monitor, o uso de uniforme ostensivo de facil
identificacdo pelo cidad&o, sendo funcionarios da Concessionaria ou podendo o0 mesmo
ser terceirizado como ponto de vendas ambulante, uniformizados, equipados e
identificados com foto, nome e nimero de registro, que fardo a venda e registro digital do

tempo de esiacionamento.

O equipamento disponibilizado acs Monitores tera a capacidade de operar a aplicacdo
Mobile online e offline. Fardo a venda do tempo de estacionamento diretamente ao
cidad&o, com dinheiro em espécie, cartdo de crédito e débito num Unico equipamento.

Mea Aamitaras dm S~

crmioloane: odes  feli - Aol £ 3
Os Monitores estar&c munidcs de (dinheiro em espécie) para fornecer os troccs

necessarios aos usuarios, tendo a obrigatoriedade de troco para até R$20,00 (vinte) reais.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°818 — CENTRO - LEME — SP — (CEP13080-230
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OSSO TE AJUDAR?

MENTO
MONITOR%Z e

ZONA

OPCOES PARA BLUSA DE FRIO

MONITORAMEN

TO
ZONA AZUL BRASIL

www.zonaazulbrasil.com.br

IMPERMEAVEL

QUADRO FUNCIONAL / QUANTITATIVO DISCRIMINADO

01 (um) SUPERVISOR/COODENADOR

01 (dois) ASSISTENTES ADMINISTRATIVOS

01 (UM) MOTORISTA / CONDUTOR DO CARROS OCR
06 (seis) MONITORES EM CAMPO

RN

QUADRO FUNCIONAL DOS RESPONSAVEIS TECNICOS PELA EXECUGAO DOS

SERVICOS:

o ELIZABETH CRISTINA KALCKMANN DE OLIVEIRA
o ARQUITETA &

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADRFJULIBON® 819 — CENTRO - LEME — SP — CEP13080-230
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o PFn®103.600.818-51
o RGNn°7.930.177
o REGISTRO CAU n° A-95292-3

o CLAUDINEI BARDUQUE
ADMINISTRADOR

CPF n® 097.481.248-00

RG n® 22.763.617-X
REGISTRO CRA n° 138076

o]

o O O

9. DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

- As areas de estacionamento, consideradas rotativo, funcionaro no periodo
compreendido:

- O estacionamento remunerado de veiculos nas areas definidas como integrantes,
far-se-a de segunda-feira a sexta-feira, no periodo compreendido entre 08h00min
(oito horas) e 18h00min (dezoito) e aos sabados de 08h00min as 13h00min, exceto

domingos e feriados.

E livre o estacionamento de automéveis aos domingos e feriados € ainda nos demais
dias da semana, nos horarios ndo previstos acima, salve nos casos de

regulamentaco especifica em contrario:
10. DA TARIFA E PREVISAO DE FATURAMENTO

Os usuarios que utilizarem o estacionamento rotativo deverdo pagar uma tarifa fixada
pela administracdo municipal.

» Veiculo — Zona Azul
R$ 1,00 — 0:30 minutos
R$ 2,00 — 1:00 hora
R$ 4,00 — 2:00 horas

» Veiculo — Zona Hospitalar
R$ 0,50— 0:30 minutos
R$ 1,00 - 1:00 hora
R$ 2,00- 2:00 horas

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA

\DRE JULIAON®818 - CENTRO - LEME - SP -— CEP 13080-230
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O Valor global estimado para concorréncia é de R$ 10.186.560,00 (dez milhGes cento

e citenta e seis mil quinhentos e sessenta reais) com base nos parametros abaixe:

———

- Indice de respeito: 30 % (para fins de estimativa)
- Horas de operacéo por més: 240 horas
- Para formula de célculo do contrato considerou-se:

a- Zona azul: R$ 2,00
b - 7ona Hosnitalar: R$ 100

1= | e L L 3

Quantidade x Prego da tarifa x hora x indices x tempo/ concessao.

- A permanéncia maxima admitida por vaga serd de duas horas, podendo por no
méaximo o mesmo periodo.

NOTIFICACOES:

- Prazo para ativac@o de tempo ap6s a notificagdo: 10 minutos ndo sendo esse
tempo gratuito, somente para se regularizar.

- Valor da pés-utilizacdo: R$ 15,00

- O aviso de regularidade fica 100% para empresa Concessionaria.

- Tempo para pagamento da pos-utilizacéo: 48 horas

- Multa ser&o realizadas em tempo real, apés reincidéncia de notificacio ndo paga.
- © usuaric que tiver débite de pés utilizagio vencide, devera se regularizar para
nova aquisicao, caso néo o faca, estara sujeita a multa em conformidade com o
CTB.

DO REAJUSTE

As tarifas ser@o reajustadas anualmente para manutencéo do equilibrio financeiro da
concess&o pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA ou IGPM), tendo como

data base a data de entrega da proposta comercial.

O Concedente podera rever os custos fixos e variaveis, bem como: a taxa de ocupacao
ou qualquer outro indice previsto inicialmente para definir a tarifa, usando como base os
relatérios, dados, alteragbes ocorridas no sistema de estacionamento rotativo pago com
O objetivo de promover a revisao tarifaria, prevista contratualmente, desde que
assegurado o equilibrio econémico-financeiro do contrato a qualquer momento.

CENTRAL DE ATENDIMENTO NA SEDE DA PREFEITURA

Sera disponibilizado um moédulo de autoatendimento ao plblico, que sera
disponibilizado nas dependéncias da sede da Prefeitura.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON® 819 - ENTRO - LEME — SP — (CEP13080-230
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Recebimento e atendimento de sugestdes, reclamacdes e consultas feitas
pelos usuarios e publico em geral.

Disponibilizaremos e divulgaremos no site, placas de pontos de venda e demais
meios de comunicacéo disponiveis, nimero telefénico para atendimento aos
usuarios;

Havera opgao para consuita em mapa georreferenciado constando:

= |ocalizacéo das vagas de estacionamento,
* Localizacdo dos PONTOS DE VENDA ou PARQUIMETRO.

A fiscalizacdo da Concesséo, abrangendo todas as atividades da Concessionaria, durante todo
o prazo do Contrato de Concesséo, sera executada pelo Municipio.

INFRAESTRUTURA DA SALA DE CONTROLE PREFEITURA

e Mesas para Agentes da Autoridade de Tréansito (posto de trabalho) 2
e (Cadeiras secretarias 2

e Monitor (minimo de 42 polegadas cada) 2

e Computador + Monitor 24” 3

e inira estrutura de T.i. para rede 1

e Impressora/scanner 1

e Ar-condicionado 24.000 Btus 1

e Armario baixo para documentos 2

A fiscalizagdo exercida pelos o6rgdos competentes ndo exclui, limita ou atenua a
responsabilidade da Concessionaria por prejuizos causados ao Municipio, aos usuarios ou a

o, %,
ISTCTITOS.

Disponibilizara ao Poder Concedente, para serem utilizados exclusivamente pelos Agentes de
Fiscaiizacdo, Smarthphones com Android ou iOS e impressoras térmicas poriateis/moéveis via
bluetooh, integrados com sistema/software de fiscalizag&o obrigatoriamente homologado pelo
DENATRAN, inclusive com a utilizacdo de informacfes contidas no sistema eletrénico de
monitoramento e de fiscalizacio de transito por intermédio de videomonitoramento, conforme
resolucdo do CONTRAN n° 909/2022 de acordo com o Termo de Referéncia com
conectividade de internet/dados e com maodulo para identificacio da placa do veiculo via OCR
(Optical Carachter Recongnition), facilitando o preenchimento da placa e diminuindo os

W

Disponibilizara ao poder concedente plataforma integrada de fiscalizacdo eletronica e
monitoramento por sistema de videomonitoramento em tempo real (on ling) com equipamentos
com configuragbes minimas para operagdo em rede de internet, com no minimo 01 (um)
computador do tipo desktop com periféricos e 02 (duas) telas de video de minimo 40 polegadas
em meédia para ser operado diretamente pelo(s) Agente(s) publico(s), através dos registros
efetuados pelos monitores da Concessionaria em tempo real por meio de PDA’s (smartphone),
para verificagcdc e constatacio pelos agentes de forma remota, possibilitande o cumprimento K

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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dos requisitos da resolugéo do CONTRAN n° 909 de 23 de marco de 2022, através de filmagem
elou a geracdo de streaming de video do veiculo estacionado em situacdo de infracdo ou

céo de ca raca
tolerancia.

A ceniral de controie gera mapa do desiocamento e frequéncia dos agenies e monitores da
concessionaria, a ser visualizado sobre mapa da cidade, para que seja possivel verificar a
rotina de todos os agentes e monitores que possuem o sistema em seu P.0.S. ou celular.

13. CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO DA CONCESSIONARIA

Para um melhor atendimento ao usuério do sistema de estacionamento publico rotativo,
forneceremos uma Central de Atendimento com infraestrutura necesséaria em 30 dias antes
do inicio da cobranca, que contempie as seguintes caracteristicas minimas e essenciais, tais
como:

> Estrutura fisica com sala, méveis e computadores e impressoras e todos os
equipamentos adequados para atendimento aos usuarios;

» Disponibilizara pessoal qualificado para atendimento aos usuérios via telefone, dentro
do horario de funcionamento do estacionamento regulamentado;

> Disponibilizara no site e nos pontos de venda, nimero telefénico para atendimento aos
usuarios;

> Disponibilizara sistema informatizado de atendimento ao usuério registrando:

» A Contratada disponibilizara no minimo 4 canais de atendimento, sendo eles, telefone

(fixo e 0800), e-mail com abertura de chamados automatico, portal para a abertura de

chamados, CHATBOT para WhatsApp com autoatendimento (robds).

Cutras solicitagdes correlatas.

> Recebimento e atendimento de sugestbes, reclamacGes e consultas feitas pelos
usuarios e publico em geral;

> Recebimento do comprovante de pagamento da tarifa de regularizacéo quando houver;

> A Central de Atendimento sera instalada em regido de facil acesso ao usuario, no
mesmeo horério de operacédo do sistema de estacionamento.

Y

I
e

» O servidor disponibiiizado na cenirai da CONCESSIONARIA garaniira: escaiabiiidade,
garantia de performance, redundancia de hardware e alta disponibilidade.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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ATENDIMENTO AO CLIENTE, FINANCEIRO, RH E SAC

Central de Atendimento
da Zona Azul pelo 0800

Estado de SP:
0800-591-4774

Regiao Sul:
0800-591-8336

O Azul ?

[
BRASIL sigapay

NIVEIS DE CONTROLE DE ACESSO E CADASTRO DO RETAGUARDA

Controla os niveis de acesso ao sistema por tipos de usuarios, podendo ser alterados
a qualquer momento pelo administrador do portal.

O centro de controle da concessionaria permite a inclusdo de no minimo 4 (quatro)
niveis de acesso.

Os niveis de acesso serdo customizados de acordo com a necessidade de cada local.

O nivel mais completo de acesso tem permisséo total ao centro de controle, capaz de
gerenciar o cadastro dos demais usuarios.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®818 — CENTRO - LEME - SP — CEP13080-230
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O préximo nivel seréo usuérios com permissées comuns, que podem ter acesso aos
relatdrios de faturamento e demais funcionalidades do centro de conirole, sendo

L =1 e e e i Lk i

gerenciado pelo Administrador.

O terceiro nivel serdo os usudrios da concessionéria com permissdo de acesso a
recursos de manutenco do sistema, podendo exportar informacdes basicas e acessar
configuragdes internas do centro de controle.

O quarto nivel serdo os usudrios com permiss@o de acesso ao aplicativo de
monitoramento.

O centro de controle da concessionéaria permite o cadastro de todas as informagde

se
regras, referentes ac sistema de estacicnamento rotative, como horario de

funcionamento, valores de tarifas, calendario anual e feriados etc.

O centro de controle da concessiondria permite o cadastro de todas as regras
pertinentes ao funcionamento do estacionamento rotativo e integrar em tempo real as

informagBes nas plataformas dependentes que sBc os APP’S, PDV’s, aplicative

motorista, operador e fiscal.

O centro de controle da concessionaria permite a inclus&o e exclusdo das regras dos
sistemas do P.D.V, APPS Fiscais, Monitores e Motorista por meio do portal, fazendo

todza 2 ahlnli-:agéc automatica no csistema. As regras do sistemz de estacionamento

L= =T Lt R ==t L= ) [ T = AR -} =L R L= R O § T O

rotativo definem a politica de valores e horarios de funcionamento para cada regigo.

O centro de controle da concessionaria permite a inclusdo de periodos novos da Zona
Azul, inclusive configuracdo temporéria com data para expiracdo da Regra. Permite a
criagcde de no minime até 05 regras de funcionamento.

O centro de controle da concessionaria permite o cadastro agendado de regras de
funcionamento, com atualizacdo automatica para os PDV’s, aplicativos motoristas,
monitor e fiscal.

O centrc de controle da concessiondria permite o cadastro de todas as
ruas/logradouros, bairros regides contendo tipos e n° das vagas, incluindo o
georeferencimento do estacionamento.

O centro de controle da concessionaria inclui as mesmas informagées das vagas nos

aplicativos dos motoristas em tempo real sem a necessidade de atualizacdo do

PR D =i Ao | i P Wl A p e =

aplicativo via loja, evitando que a verséo fique desatualizada.

O centro de controle da concessionaria apresenta a quantidade exata das vagas na
tabela apés o cadastro.

As vagas s&o distintas e serdo visualmente diferentes no mapa mostrado no sistema de

estacionamento rotative, respeitando-se as normas técnicas;

RASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Vaga comum estabelecida por ordem da prefeitura em locais de rotatividade da cidade.

As vagas de idosos sdo identificadas visuaimente no mapa do sistema de
estacionamento rotativo e aparecerem automaticamente no aplicativo do motorista,
respeitando a mesma localizagdo da sinalizacgo implantada fisicamente.

As vagas para pessoas com deficiéncia fisica s3o identificadas visualmente nc mapa
do sistema de estacionamento rotativo e aparecerem automaticamente no aplicativo do
motorista, respeitando a mesma localizago da sinalizacdo implantada fisicamente.

Todas as vagas cadastradas aparecem visualmente no mapa do aplicativo do motorista

e nc mapa de centre de controle e permite que seja feita alteragdo da visualizagdo do

tipo de vaga por parte da administracéo de cada vaga por rua.

As vagas especiais respeitam os limites de 5 metros por lei De acordo com a ABNT
NBR 9050/04 — Acessibilidade a edificagbes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbancs —, a dimens&c das vagas € de 2,50 m x 5 m (largura x comprimento) e ser

visualmente reconhecivel com o padrdo internacional SIA (Simbolo Internacional de
Acesso).

O centro de controle da concessionaria possui sistema de BIG DATA (grande volume

de dados), capaz de gerar relatérios inteligentes em tempo real automaticamente, e

permite a customizac&o de exportacéo dos relatérios.

O centro de controle da concessionéria fornece relatérios em tempo real sobre a
quantidade de veiculos pagantes, notificados, valor arrecadado no dia e permite a
extracdo deles a2 qualquer momento, para os devidos usuérios registrades e com

permissao de acesso a este recurso.

O centro de controle demonstra relatdrio detalhado com as ativagdes dos veicuios como
placa e data da ativagéo do servico no formato: Dia, Semana e Més.

O centro de controle demonstra Relatério detalhado do faturamento das compras de
créditos, acompanhados do Dia da semana — Dia, Semana, Més, trimestre, semestre e
ano.

No centro de controle € possivel verificar ranking em tempo real das ativacées de zona
azul por Ruas, Bairros mais utilizados com a opgéo de filirar por ordem de grandeza ou
porcentagem de representacdo no faturamento da cidade.

G centro de controle apresenta os dados de ativacdo por Bairros, Ruas e Regides
acompanhando as seguintes métricas de Dia da semana — Dia/Més/Ano, trimestre,
semestre e ano.

A central de controle demonstra marcas de calor no mapa, capaz de mostrar os niveis
da densidade de uso nas regides de ativagao, dos veiculos estacionados que utilizaram
o sistema.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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A central de controle gera relatério comparativo das ativagdes e notificagdes com
progressdo didrio, semanal, mensal e trimestral de uso das solucfes PDWV's,

—_—

Smartphones e monitores.

=

A cenirai de controle considera fodos os meios de venda, Smartphones, PDV's,
Operadores e nos relatérios separadamente ou em conjunto.

O Centro de controle apresenta a quantidade total de vagas ocupadas da cidade e

apresentar o percentual de taxa de ocupacdo (Tempo de ocupacéo) das vagas na
cidade por meio das ativacBes em tempo real com taxa de stualizacio de no maximo

AT TS S D ] NSRS B R

4 segundos.

sieito de gesi&o apresentaré obrigatoriamente no painel € em tempo real todos os dados

Ea-F e

Refaidrio anaiitico com todas as consuitas de piacas feitas peios monitores da
concessionaria, com filtro de data.

Apresenta a trajetdria feita pelos agentes fiscais no mapa via GPS em tempo real.
Apresenta relatério no mapa de calor com os pontos mais frequentados pelo monitor
da concessionaria durante o expediente.

Demonstra listagem com status de atualizacdo automética de até 30 segundos com
todas as acgbes dos agentes, Placas consultadas, notificadas e percurso.

Demonstra resumo geral contendo a quantidade de placas notificadas e consultadas
pelo monitor da concessionaria.

Demonstra grafico de produtividade em formato de barra, comparativo entre agentes

a fim de apontar os numeros de notificagdes e consultas feitas por eles, demonstrando

e o v 3

de forma decrescente dos 10 (dez) primeiros.
Relatério de vendas completo de créditos, especificando a origem da compra, por
débito, crédito, boleto e dinheiro filtrando por datas: Dia, Mé&s, Ano, trimestre e

semestre.

O centro de controle demonstra na tela principal um resumo de toda operacfio, (esta tela
principal serg atualizada automaticamente a cada 3 segundos sem a necessidade do link ou
navegador ser reiniciado), contendo as seguintes informacdes:

v" Os dados de ativagdes constam a quantidade de placas ativas em vigéncia no exato

momento, apresentando nimero e grafico progressivo.

v' A taxa de rotatividade sera informada baseada no percentual de preenchimento das

vagas de carros estacionados na cidade. Esta taxa tera taxa de resposta e atualizaczo
de no méaximo 3 segundos.

O centro de controle contém relatérios analiticos das notificacées contendo todas as
placas, enderecos, fotos, agentes ou operadores, status das notificacdes, data e
horario.

O sistema tem relatdrio inteligente capaz de indicar a quantidade de evasdes
notificadas e o periodo de regularizacéo de cada.

.
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v O centro de controle apresenta a quantidade de notificacbes em aberto, pagas e

e

Venciaas.
v" O centro de controle possui sistema de gest&o de chamados e ocorréncias vindos dos
aplicativos fiscais e dos motoristas:

O Sistema gerencia automaticamente todos os chamados (protocolos) e seleciona por tipo de
ocorréncia.

O sistema de estacionamento rotativo € integrado aos aplicativos fiscal, motorista e PDV e
ndo solicita dados no ato da abertura de chamado. Os dados s&Zo capturados
automaticamente.

Os dados a serem capturados automaticamente s&o: E-mail, telefone, aparelho celular,
sistema operacional € nome do cliente.

O sistema controla a temporalidade dos chamados e permitir interaco entr

m s i s Qi
]

operadores, enviando respostas diretas aos dispositivos integrados.

As resposias aparecem nos aplicativos em formato de chatsbot.

15. CRONOGRAMA IMPLANTACAO

A implantac&o do sistema no Municipio de Espirito Santo do Pinhal - Estado de Sao
Paulo, iniciara ap6s o recebimento da ordem de servicos, seguindo as seguintes
eiapas:

v No prazo de até 05 (cinco) dias do recebimento da Ordem de Servico e da
Autorizacdo da PODER CONCEDENTE para inicio da implantacéo, faremos o
registro no CAU para inicio das obras de parquimetros e demais sistemas
Projeto e escopo dos materiais necessarios a implantagdo

Locacéo do imével e apoio na Cidade

Reformas e adequacdes

Pedido do alvara e vistoria do bombeiro

Compra de computadores

Aquisic&o dos mobiliarios do escritério

SN U N N RN

~

Aquisicdo de equipamentos POS, PDA, Impressoras

Parquimetros, em atendimento ao contrato
Definicio das dreas a serem instalados;
Implantacdo do software de gesto e testes;
Selecéo profissionais;

Treinamento Equipe e dindmica de grupo;
Integracéo entre Monitoramento/Administrativo;

Prospeccédo de postos de vendas;

<

(=1 RS T B I TR T i PoDEPR-IR S S S L

Treinameanto intarno Postos de \!enrias;

S N N S N NN

Divulgacéo dos postos de vendas credenciados;
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v Divulgacdo por midias digitais, radios, jornais, folders para esclarecimentos a

populac&c 30 dias antes do inicio e 30 depois da implantacao;

Instalacdo dos equipamentos nos postos de vendas

Instalac&o dos equipamentos parquimetros

Instalag&o dos equipamentos no CCO da PODER CONCEDENTE

Treinamento Equipe da PODER CONCEDENTE e dinédmica dos servigos no

grupo, com integracdo dos profissionais das duas empresas;

v 10 DIAS de degustacdo para o usuario conhecer o sistema, sem cobranca,
somente adaptacao.

NN N

Prazo estimado para conclusdo da Crdem de Servico e implantacdo de todo o sistema
contratado dar-se-a em até 90 dias.

16. PLATAFORMA DE DISPONIBILIDADE AO USUARIO PARA RECARGA, COMPRA
E REGULARIZACAD

m FORMAS DE ATIVACAO E UTLIZACAO DA PLATAFORMA

EOoEo

PONTO DE APP PARA APP APP PARA ACESSO
VENDA ANDROID PARA 10S WINDOWS PELA INTERNET

w[-[[=

VENDA POR VENDA POR VENDA POR CARTAO

SMS 0800  PARQUIMETRO PRE-PAGO
& A e -
FACIL ACESSO MODULOS DE MULTIPLAS OPGOES v
ATIVACAD GRATUITOS DE PAGAMENTO Azul

.,
=
is
5

Temos a mais ampia piataiorma de disponibilidade e acesso ao servico ao Usuario.

A ativac&o do tiquete & eletrénica e imediata, ndo necessitando que o usuario volte ao veiculo
para posicionar o tiquete no seu interior. Sera emitido um recibo comprovante da compra dos
precos para comercializagdo dos meios de pagamento eletrbnico e créditos de
estacionamento.

'3
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Nosso sistema disponibiliza ao usuério cadastro e operacdo com as novas placas de
registradas no Mercosul,

———

Quando realizada a compra de créditos de estacionamento, seréa gerado e-mail e enviado para
0 endereco informado no cadastro pelo préprio usudrio, para o seu controle quando da
utilizac&o da sua conta. Da mesma forma, ao acionar os créditos, sera comunicado da ativacéo
e o saldo disponivel.

QUANTITATIVO DE PONTO DE VENDAS E FISCALIZACAO:

- Quantidade de monitores: 1 a cada 90 vagas, podendo ser ajustadc casc a concessionaria
comprove que os usuarios estejam utilizando as plataformas cilgltals.

~e

- Quantidade de Pontos de Vendas: 1 a cada 200 vagas

- Quantidade de parquimetros: 1 a cada 250 vagas

- Quaniidade de Paim para fiscalizacdo: 2 unidades

- Quantidade Carro Guardido com 4 cdmeras OCR: 1 unidade

O usuario podera fazer Recargas, comprar tiquetes avulsos, regularizar avisos, pelas
plataformas abaixo disponiveis.

FORMAS DE PAGAMENTO E AQUISICAO DAS RECARGAS (PRE-PAGAMENTO):

= PDV em qualquer ponto de venda, mediante pagamento com moeda corrente, cartio
débito e cartdo crédito, PIX;

= Smariphone - No apiicativo do ceiuiar também podera ser ufiiizado medianie
pagamento em cartdo de crédito, cartdo de débito, PIX.

= Site — Através do site, podera ser utilizado mediante pagamento em cartdo crédito e
débito, boletos e PIX.

= Parquimetros fixos instalados mediante pagamento com moeda corrente, cartio débito
e cartdo crédito, cartdo MIFARE, PIX E SISTEMA NFC - NEAR FIELD
COMMUNICATION, conforme disponibilidade bancéria do préprio Usuério.

= Agentes Monitores da Concessionaria mediante pagamento com moeda corrente,
cartdo débito e cartdo crédito, PIX.

FORMAS DE PAGAMENTO E AQUISICAO DO TIQUETE AVULS

= PDV em qualquer ponto de venda, mediante pagamento com moeda corrente, cartdo
débito e cartdo crédito, Cartdo eletrénico MIFARE, PIX;

= Parquimetros fixos instalados mediante pagamento com moeda corrente, cartdo débito
e cartdo crédito, Cartéo eletrénico MIFARE E PIX;

= Agentes Menitores da Concessicnéria mediante pagamentc com moeda corrente

cartdo débito e cartdo crédito, Cartdo eletrénico MIFARE, PIX:

= PiX AVULSO através de CRcode / >\
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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MOEDAS PARA AQUISICAO DE RECARGAS, AQUISICAO DO TIQUETE E
REGULARIZAR O AVISO

= Dinheiro em espécie — moedas e cédulas de circulacio corrente;
= Cartdo de crédito para os Usuarios

= Cartdo de débito para os Usuarios

= Cartao eletrénico MIFARE

= PIX

O usuario que desejar, podera se cadastrar no site, incluindo seus dados pessoais e senha
para identificacdo, o sistema possui um mecanismo de identificacdo que associe dados
pessoais e senhas. A aquisicdo dos créditos podera ser feita através dos cartbes de débito ou
crédito.

Através do débito automatico, quando o usuério for cadastrado e autorizado e estiver
com crédito disponivel, o monitor far4 a consulta da placa e caso o usuario ndo tenha
estacionado de forma manual, debitara o valor correspondente a 01 (um) periodo, assim
sucessivamente no vencimento do mesmo.

Caso o usuario ultrapasse o limite estabelecido de permanéncia na mesma vaga o sistema
n&o permitira um novo débito, caso autorizado pelo poder Concedente.

No sitio eletrénico da Concessionaria, pelo préprio usuario, creditando valor na sua conta

WER, na compra de créditos pela internset ou pele celular, ac cliente sera solicitade ler e acsitar

um termo de condicdes de uso, contendo as regras, restrigdes e condigbes de utilizacéo do
estacionamento na modalidade de tiquetes virtuais.
Através de aplicativo instalado em Smartphone via portal WAP ou APP do celular.

O usuario podera consultar saldos e o histérico da placa (dias e horarios estacionados, ultimas
recargas, débito automatico, saldo disponivel, avisos de irregularidade emitidos, multas

geradas),
A ativacio do tiquete sera eletrdnica e imediata, ndo necessitando que o usuario volte
ao veiculo para posicionar o tiquete no seu interior. Seré emitido um recibo comprovante
da compra. Dos pregos para comercializacdo dos meios de pagamento eletrénico e
créditos de estacionamento.

17. MODULO DE GERAGAO DE LOTES DE TIQUETES (Tecnologia disponivel)

O sistema operacional / software / sistema de gestdo que utilizamos e ofertamos para o
PODER CONCEDENTE é um programa para controlar, monitorar, fiscalizar, a emisséo de e-
tiquete e produzir relatérios.
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O sistema operacional tem acesso via internet e funciona on-line e se comunicar via
DADOS/GPRS/WI-FI com os equipamentos eletrdnicos PDAs Smartphones, PQOS,

pEe -

Parquimetros, Sensores de Vagas e demais plataformas de ativacdo de crédito (URA, SMS,
débito automatico, cartdo pré-pago sem contato) em conformidade com o Termo de
Referéncia.

A PODER CONCEDENTE podera solicitar antecipadamente a geracéo de lote dos e-tiquetes,
conforme, necessidade do sistema de estacionamento, sendo a gestéo e o controle dos lotes
de sua responsabilidade, por acompanhamento e a fiscalizagéo.

O sistema também podera emitir a numeragéo automaticamente com todo o controle e acesso,
desde que seja da vontade da prépria PODER CONCEDENTE.

Estara disponivel ac PODER CONCEDENTE o controle de acesso e controle da numeracéo
dos e-tickets, através de dispositivo HARDKEY ou Biometria, pois nosso sistema garante total
controle de acesso, em especial pela exclusiva geragdo da numeragéo dos e-tiquetes (tiquetes
eletrénicos) pelo Gestor ou pelo Administrador financeiro do contrato, através de emissdo
prévia da numeracdo Unica de série.

O PODER CONCEDENTE podera associar individualmente os dados pessoais do(s)
Agente(s) publico(s), o controle, geracéo e emissdo da numeragéo dos e-tiquetes , através de
um acesso de login e senha do sistema, juntamente com dispositivo de seguranca de
identidade pessoal por meio de leitura biométrica, permitindo ainda a emissdo de relatério
sobre 0 uso deies,

LEITOR BIOMETRICO - FINGKEY HAMSTER DX

O FingKey Hamster DX é um moderno sistema de leitura de impressdes digitais e funciona
como uma ferramenta de segurancga, liberando ou vedando os acessos aos mais diversos
equipamentos, locais ou sistemas. Pequeno, agil e versatil, o Fingkey Hamster DX n&o
necessita de senhas dificeis de lembrar e facilimas de fraudar. Com o FingKey Hamster DX,
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cada pessoa & sua prépria senha.

e Aplicacdes

- Apontamento de funcionarios.

- Identificagdes em Cartdrios para atender ao Provimento 74.

- Protec&o no acesso a PCs e redes privadas.

- Aberiura, fechamento e troca de turnos de operadores de Pontos de Venda (PDV).

- Monitoramento em descontos especiais, que é de responsabilidade dos gerentes de
departamentos.

- Controle na utilizacéo de cartbes fidelidades para compras e pagamentos.

- Qualquer aplicac&o substituindo o uso de senha por impress&o digital.

- O leitor biométrico Hamster DX também esté disponivel opcionalmente com cabo Micro-
USB

SetBrightness

Capture  AutoCn  Capture  AutoOn
1 1 2 2

Verify OLD_FDA Verify RAW Image

e Pacote de SoftwareSDK:

- Kit para desenvolvimento
- Exemplos com cédigo-fonte

Driver: v,
- Easy Installation para Windows, Linux e Android.
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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 Especificacbes Técnicas

—
ipo:

Optice (maior resisténcia)

A UL e J-

Area de captura e
leitura:

Prisma de vidro com LED visivel e perceptivo, que informa a ativacéo
automatica do leitor no momento da captura da digital.

Models do

leitor:

Torre {facilitar o manuseio).

Captura: Qualquer angulo (360°)
USB 2.0 (Hi-Speed)
Interface:
Micro USB
Resoiucao: 500 DPI

Escala de cinza 8
bits:

256 niveis

Voltagem:

5V

Area de Captura:

16 X 18 mm

Tempo de Captura:

~ 300 milissegundos

adicional
aqgiciona

Tam. da Imagem: 248 x 292 pixels
PadrSes: MIC, KC, UL, CE, FCC
Kit de SDK gratuito.
desenvoivimento:  |[Suporia busca do tipo 1:1 e 1:N (limitado).
ISO/NEC 19794-2:2005.
e doEHIC ANSI/INCITS 378-2004.
Compressdo: WSQ.
Qualidade da imagem: NIST NFIQ.
- Windows 98/2000/ME/2003/2008/XP/Vista/ 7 32-bit € 64-bit/ 8 32-bit e
64-bit/ 10 32-bit e 64-bit.
Driver OS: - Linux kernel 2.6 ou superior.
- Android (dispositivos que possuam suporte ao USB OTG ativado no
kernel).
'Tecnologia Auto-On: Ativac&o automatica nativa do hardware.

Garantia:

RUA PADREJULIAON° 818 -

E
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18. DO SOFTWARE E DOS EQUIPAMENTOS ELETRONICOS UTILIZANDO
PLATAFORMA DE FISCALIZACAQ ELETRONICA EM AUTOMOTOR COM
LEITURA OCR:

A Concessionaria disponibilizaré plataforma eletrénica automotor de fiscalizacio e
monitoramento de, utilizando do tipo automotor/ passeio adaptado(s) com cameras

para leitura por meio de OCR, e que possibilitem o registro dos s estacionados no
sistema rotativo.

A Concessionaria disponibilizara 01 {um) automotor do tipo de passeio, adaptade
com a plataforma eletrénica automotor de fiscalizagéo e monitoramento de veiculos.
(MOB, CELTA, GOL) de acordo com a escolha do Poder Concedente.

A nlataforma automotora de fiscalizacio e monitoramento de veiculos atendera
obrigatoriamente no minimo:

e Reconhecera as placas dos veiculos estacionados nas areas que
compreendem o estacionamento rotativo pago “area azul”;

e Consuitara os diversos meios de pagamento do sistema para verificar se a

placa reconhecida tem pagamento ativo;

Exibiré ao operador do sistema os dados referentes as imagens capturadas,

exibindo no minimo as 10 Gltimas imagens;

e Permitird que o operador do selecione qual lada da rua sera utilizado para
fiscalizacéo ou se ambos os lados serdo utilizados;

[ ]
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e Cada plataforma/ terd no minimo 4 cdmeras, sendo duas apontadas para o
lade direitc do, uma para 2 frente e outra para 2 traseira e, as outras duas
apontadas para o lado esquerdo sendo uma para a frente e outra para a
traseira;

e Sera possivel através de software de retaguarda determinar os locais em que
serdo feitas as imagens, e quando o estiver fora deste local, néo realizar o
registrc de imagens evitando a autuagdo em s ndo estacicnades nas areas
de estacionamento rotativo pago “area azul”;

e Sera possivel no software de retaguarda a convalidacdo das imagens
registradas pela autoridade de transito;

e Serd possivel delimitar no software de retaguarda as éareas com
estacionamento proibido, tais comio garagens, faixas amarelas, etc.

e O veiculo sera equipado com médulo GPS onde enviara de forma on-line a
sua localizacéo utilizando as coordenadas de latitude e longitude;

e Sera disponibilizado na tela do software instalado no médulo de mensagens
para comunicagdo com o operador, inclusive com a confirmacdo do
recebimentc da mensagem;

e O sistema de monitoramento e fiscalizac@o esta preparado para operar com
as novas placas registradas no Mercosul.

e (O sistema de fiscalizacdo por meio de piataforma OCR procede
operacionalmente a identificagéo e direcionamento das cadmaras no sentido
do fluxc da via.

O sistema opera ainda apenas dentro da area regulamentada com
estacionamento rotativo e de acordo com a regra de cada via, ou seja, de modo
que os equipamentos individuaimente sejam acionados e/ou desiigados de
acordo com as necessidades em cada caso, com o acionamento das cAmeras
do lado direitc somente quande o estacionamento for do lade dirsito, assin
sucessivamente para o lado esquerdo efou acionando as cdmeras conjuntas de
ambos os lados quando for assim o estacionamento da via;

IE MONITORAMENTO E FISCALIZA(,‘AO VEICULAR
FISCALIZACAO POR AGENTE PUBLICO

- Consulta de veiculos por placas e vagas

- Fiscalizacao presencial - Talonario eletronico

- VEICULO DE FISCALIZACAO OCR

VALIDACAO DE E-TICKETS

ISCALIZACAO DE VEICULOS POR PLACAS
FISCALIZACAC DE VEICULOS POR TIPO DE VAGAS
FISCALIZACAQ POR GEOREFERENCIAMENTO

MONITORAMEMTO PELA CONCESSIONARIA
- Consulta de veiculos por placas e vagas
- Validacgdo de e-tickets

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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A fiscalizac&o do Estacionamento Rotativo seré efetivada pela PODER CONCEDENTE
& seus instrumentos legais, cabendo a autoridade de transito o total apoio & operagéo,
fazendo cumprir as normas gerais de transito, conforme as disposicbes legais vigentes,
principalmente no sentido de autuarem os eventuais infratores que néo respeitarem o
sistema, aplicande-thes as autuacdes e penalidades cabiveis.

A ZONA AZUL BRASIL fornecera equipamentos portateis como Smartphones ou
fablets, dotados de comunicacdo de dados sem fio, com conex@o 3G/4G, para
utilizacdo dos operadores de transito, visando propiciar o acesso ao sistema
informatizado e as notificacées de monitoramento da Concessionaria.

Serdo de nossa responsabilidade os custos de acesso a internet, bem como a garantia
de condicbes que mantenham o servico adequado durante todo o periodo da
concessao, oferecendo reguiaridade e continuidade do sistema.

Em cada consulta, o sistema realizara uma transagcéo em tempo real com o banco de
dados central e informar se o veiculo se encontra em situacéo irregular.

regular com pagamento da tarifa - tiquete ativo (minutos restantes);

= regular com cartdo de isencéo;
e irregular sem pagamento da tarifa - tiquete ativo;
e irregular com tiquete vencido (vencido a “n” minutos);

e irregular com tiquete bloqueado.

Ao constatar que o esta estacionado sem estar registrado no sistema e por
consequéncia ndo ter efetuado o pagamento da tarifa de estacionamento, pelos
agentes de controle de estacionamento da concessionaria efou pelo sistema
automatizado movel, sera enviado um alerta a Central de Controle Operacional para
gue confirmacéo e aplicacio das penalidades cabiveis.

Os s estacionados em desacordo com a regulamentacgéo — guias rebaixadas, em vagas
de deficientes e/ou idosos, faixas amarelas, etc., ser&o comunicados, em tempo real 2
Central de Agentes de Transito, que acionara um Agente para ir ao iocal € gerar as
penalidades previstas na legislacéo de transito em vigor.

O monitoramento do estacionamento sera realizado por equipamentos portateis com
sistema de leitura automatica de placas (OCR) conectada a bases de dados remotas,
capazes de exibir informacfes sobre os tiquetes virtuais emitidos, auséncia de tiquete,

ey LA o o

tiguete vencido, tempo de permanéncia.
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A plataforma compreende um conjunto de processos informatizados gue tem como
objetivo administrar o Sistema de Estacionamento Plblico Regulamentado através da
anélise das informagdes coletadas em tempo real. E de facil operacgo, tanto para o
usuario quanto para os fiscais em campo, atualizando todos os dados recebidos, tanto
pelos usuarios efou fornecidas pelos fiscais em campo, gerando informacbes das
situacdes de estacionamento.

Permite que as consultas sejam feitas por nimero de vaga e georreferenciamento,
guantidade de tiquetes emitidos em tempo real (online), tempo de estacionamento por
piaca, controle das vagas ocupadas, fluxo de ocupacdo por vaga, auséncia de
tiguete ou vencido, auxilio aos agentes fiscalizadores para uma gestdo mais
sficiente e ampla auditoria por parte do Poder Concedente.

Afericdo imediata das receitas e geracdo de relatérios gerenciais e estatisticos, de
forma a permitir total controle do sistema em tempo real (ON-LINE), que demonstrem
0s numeros de controle dos E-ticket emitidos e valor das operacdes de estacionamento
pelos dados processados nos equipamentos Multi- Vagas.

Todos os equipamentos (PARQUIMETROS, PDA, POS, Smartphones e Impressoras)
s&o homologados para instalacéo do software ja foram testados nas mais diversas
condigdes ambientais garantindo aos Monitores/Fiscaiizadores ieias perfeitamenie
legiveis, agilidade no retorno das mais diversas informagbes e alto grau para
aproveitamento dos recursos de hardware.

Os equipamentos Eletrénicos Multivagas, sdo equipamentos eletrénicos portateis
moveis automaticos, para emissdo de aviso/notificacdo de irregularidade e para
emissdo de tiquetes para estacionamento rotativo regulamentado pago. Todas as
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informacdes sdo coletadas em tempo real. O sistema permite ao usuario, pagar pelo
tempo real de estacionamento, respeitando as regras estabelecidas.

S&o equipamentos portateis com teclados alfanuméricos, trabalham de forma on-line e
integrado com a Central de controle e gestédo e processamento.

As funcbes abaixo sio disponibilizadas pelo sistema de forma online para

= :
acompanhamente e gestic concedente, concessio

das especificagdes permitidas:

naria e do usuaric, cada uma d

AW W D ] TS W S=ILEd § (=S g ] ﬂt

en LA

Fluxo diario veiculos;

Relac&o de s irregulares, para os quais poderéo ser geradas as infragdes;
Visualizacic de ocupagdes das vagas inclusive o status das vagas;
Estatisticas referentes a utilizacdo das vagas de estacionamento, indicadores
como taxa de ocupacio, taxa efetiva, taxa de respeito e irregularidades;
Estatisticas de eficiéncia da fiscalizagéo;

Valores de arrecadac&o referentes a todas as transacdes de autenticagdes dos
E-lickels.

v Permitir a fiscalizacdo e acompanhamento dos agentes monitores em tempo
real através da plataforma WEB;

NN

RN

Todas as informagdes do monitoramento realizado em campo (ruas) serdo

armazenadas, mantidas durante o periodo de vigéncia do contrate em base de dados

do sistema pretendido e apresentadas nas consultas quando solicitada, sendo
obrigatério pelo menos 01 (um) ano de forma on-line;

O dispositivo mével a ser utilizado na fiscalizacdo e monitoramento permitira trabalho
somente on-line e ainda ter 2 fungdo reimpressag;

Este tera um cadastro com numero de série todos os equipamentos Multi-Vagas
utilizados na operag&o também com os equipamentos de monitoramento para a devida
seguranca do sistema.

Gl W WAL L WIS A Nt 2 LS L=t LR R [

estacionamento rotativo sendo eles do poder concedente, do concessionario, dos
postos de vendas;

(‘ndae*m gue conirola todos 0s acessos de usugrios Qperarlnrnc da plataforma de

O poder concedente, tera controle geragdo e emissdo da numeracio dos E-tickets

n
{tickets slstrdnicos) de forma a evitar fraudes, permitinde ainda a emisséo de relatério

sobre o uso dos mesmos;

Cadastro das areas a serem exploradas pelo sistema rotativo com informacées de sua
modalidade/tipo, quantidade de vagas, identificacdo numérica das vagas;

O status de ocupacio de suas vagas e dreas, de forma on-line, permitindo a
visualizacao de gréficos e relatdrios;
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Controle aos usuérios para gest&o dos créditos pré-pagos, histéricos de uso do sistema
de estacionamento e os usudrios da prépria Operacio do Sistema Rotativo paraisso o
sistema oferecido serd compativel com os padrées definidos pela W3C, de modo a
garantir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser navegador”
usando ‘SSL’(protocoio de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre
o computador do usuario SMARTPHONE e o da solugo a ser utilizada) através da
internet, com ¢ objetive de acesse as informagdes de forma segura, seja por parte d

Contratada ou pela Administracéo.

Transferéncias de configuragbes e parameiros operacionais, transacionais e de
monitoramento ocorridas através dos equipamentos utilizados na operacéo, sendo eles
os equipamentes Multi-Vagas emissores de tickets eletr8nicos, ou os equipamentos
utilizados para monitoramento de emissores de aviso de irregularidade, sera transferida
de forma on-line para as bases de dados do sistema de gestéo;

O sistema permite o controle de emisséo e arrecadag&o dos equipamentos Multi-Vagas
em tempo real;

Possui painel informativo ou visor com mensagem para informar e orientar os usuarios
sobre como proceder nas transacdes;

Informa através de codigos de mensagem sobre quaisquer erros ou falhas operacionais
do Equipamento Eletrénice Multi-Vagas ou da central de processamente ou deo meio de
comunicacéo e ainda automaticamente cancelara a transagéo e emitir uma mensagem
informativa ao usuério operador, estes codigos através de legendas serdo
apresentados pelo gestor do sistema através de documento formal:

A transagic automaticamente € negada através do equipamento toda vez gue 2
quantidade de periodo solicitado for superior ao tempo maximo de permanéncia
definido;

o

Em caso de cancelamento, o Equipamento Eletrénico Multi-Vagas informara o valor a

.
er restituido

0]

O funcionamento do sistema on-line, no padréo 24x7x365 (24 horas por dia, 7 dias por
semana e 365 dias por ano), & imprescindivel a disponibilizag&o/operacionalizagéo por
parte da Concessionaria de infraestrutura que atenda aos seguintes requisitos:

A partir dos equipamentes Multi-vagas e PDV ccorreré a comunicacic para conexso
ao(s) datacenter, utilizando-se protocolo ISO8583 sendo que a comunicagéo passara
por roteamento inteligente e redundante que provera mdltiplos provedores de
acesso/conex&o, estabelecendo uma camada de seguranga por VPN criptografada,
escolhendo a melhor rota de comunicacdo (menor tempo de acesso e estabilidade,

menitorada constantemente);
C sistema de gestéo de qualidade adotado, ¢ qual definiré o controle, suas atribuicdes
€ sua relacdo com os usuarios e autoridades, expresso também na forma de uma
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“Manual da Qualidade” para o Sistema de Gerenciamento do Estacionamento Rotativo,

O sistema inclusive utiliza informagbes contidas no sistema eletrénico de
monitoramento e de fiscalizac&o de transito por intermédio de videomonitoramento a
serem efetuados pela PODER CONCEDENTE, conforme resolugdo do CONTRAN n°
909/2022.

O nosso Sistema automatico de leitura de placas fornecer sistema de monitoramento,
através de tecnologia LPR/OCR, instada em automotor de quatro rodas, podendo ser
monitoramento das vagas, de forma automaética, permitindo, por cruzamento com a
base de dados relativa & aquisicéo do direito de uso do estacionamento, a fiscalizacio
do uso da AREA AZUL, sem a necessidade de haver comprovantes fisicos colocados
nos s e verificados por AGENTE DE TRANSITO.

As especificagbes do SISTEMA DE MONITORAMENTO MOVEL

O sistema LPR/OCR, do ingiés License Plate Recognition / Opticai Characier
Recognition, consiste em um sistema de reconhecimento 6tico de caracteres ou
reconhecimento de placas de s.

E um método de leitura automética de placas, que dispensa a digitacdo manual.

- O veiculo de fiscalizagdo OCR dispée de:

0 velculo € equinado com médulo GPS onde envia on-line a sua localizacdo

=~ = LREELE L LT e Ei= L=t ¥

as coordenadas de latitude e longitude.

dilizandao

O sisiema de GPS & de alta preciséo.

Possui receptor GNSS Rover Ntrip ou modelo superior, totalmente integrado em uma
Unica peca, chip para desempenho utilizando todos os sistemas GNSS: GPS /
GLONASS / GALILEO / BEIDOU / QZSS / SBAS.

Permite correcdo em tempo real via NTRIP IBGE, é compativel com sistema de
correcdo em tempo real de georreferenciamento, apresenta posicbes com preciséo
Horizontal inferior a 4 cm no prazo de 30 minutos ou menos apos a inicializagéo.

Tem fator de protecdo IP67, totaimente selado, 100% a prova de chuva, umidade, e a
prova de quedas em concreto de até 2 metros de altura.

Meméria interna minima de 256MB.
Autonomia da bateria para aié 8 horas;

- 04 (quatro) cameras para captura de imagens que permitam a leitura automética de
placas Optical Character Recognition — OCR;

01 (uma) cadmera panoramica;
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Unidade de Processamento de imagens, com tecnologia Optical Character Recognition

- QCR;

Receptor GPS de alta precisio:

Compu

tador de Bordo;

Monitor ou tablet:

Fontes

de alimentacéo;

Equipamento de comunicagio wireless;

Cabos e componentes para a conexdo de todos os itens.

O veiculo serd novo ou seminovo de fiscalizagdo por sistema OCR possuira
identificac@o visual e sinalizag&o luminosa, conforme padrées a serem estabelecidos
pela PODER CONCEDENTE, atendendo ao disposto da Resolugdo CONTRAN n®

268/08.

Todos os cabos e conectores utilizados na interligagéo dos componentes oferecer
protecdo contra interferéncias eletromagnéticas que possam prejudicar o
funcionamentio dos equipamenios.

As cameras especificas para a leitura das placas e panoramica dispdem de:

Captura de imagens do iado direito, do tado esquerdo ou de ambos os iados da
via concomitantemente;

Sensor de imagem de 1/3”, fung&o dia e noite;

Interface de comunicacéo IP;

Captura de imagens com resolugdo nado inferior a 1280 x 960 pixels, com
iluminacao infravermeiha exierna;

Permiss&o do registro de imagens das placas dos s;

Permiss&o da geracéo de imagens do local em que o veiculo esteja estacionado
de forma irregular;

Identificacio das placas de s estacionados em paralelo ao meio-fio, a 45, 60 e
90 graus de acordo com as distancias estabelecidas para atuagéo das cameras;
Leitura das placas reflexivas e néo reflexivas;

Provém a identificac&o de veiculos de maneira precisa em quaisquer condicdes
de clima e iluminagéo.

O monitor ou tablet € do tipo touch, em LCD, OLED ou AMOLED com as seguintes
especificacbes:

Dimenséo de 8 a 12 polegadas;

Possui resolug&o minima de tela de 1200 x 800 pixels;
Disp&e de luminosidade minima de 600 cd/m?,

Tem processador quadcore ou superior;
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Tem Memoéria interna minima de 32 GB e memdria RAM de 2 GB;

As funcionalidades a serem atendidas pelo sistema LPR/OCR s3o:

identifica as vagas e os s automaticamente, sem intervengio do operador;
Permite a transmissdo dos dados em tempo real, de forma moével com
velocidade compativel com a demanda de envio de informacdes sem
comprometer a operagéo;

Sera integrado com o SCO de forma online;

identifica piacas em s estacionados em paraieio ac meio fio e estacionados a
45, 60 e 90 graus, dentro das distancias estabelecidas para atuacdo das
cameras;

Le placas reflexivas e ndo reflexivas;

Permite a identificacdo de s de maneira rapida e precisa, em quaisquer
condicdes de clima e iluminagio;

Identifica e registrar a placa de 85% dos s durante o dia e 70% durante a noite,
em uma faixa de velocidade de 10 a 40 km/h:

A capacidade de fiscalizac&o considera que uma vaga sera fiscalizada 2 vezes
no intervalo minimo de 10 minutos e méximo de 30 minutos para a confirmacdo
da infrac&o.

O SOFTWARE DE MONITORAMENTO MOVEL instalado nos VCF observa as
seguintes diretrizes e especificactes:

Criptografar todos os dados relacionados a lista de piacas, para prevenir acesso
indevido;
Armazenar todas as placas identificadas durante as operacées, contendo os
seguintes dados:
L ocalizacao,
imagem;
Letras e numeros da placa do veiculo em campo textual;
Data e hora da identificagéo das imagens; v. Identificador da camera que
capturou as imagens.
Armazenar todos os alarmes gerados durante os percurscs de fiscalizacgo,
contendo os seguintes dados:
o Localizagao;
Imagem colorida ou em preto e branco;
Letras e nimeros da placa do veiculo em campo textual;
Data € hora da identificacso das imagens;
Identificador da cdmera que capturou as imagens;
Tipo de Alarme.

o O 0 O

O 0

o 0 ©

O nosso sistema oferece integragéo do sistema de LPR/OCR com os PDA dos
AGENTES DE TRANSITO;
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Permite que uma vaga devera ser fiscalizada duas vezes no intervalo minimo
de dez minutos e méximo de 30 minutos para a confirmacio da infracao;
Detecta que o veiculo esté estacionado de forma irregular (sem o pagamento
da tarifa ou excedeu o tempo méaximo adquirido) para a emissdo de Auto de
infrac&o de Transito eletrénico pelo AGENTE DE TRANSITO:

Salva os videos referentes as acées de monitoramento, assim como o log de
ocperagio

Integra em tempo real com o PODER CONCEDENTE - SCO.

A integracdo com o SCO permite:

a) O envio e recebimento de dados;

b) O envio pelo SCO das informagdes dos locais a serem fiscalizados,
permitindo que o SOFTWARE DE MONITORAMENTO MOVEL nio permita o
registro de imagens de outros locais, evitando a autuacdo em s no
estacionados nas areas de estacionamento rotativo;

¢) O envio pelo SCO das informag&es das areas com estacionamento proibido;
d) Que no CC, através do SCO as pessoas devidamente habilitadas pela
PODER CONCEDENTE procedam a convalidacdo das imagens.

e) Adicionaimente a identificagdo automética de piacas mencionada podera ser
utlizada para integracdo/envio de informacdes para outros sistemas de
monitoramento como o DECTECTA da PM ou outro Municipal, Estadual e
Federal, possibilitando a identificacéo de alertas ligados a seguranca publica.

DO SOFTWARE E DOS EQUIPAMENTOS ELETRONICOS UTILIZANDO
PLATAFORMA DE FISCALIZACAO ELETRONICA DE VIDEOMONITORAMENTO
POR MEIO DO PDA (SMARTPHONE) E IMPRESSORA TERMICA:

&3 Bluetooth

Conjunto destinado a monitoramento e fiscalizagdo dotado de impressora térmica portatil e
equipamento Smartphone.
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O monitoramento e a fiscalizacéo do estacionamento rotativo, sera feita pelos seus Agentes
piblicos e monitores da contratada em campo, registrando o estacionamento que serdo

- wmoa Po St ~ T

disponibilizadas e poder&o levar a aplicacéo das penalidades previstas nos instrumentos legais

1 o 1Al A et A

Adicionaimente, a empresa CONCESSIONARIA vai atuar como apoio na comunicagédo de
infragdes ao Departamento Municipal de Transito, dispondo de equipamentos eletrnicos e
sistema que permitam a gestéo da ocupacdo das vagas e registrar a presenca de veiculos
atraves do sistema centralizado de forma regular ou irregular.

comprovada por autoridade ou do agente da autoridade de trénsito de forma remota em acordo
com a resolugdo do CONTRAN n° 909, de 28 de marco de 2022, para autuar condutores e
veiculos, cujas infragBes por descumprimento das normas gerais de circulacdo e conduta
tenham sido detectadas “online” por esses sistemas.

Todo controle operacional, incluindo o de ocupagio das vagas e pagamento da tarifa pelos
usuarios, sera realizado pela CONCESSIONARIA através do sistema de monitoramento a ser
impianiado, que informara aos agentes de fiscalizacdo e a Ceniral de Controie Operacionai
através de equipamentos digitais e transmiss&o de dados on-line.

A fiscalizacio do estacionamento rotativo sera feita pelos seus Agentes nihlicos e monitores
da contratada em campo, registrando o estacionamento que ser&o disponibilizadas e poderéo
levar a aplicac&o das penalidades previstas nos instrumentos legais, cabendo a autoridade o
total apoio & operacéo, fazendo cumprir as normas gerais de trénsito, conforme as disposicoes
legais vigentes, principalmente no sentido de aplicar as atuagdes aos eventuais infratores que

= < . ; . . .
nac respeitarem ¢ sistema, aplicande-thes assim as penalidades previstas, com base nas

informacdes prestadas pelo sistema automatizado e centralizado de informagdes on-line.

A constatacio dos registros e do uso indevido do sistema regulamentado dar-se-3 por

e - =y

inspec&o em campo por uma das seguintes formas:

= Através do Veiculo de fiscalizacdo com sistema OCR, o qual percorrera as vias e
procedera a leitura das placas através de tecnologia (LAP/OCR), com o cruzamento
em tempo real dos dados de aquisicdo dos direitos de uso do estacionamento.

= Através de Monitor da contratada ou do Agente de transito em percurso nas vias,
mediante o uso do sistema de gestéo eletrdnico pelas plataformas expostas neste
termo de referéncia, inclusive com a utilizacdo de informagbes contidas no sistema
eletrénico de monitoramento e de fiscalizagdo de transito por intermédio de
videomonitoramento, conforme resolucdo do CONTRAN n° 909/2022.

O usuario teréd um tempo de tolerancia, que é o tempo limite para estacionamento na vaga e
compra do ticket. Esse tempo sera de até 10 (dez) minutos para o simples conforto do usuério.

A contagem do tempo da tolerancia, ou seja, o inicio da contagem do tempo de até 10 minutos,
se dara no horario de monitoramento inicial do veiculo.

O periodo de tolerancia ndo configura gratuidade ou cortesia, de forma que o usudrio que
permaneca na vaga durante o tempo de tolerancia podera sofrer penalidade.

—
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Todos os avisos serdo afixados junto ao veiculo em local visivel como também estarem

. e . A . A B
disponiveis para consulta online/eletrdnica aos agentes da autoridade de transito do Municipio

- i n

para conhecimento e verificacdo das devidas providéncias de sua competéncia.

O sistema contempia soiugéo automatizada que possibiiite 0 monitoramento da ocupacéo das
vagas em tempo real, possibilitando que o usudrio possa identificar através de Mapa
Georreferenciado disponibilizado no Portal WEB e Aplicativos Moveis a quantidade de vagas
disponiveis em cada via que compde a area de estacionamento rotativo.

: & . - e
As informacdes de ocupacéo das vagas ser3o disponibilizadas em tempo real no APP e ou

na pagina da WEB acessiveis em dispositivos computacionais fixos, moéveis e em
smartphones.

Essa funcionalidade sera utilizada desde que o usuério permita a identificacéo de sua posicéo
geografica através do GPS do dispositivo/smartfone.

- Ocorrendo a constatagéo de USO INDEVIDO DA AREA AZUL:

Constatada a irregularidade, os dados do veiculo ficaréo disponiveis, foto, geolocalizacso e
demais informagdes pertinentes para a identificagéo do local, veiculo e infragdo, para o
Municipio proceder a irregularidade e consequente autuacéo.

O sistema possibilitara o registro da irregularidade (veiculo, vaga, sinalizagéo vertical e nGmero
do lote lindeiro ou ponto de referéncia) por video, o qual sera enviado imediatamente para o
centro de controle para que o Agente de transito valide as informacdes com o video e proceda
com o registro do Auto de Infracdo de Transito (conforme Res. CONTRAN 909 de 28 de margo

da 2(‘\‘)9} ou p\‘roceda 2 recussa do reaistra d vidamanta }‘ ictificads

e AR A TR W TR

O sistema seré capaz de receber e transmitir informac&o sobre o estado de ocupacéo das
vagas de estacionamento da Area Azul, através de meios que possibilitem executar essa
acao, em tempo real e de maneira eficiente; preferencialmente, as informacdes serdo
disponibilizadas em um nivel de precis&o individual por vaga, todavia, sera aceitavel que as
informagdes sejam disponibilizadas por face dos quarteirdes, em termos de quantidade e ou
densidade de uso (intenso, mediano, baixo) ou outras classificacbes que vierem a ser

estabelecidas.

e

A tecnologia do sistema para emissdo de tiquete de estacionamento e ACT- AVISO DE
COBRANCA DE TARIFA - tem a finalidade de auxiliar os monitores de fiscalizacdo da
CONCESSIONARIA, utilizando um sistema pratico e funcional com funcionaiidade de geracao
de fotos e de registro por video em tempo real (on line) elou por “live streaming de video”,

R . %
sihilidades de falha na nraans antn a garanhnrin transnaréncia neste

diminuindo [E=1{IR = N 1o Flvulluhimvllt\d ~ PIRIEINARS  LF QR DO PR Nl B

amminuinge as pQS\JIHIIIMuM

processo. Também permite & consulta a base de veiculos para conferéncia e confirmacao dos
dados de registro do veiculo através de pesquisa do nimero da placa.

\

- Médulo para emiss&o do aviso de cobranca de tarifa — ACT Caracteristicas Funcionais \
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Numero do aviso de cobranga de tarifa, no padrédo X999999999, sendo este
nimero Gnico e sequencial ndc podendo nunca ser repetido;

Identificag&o do veiculo - Placa, Marca, Modelo, Espécie, Tipo, Cor e Municipio;
Identificacdo do local da emissédo do aviso — Nome do logradouro, nimero,
oposto ou defronte e a latitude e longitude registrada pelo equipamento;
InformacGes referente a lei municipal que regulamenta o estacionamento
rotativo;

Descric&o detalhada do tipo da infragdo registrada — Estacionando sem o e-
tiquete, estacionado com o tiquete vencido;

Identificag&o do funcionério da concessionaria que registrou o aviso — Nimero
de controle préprio da concessionéiia;

Espaco destinado a observacdes, caso seja necessario algum comentério
adicional;

Data e hora da impressac do aviso de cobranca de tarifa;

Cédigo de barras no formato QRCode para identificagéo e validagdo do aviso
de cobranga de tarifa - ACT, sendo impresso além do cédigo de barra
respectivo, também a numeragéo do ACT logo abaixo do cédigo de barra no
formato X999959999

Permite o registro de até 5 (cinco) fotos do veiculo infrator usando a cAmera do
€quipamenio. A cada foto registrada estaré associado a latitude e longitude, a
data e hora do aviso na propria foto, impressa no canto inferior de cada imagem;
Todos estes itens serdo impressos na impressora térmica portétil utilizada pelo
funcionario da concessionaria menos as fotos registradas;

Todos os ACT's preenchidos seréo enviados para o servidor central através de
conexao de dados (Rede de telefonia mével);

Permite a pesquisa dos ACT’s preenchidos para reimpresséao.

Sempre que for solicitado o cancelamento de um ACT o sistema
obrigatoriamente solicita um motivo para a operacéo e ndo permite que seja
gfetivado o cancelamento enquanto n&o for apontado o motivo;

Permite que os ACT’s possam ser substituidos e obrigatoriamente solicitar um
motivo para a operacdo e ndo permite que seja efetivado a substituicdo
enquanto naoe for apontado o motivo. O ACT’s substituidos indica o nimero de
seu substituto e o substituto indica o nimero do substituido para controle;

Ao final do preenchimento do ACT o sistema solicita se o usuério deseja
registrar outra imagem e vincular esta imagem ao nimero do ACT;

Ao final do preenchimento do ACT o sistema solicita a senha do operador como
garantia de que um operador nao esta efetuando o preenchimento em nome de
outrg;

No momento da validacéo do usuario e senha, o sistema bloqueia o acesso de
dois usuarios ac mesmo momento em equipamentos diferentes;

Ao final da impress&o do ACT o sistema armazena a informacéo de que a via

foi impressa para futuras consultas e controle;
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o As configuragdes de impressdo estardo contidas em arquivo de configuracdo
na retaguarda da aplicacio, permitindo que seja feita gualquer alieracdo em
seu layout sem a necessidade de alteracZo no cédigo fonte do sistema;

- o O sistema tem o acesso ao sistema operacional do equipamento bloqueado por
senha;

o Toda placa informada, sera consultada on-line junto aos servidores do sistema
para verificar se tem o tiquete ativado por qualquer dos processos usados para
aquisicéo de tempo de estacionamento. Caso seja constatado que o usudario
efetuou o pagamento por qualquer das formas, mas n&o deixou o tiquete no
interior do veiculo de forma visivel, o sistema avisa o operador da ativacio do

Tt s mdm = messml = —— o —~ s o
tiguete € qual a forma de pagamento ativada.

A constatacdo dos registros e do uso indevido do sistema regulamentado dar-se-a também
por inspegéo em campo através do de fiscalizagdo com sistema OCR,quando previsto no
Termo de Referéncia, o qual percorrera as vias e procedera a leitura das placas através de
tecnologia (LAP/OCR), com o cruzamento em tempo real dos dados de aquisicéo dos direitos

de usc do estacicnamento.

A plataforma integrada de fiscalizacéo eletrénica por sistema de videomonitoramento a ser
operado Agente publico Municipal, é efetuada através da geracéo de streaming de video ao
vivo (tempo real / on line) do tipo “live streaming de video”, para verificagdo e constatacdo
remota online (em tempo real), possibilitando o cumprimento a legislacdo pelos Agentes
publiccs em acorde com a2 Resclugcdc do CONTRAN n° 909 de 28 de margco de 2022 ¢
Resolugdo 532/2015 do Contran nos termos do § 2° do artigo 280 do Cédigo de Transito
Brasileiro, para registro do estacionado em situago uso do perimetro e/ou em tolerancia e/ou
em infrac&o ao sistema, usando a camera do préprioc equipamento PDA (smartphone) portado

pelo Monitor da PODER CONCEDENTE em campo.

O tempo da “live streaming de video” devera ser de até 60 (sessenta) segundos, podendo ser
reavaliado a qualquer tempo pelo aumento ou diminuicdo desse tempo no decorrer do
Contrato, em acordo e decis&o operacional do proprio Municipio.

Dentro do referido tempo de até 60 segundos o Agente Municipal devera validar o registro do
video por sua aceitagdo ou por sua reprovacdo, sob sua agdo de fiscalizacao “on fine” no
préprio sistema, podendo ainda antecipar o tempo por sua livre deciséo e operacéo.

O sistema também possibilita o registro da irregularidade (por vaga, sinalizac&o vertical e
numero do lote lindeiro ou ponto de referéncia) por video, o qual sera enviado imediatamente
para o centro de controle para que o Agente de transito valide as informacdes com o videc e
proceda com o registro do Auto de Infracdo de Transito ou proceda a recusa do registro
devidamente justificada.

A operacdo de monitoramento e de fiscalizagdo do sistema de estacionamento rotativo
regulamentado, sera apociada por plataforma de leitura de placas de veiculos operada por
Agente publico tripulado no préprio veiculo automotor de fiscalizagdo, por meio de tecnologia
OCR/LPR em tempo real e integrada com regisiros de imagens e dados eletrdnicos, conforme
exposto. /
/
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Essa referida operac&o sempre tera 02 (duas) verificacdes, a fim de néo ter qualquer tipo de
risco de causar dano ac Usudric no caso de paradas rapidas ou operacfes ranidas de

embarque e desembarque, por exemplo.

As verificacdes poderio ser por 02 (dois) atos efetuados pelo préprio carro de fiscalizagdo com
intervalo minimo de 10 minutos entre as operagdes ou ainda podendo ser em uma delas,
efetuada e complementada pela verificacdo por Agente Municipal ou pelo Monitor da
Contratada por comprovacéo eletrénica.

Via Entreque SiM
| Placa ELNG88E  Data 1500212021 Hora 0925
| verwcpo: RIBETRAD PRETOSE Coedon Marca naw?
Sarca 1
Mocsk - LR R ROVER SPORTSE SC
| e - MRSTD
Toe.
o PRETA
1ot R SAD JOAD

QPOSTD AD RUNERD 130 wevags 0
o000 1

. S e TMENe

m&fa" G5
..“”mas?ﬂﬁl&t’ﬂ.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°819 — CENTRO — LEME - SP — CEP13080-230
Fone: 55 19 3555-3157 - www.zonaazulbrasil.com.br — CNPJ n2 (07.653.961/0001-44 43



v

Azul

BRASIL

- Do software e dos equipamentos eletronicos utilizados na plataforma de
ﬁsca!izagég alatrdnica de videomaonitoramento por mein do pd: {emarinhaonel 2

------------------------ e = geaa S epeasaioy

impressora térmica

r

Serd fornecido ao Poder Concedente no minimo o conjunto {impressora
Smartphone), com o aplicativo "Talonario Eletrénico de Multas".

Equipamenio eletrénico portatii smariphone dotado de sistema informatizado
(software) embarcado.

O Sistema e softwares sdo atualizados de acordo com a legislagédo vigente, inclusive
realizando a homologacéo do sistema junto ao érgéo de certificacdo credenciado pelo
DENATRAN, conforme disposto na Resolucdo 145/2003 do CONTRAN, & Portaiias

141/2010, 1279/2010, 340/2011 e 632/2011 do DENATRAN, sem énus a contratante.

A instalacdo do aplicalivo serd permilida apenas para disposilivos previamente
registrados na Central de Monitoramento e Gestéo da Autoridade de Transito e impedir
0 uso ndo autorizado;

O equipamento opera na condicdo On-Line e Off-Line;

O controle de acesso ao sistema serd por meio do cbdigo do usuario com senha
biométrica ou assinatura digital;

O sistema permite o registro das informacdes relativas as Notificagdes e Lavratura de
Autos de Infrac@o, com a possibilidade da inclusdo de imagens fotograficas;

As notificagdes, contém codigo de barras homologado pelo banco informado pela
Autoridade de Tréansito;

O sistema permite a fiscalizag@o da credencial de Idoso/Portadores de Necessidades
Especiais/Credenciais Adulteradas;

O sistema permite o cancelamento de Autos de Infragdo (Formato Homologado pelo
DENATRAN /SENATRAN);

O sistema permite o controle de Medidas Administrativas dos Autos de Infrac&o;

O sistema permite a reimpressao de Notificagbes e Autos de infracéo;
O sistema permite a fiscalizacéo do tempo de permanéncia na mesma vaga por tempo
superior ao regulamentado;

Sera disponibilizado a Tabela de Enquadramento e Codificagcéo de Multas, conforme
regulamento em portaria do DENATRAN;

O sistema possibilita a troca de informacdes entre Agentes e a Central de
Monitoramento e Gesté&o da Concessionaria;

O sistema possui funcdo de sinalizacdo de perigo iminente do Agente de Trénsito

(contato de emergéncia com a Central de Monitoramento e Controle);
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O sistema gerenciador central ser4 hospedado em ambiente de alta disponibilidade,
onde tem capacidade de armazenar todos os dados e transacdes do sistema, sob
supervis&o, por um periodo de retencéo do armazenamento n&o inferior a 180 (cento
e oitenta) dias antes da substituicdo e superposicéo dos dados antigos armazenados.
Além disso, o sistema & dotado de dispositivos de gravagéo para backup dos dados
antes da superposigéo.

000
oe

20. CARACTERISTICAS PDA - TERMINAL MOVEL

O Samsung Galaxy A20 € um smartphone Android, completo e com avancados
dispositivos, com as especificagcdes e dados técnicos:

(1]

Sistema operacional Android 10 One Ul 2.0;

A tela & Touchscrean de 8.2 pg!egadn:

A resolucéo é alta: 1520720 pixel.

A conectividade é por WI-Fl e GPS.

A transferéncia de dados e navegacéo web sédo fornecidas pela rede UMTS;
GPS acoplado;

Duai - LTE 4G;

8 Core 8 de 1.4 GHZ;

A memoéria interna de64 GBcom a possibilidade de expansio.
A camera & de 13 megapixeis que permite tirar fotos com uma resolucéo
de 4128x3096 pixels e gravar videos em alta definicdo (Full HD) com uma
resoclucac de 1920x1080 pixels.

Display 6.2 - 1520x720;

Dimensdes de 155.6 x 75.8 x 8.1 mm,

Espessura de 8.1 milimetros.
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e Peso de 168 gramas.

-FUNCIONALIDADES DO COLETOR ELETRONICO DE DADOS —PDA

Descricdo das funcionalidades basicas que fardo parie deste PDA, conforme
determinacdo do DENATRAN:

v Namero do aviso de irregularidade, sendo este nimero Gnico e sequencial néo
sera repetido;

identificacio do veiculo;

Placa,

Marca,

Modelo,

Espécie,

Tipo,

Core

Municipio;

Identificacéo do local da emisséo do aviso:

Nome do logradouro;

Ndmero, oposto ou defronie e

Latitude e longitude registrada pelo equipamento;

Informacdes referente a lei municipal que regulamenta o estacionamento
rotativo;

Descricdo do tipo da infrac&o registrada:

Estacicnando sem o iiquete,

Estacionado com o tiquete vencido;

Estacionamento por tempo superior ao permitido na vaga

Identificac&o do funcionario da concessionaria que registrou o aviso — Numero
de controle préprio da concessionaria;

Espaco destinado a observacbes, casc seja necessario algum comentario
adicional;

v Data e hora da impress&o do aviso de irregularidade;

v Cddigo de barras no formato CODE39 do numero do Aviso de [rregularidade -
Al, bem como a numeracao do Al,

v Permite o registro de até 5 (cinco) fotos do infrator usando a camera do
equipamento. A cada foto registrada deverd estar associado a latitude e
longitude, a data e hora do aviso na propria foto, impressa no canto inferior de
cada imagem,

Todas as informagbes pertinentes serdo impressas através de impressora térmica
portéatil para ser entregue ao irregular;

Todos os Al's preenchidos seréo enviados para o servidor central através de conexao
dedados (Rede de telefonia movel);

Permite a pesquisa dos Al’s preenchidos para reimpressao.

Sempre que for solicitado o cancelamento de um Al o sistema obrigatoriamente solicita
um motivo para a operacgdo e ndo permite que seja efetivado o cancelamento enquanio
nao for apontado o motivo;

Permite que os Al's possam ser Y

para a operagdo e ndo permite que seja efetivado a substituicdo enquanto n&o for
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s e obrigatoriamente solicitam um motivo
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apontado o motivo. O Al's substituido d indica o nimero de seu substituto e o substituic
Ao final do preenchimento do Al o sistema solicita se o usuario deseja registrar outra
imagem e vincular esta imagem ao niimero do Al;

Ao final do preenchimento do Al o sistema solicita a senha do operador como garantia
de que um operador nado esta efetuando o preenchimento em nome de outro;

No momente da validacie do usudrio e senha, ¢ sistema bloguearé ¢ acesse de dois
usuarios ao mesme momento em equipamentos diferentes;

Ao final da impress&o do Al o sistema armazenard a informagdo de que a via foi
impressa para futuras consultas e controle;

As configuragbes de impress@o estardo contidas em arquivo de configuracéo na
retaguarda da aplicac@o, permitindo que seja feita qualguer alteracdo em seu layout
sem a necessidade de alteracdo no cédigo fonte do sistema;

O sistema tera o acesso ao sistema operacional do equipamento bloqueado por senha;

Toda placa informada, sera consultada on-line junto aos servidores do sistema para
verificar se tem o tiquete ativado por qualquer dos meios usados para aquisicéo de
tempo de estacionamento:; SITE, APLICATIVO, PARQUIMETRO PDV's ou PDA's,
Caso seja constatado que o usuério efetuou o pagamento por qualquer desses meios,
O sisiema aleitara o operador da alivacéo do tiguete e gual a forma de pagamento
ativada, bem como o tempo restante e/ou o tempo adquirido pelo usuario.

el iny.

O PDA que utilizamos opera em ambientes exiremos, com chuva, com resisténcia a
quedas de modo a impedir a interrupgéo do uso do equipamento ou a perda de dados
ja inseridos,

Nosso software atende aos requisitos técnicos estabelecidos na Portaria DENATRAN

n® 099/2017 e 124/2017, bem como possibilita consulta da base nacional de s apenas
com a consulta da placa do veiculo, informando a marca/modelo e espécie.

Disponibilizaremos 2 PODER CONCEDENTE de acordo com o previsto no TR,
conjuntos de PDA’s (smartphone + impressora térmica), com reserva.
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&3 Bluetooth

IMPRESSORA TERMICA (TERMINAL MOVEL AGENTES FISCAIS E MONITORES)

As impressoras térmicas atenderdc no minimo as seguintes especificacdes:
Caracteristicas Técnicas Bésicas: Método de Impress&o Térmico Direto, Resolucio:
203dpi, Emulacéo: ESC/POS, interfaces: USB, Serial, Bluetooth: V2.0, bateria de ionga
duragao, USB, Cdédigo de barras, capaz de imprimir dados alfanuméricos e gréfica,
Drivers para Pocket PC, Palm 0S, Windows e Android.

Utilizada para impress&o do Aviso de Irregularidade e outros comprovantes sera
integrada ao dispositivo mével ou ser equipamento separado, e apresentara as
seguintes caracteristicas:

A impressora sera apropriada para usc emcampo;
A impresséo sera term:ca, néo necessitando de cartuchos, fitas, nem nenhum outro
item que precise ser substituido continuamente;

Equipamento independente, a impressora se comunica com coletor eletrénico através
de tecnologia Blnof oth neg rmitindo dessa forma nraticidadas am sau uso nelos

u\-li ll iy ri\.ll Ll IVIIIIH, FI wriin o e IUUIUU
operadores.

¢ O peso da impressora néo ultrapassa 300 gramas.

e A impresséo seratérmica, ndo necessitando de cartuchos, fitas ou nenhum
outro item que precise ser substituido continuamente.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA x
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRO — LEME — SP - CEP 13080-230
Fone: 5519 3555-3157 — www.zonaazulbrasil.com.br — CNPJ n2 07.653.961/0001-4



<°)

Azul

BRASIL

e A largura da bobina papel a ser utilizado deve ser de no minimo de 57 mm

s A veiocidade de impressao sera de no minimo de 80 mim/segundo.

e A impressora se comunica ao coletor eletrénico através de tecnologia
Bluetooth, permitindo dessa forma, praticidade em seu uso pelos
operadores.

e A impressora exibe através de avisos visuais a quantidade de energia

T - e o mdo o
ainda disponivel em sua bateria.

A impressora que operamos imprime o auto de infragéo de transito no modelo aprovado
pela PODER CONCEDENTE, contendo no minimo os requisitos estabelecidos na
Resolugdo CONTRAN n° 217/2006 e Portaria DENATRAN n°® 59/2007e alteragdes.

O sistema esta apto ao médulo de monitoramento e fiscalizagio exigido pela PODER
CONCEDENTE, séo eles:

= Quantidade de Irregularidades;

= Quantidade de videos aprovados;

= Quantidade de videos recusados;

= Quantidade de videos nao verificados;

= Quantidade de motivos da recusa (video);

= Exposicéo dos dados mediante graficos, tabelas ou mapas de calor dos

locais com irregularidades.

O sistema esta apto ao médulo de SCO - MODULO DE GESTAO E AUDITORIA —
MONITORAMENTO E FISCALIZACAO: Os sistemas e dados disponibilizados
permitem, no minimo, a consulta e elaboragdo de relatérios com as seguintes
informacgdes:

= |D do PDA ou VCF;

» |dentificacdo e nome do operador;

= Data e hora do apontamento;

= Tipo de monitoramento (foto ou video);
= Arquivos de registro (foto e video);

= Hora da validacao da foto ou video;

= |dentificacdo e nome do responsavel pela validacdo (AGENTE DE
TRANSITO);

=  Numero do AUTO DE INFRACAQO DE TRANSITO; .
= Placa do veiculo; \zg
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= Marca do veiculo;
= Modelo do veiculo (opcional);
= Espécie do veiculo;
= Enquadramento e infragéo;
= Endereco da infracdo;
= QObservagées;
= Regqistro aprovado ou rejeitado pelo AGENTE DE TRANSITQ;
= Motivo da rejeicdo (opgdes de escolha);
= Situacio do veicuio:
a. estacionado com tiquete regular;
b. estacionado irregularmente;
c. estacionado autuado;

d. Coordenadas do registro do video;

LI W S

- A Amd s s o 5 ean el el MM MEeANTE = -
ma esté aptoc ao modulo de auditoria exigido pela PCDER CONCEDENTE, s&c eles:

= Relacdo diaria de veiculos estacionados irregularmente;

» Reiagdo diaria de avisos emilidos de veicuios esiacionados

irregularmente;

= Visualizac&o das vagas disponiveis, utilizadas e veiculos irregulares;

= Relatéric estatistico de indicadores demonstrando: taxa de ccupagso,
taxa efetiva, taxa de respeito e notificacdes;

= Relatorio estatistico das autuacées;

= Relatdrio contendo todos os valores de arrecadacio, relativos a todas
as transacdes;

= Mapa com provavel disponibilidade de vagas nas regides, a exemplo de
“mapas de calor’;

= Permitir o acompanhamento dos AGENTES DE TRANSITO, em tempo
real, através de plataforma WEB;

= Acompanhar status dos parquimetros (quantidade arrecadado), on-line
ou off-line, eic.;
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= Disponibiliza em tempo real todas as informagées de todo o
monitoramenio reaiizado em campo, por um ano, apds esie prazo e aié
o término do contrato, serdo armazenadas de forma a permitir a consulta
deles;

-

= O Sistema é totalmente parametrizidvel de acordo com as
necessidades do TR.

O sistema esid apio ao mdéduio de gesifo e audiioria de pagamenio exigide peio
PODER CONCEDENTE, pela consulta e elaboragéo de relatérios com no minimo as
seguinties informacdes:

= Data e hora da compra;

= Tipo de venda (APP, WER, PDV);

= Tipo de pagamento (moeda, cartdo de crédito/débito, PIX);

= Horas adquiridas;

= Dispositivos de utilizagdo comercializados/utilizados (dia/més);

= Taxa de ocupacéo do sistema (local/hora/dia);

= Utilizacdo do sistema por tipo de pagamento (dia/més);

= Medias de tempo de utilizagéo (local/dia/més);

= Faturamento (dia/més) por tipo de pagamento;

= Relacdo de tiquetes emitidos;

= Reiacdo de tiqueie por iogradouro;

= Sera desenvolvido com tecnologia e caracteristicas comuns a todos os
moduios;

= Sera permitido o acesso a eventos/auditorias do sistema bem como

packups diarics das informacdes armazenadas.

Pelas especificacdes gerais, nossa empresa esta apta para:

- o

responsabilidade o fornecimento de licencas de uso dos softwares necessarios
para funcionamento dos servidores.

Em realizar a instalacdo e manuiencio dos servidores, sendo de nossa

implementaremos e manteremos no servidor utilizado como backup, um
conjunto de procedimentos automatizados que garantam, em caso de falhas, a
recuperacéo diaria de todos os dados contidos no banco de dados do sistema
de Gestéo de Auditoria.

Forneceremos e manteremos estoque das bobinas de papel a serem utiiizadas
nas impressoras portateis para impressdo dos AUTO DE INFRACAO DE
TRANSITC, com qualidade do papel que permita Gue as informagdes impressas

permanecam legiveis por no minimo 5 anos.
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Fomeceremos e manteremos chips com pacote de dados que permita a
comunicacdo de todos as solugdes/equipamentos moveis com o software de

gestéo.

de todas as operacdes de inclusdo, excluséo e alteracéo efetuadas, bem como,
o registro da data, da hora e do usuério responsavel pela alteracéo.

Nosso sistema impede a violac&o de dados por usuérios ndo autorizados ou
através de ferramentas terceiras, mediante logins e senhas autorizadas e
impede o acesso ao banco de dados por usuario ndo autorizado.

Forneceremos e manteremos os softwares atualizados de acordo com a
iegisiacao vigente, bem como atenderemos as resoiucbes do CONTRAN e
deliberacdo do DENATRAN em tempo habil e perfeitas e plenas condicdes de
uso.

E de nossa responsabilidade a capacitagdo técnica a todo o pessoal envolvido,
especialmente da PODER CONCEDENTE, de forma abrangente, de modo a
permitir a plena habilitac&o do uso dos sistemas.

Disporemos de suporte técnico telefénico e ou pela internet e ou por canais
digitais em horéario comercial para abertura de chamadas por parte da PODER
CONCEDENTE;

Os equipamentos e sistemas serdo atualizados tecnologicamente sempre que
necessario e recomendavel;

Realizaremos a substituicdo de equipamentos e/ou pecas dos dispositivos
portateis e impressoras portateis em caso de problemas técnicos em até 5
{cinco) dias Uteis apods a abertura do chamado;

Forneceremos capas para o facil manuseio e transporte dos dispositivos
portateis e impressoras portéteis pelos profissionais que os usem.

implantaremos a CENTRAL DE CONTROLE — CC em local fisico do PODER
CONCEDENTE, fornecendo e instalagdo os equipamentos e os softwares
necessarios, em especial com as configuracdes minimas dos equipamentos
exigidos no certame:

Os equipamentos estaréo conectados com SERVIDORES disponibilizados pelo
nosso sistema, os quais observaréo as seguintes diretrizes e especificacbes:

a) Estardo implantados em ambientes fisicos seguros, que garantam a
integridade dos dados;

b) Estara disposto de recursos de monitoramento de estado dos equipamentos

N -

em painéis acessiveis peia PODER CONCEDENTE;

c) Havera servidores com os aplicativos instalados, em redundancia;

aplicativos de no minimo 99,00%;
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e) Permitiremos suporte & expansé&o ou reducéo automaticamente do nimero
de servidores para suportar o frafego de usuarios simulténeos;

- L e HH Py

f) Instalaremos o banco de dados em um servidor separado com redundancia.

g) Nosso servidor de banco de dados tera backups automatizados
disponibilidade de funcionamento de 99,00%;

e garantira

h) Nossos servidores de comunicagdo possuirdo firewall, onde o banco de
dados s6 podera receber requisicdes de acesso pelos servidores de aplicaco,
bloqueando qualquer tipo de acesso externo, exceto para manutengdes e
atualizacbes programadas;

i) Nossos servidores possuem sistema WAF (Web Application Firewall) para
protecdo contra os ataques de hackers, spam, DDoS, injecées SQL e outros
tipos de cyber ataques;

j) Manteremos permanente atengdo com a integridade dos dados, nos termos
da LGPD, mantendo atualizados os procedimentos e recursos que previnam
cvber atagues;

k) Nosso sistema possui dois links para publicagio das aplicacdes através de
um servico de DNS publico com transicéo dos registros de até 2 minutos;

) Temos toda a responsabilidade pela manutengéo dos servidores de aplicacéo
e banco de dados.

A constatacdo dos registros e do uso indevido do sistema regulamentado dar-se-a também
por inspecéo em campo através do de fiscalizacdo com sistema OCR, o qual percorrera as
vias e procedera a leitura das placas através de tecnologia (LAP/OCR), com o cruzamento em
tempo real dos dados de aquisi¢@o dos direitos de uso do estacionamento.

A plataforma integrada de fiscalizac@o eletrénica por sistema de videomonitoramento a ser
operado Agente publico Municipal, € efetuada através da geracéo de streaming de video ao
vivo (tempo reai / on line) do tipo ‘live streaming de video”, para verificagdo e consiatacio
remota online (em tempo real), possibilitando o cumprimento a legislacio pelos Agentes
puablicos em acordo com a Resolucdo do CONTRAN n° 909 de 28 de marco de 2022 e
Resolugéo 532/2015 do Contran nos termos do § 2° do artigo 280 do Cédigo de Transito
Brasileiro, para registro do estacionado em situac@o uso do perimetro e/ou em tolerancia e/ou
em infrag&o ao sistema, usando a cdmera do proprio equipamento PDA (smartphone) portado
pelo Monitor da PODER CONCEDENTE em campo.

O sistema também possibilita o registro da irregularidade (por vaga, sinalizacdo vertical e
numero do lote lindeiro ou ponto de referéncia) por video, o qual sera enviado imediatamente
para ¢ centro de controle para gue o Agente de trénsito valide as informacdes com o video e

proceda com o registro do Auto de Infracdo de Transito ou proceda a recusa do registro

devidamente justificada
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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POSTOS DE VENDAS - EQUIPAMENTOS MULTI- VAGAS APOS 08 ANDROID

Os Equipamentos eletrénicos Multi-vagas utilizados pela Concessionaria para
emissdo e controle dos e-tiquetes, trabalham de forma on-line permitindo que todas
as transacGes efetivadas através dele sejam autenticadas na base de dados
permitindo um controle em tempo real da operacio. Estes poderéo estar instalados
nas vias publicas, em posse dos monitores através de dispositivos méveis cu nos
postos de venda ficando a critério do concessionario desde que seguindo as regras de
definidas para sua implantac&o.

A ZONA AZUL BRASIL apoiard a PODER CONCEDENTE na contratacdo € na
comercializacgo dos Postos De Vendas, zelando pelo bom desempenho, atendimento e
imagem dos locais de venda junto ao publico usuério.

Os PDV's credenciados pela PODER CONCEDENTE serio treinados pela ZONA AZUL
BRASIL quanto aos objetivos do Estacionamento Rotativo, e receberio todas as
informacdes e material de apoio e merchandising e sinalizaco para a correta prestacio
dos servicos.

A Zona Azul Brasil serd responsavel por dimensionar um fluxo de producéo e
abastecimento de insumos, considerando o ciclo producéo-aquisi¢do-utilizacdo de modo a
evitar a ocorréncia de escassez de oferta e garantir aos usuérios a facilidade permanente

de aquisicdo de direito de estacionamento;

A PODER CONCEDENTE divulgara os Postos de Vendas com os nomes e localizacgo,
em seu sitio eletrdnico e na Central de atendimento de forma a facilitar aos usuarios a
aquisic@o dos tiquetes eletrénicos ou seus créditos para use no sistema de telefonia

celular.
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e COMUNICACAQ WIFI/GPRS (ON-LINE);

e Equipamenio do tipo A-POS INGENICO PARA PDV PORTABLE

(FOLDER ANEXOQ):

POS Movel
Allin One

0 Ingenico AP
venda air

a registradora

£l

check-out, com a trad
2aurg e leitura de cé

racibos

2 integra twtalments o ponto de

Ele formece wna ampla 2ama de servicos
onal aceitacdo de papamento
digo de barras ou impres=io

de

de

SSra ge S M

[T L G

EGELN

s

Procossacor . E_. 2 -
Sistoma Cporacional -
s -
S48 =
Loitor do Cartdcs _ = g
Dizplay -
Towchscraen <>
Teclado Z
Meltindadia -
Coleta de dadaos r: :
Tarmanho = -
Amblente :
Acczsarios

-TERMINAL COMPACTO INFORMATIZADO (APOS): .

Equipamento computadcerizade, detade de comunicacde dados ONLINE, utilizados nos

PDV pontos de vendas credenciados, para aquisicdo de tiquetes virtuais, emitir e
regularizar avisos de irregularidade, recargas de créditos, consulta de créditos,
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consulta de histérico da placa, reimpressdo do tiquete, cancelamento da transacdo e
recarga.

Séo portateis, trabalham de forma on-line, conectados a central de processamento de
dados, teclado alfa numérico e podem ser conectados a impressora térmica portatil
caso necessario. A reconfiguragcdo pode ser feita de forma remota, ou se necessério
por técnico qualificado.

v Teclado Alfanumeérico;

v Capacidade de comunicagéo com os servidores centrais utilizando WIFE I, GPRS
3G 0OU 4G

v Leitor de cartdo sem contato 1S014443, MIFARE, 1SO18092, Certifi icacdo
EMVCo L1, Triple Track MSR e Smart Card.

Por garantia da seguranca, todas estas funcbes sfo integradas num mesmo
equipamento;

Os POS atendem as seguintes especificacdes:

a) Possuir capacidade de comunicagdo com os servidores centrais utilizando GPRS,
3G ou 4G, Wi-Fi;

b) Tem leitor de cartdo com tarja magnética ISO1/2/3, Smart card EMV Level 1,
contactless/NFC EMV level 1& 2 compliant;

c) Ter todas as fungdes integradas em um mesmo equipamento para garantia da
seguranca;

d) Tela: “touch screen” colorida;

€) impressora interna;

f) Conectividade: GSM/GPRS 850/900/1800/1900 MHz:
g) Leitora de cart&o: tarja magnética MSR, sem contato:
h) Periféricos: conexdo USB;

i) Teclado numérico.

CARACTERISTICAS DO SOFTWARE EMBARCADO

Para que todo o sistema tenha a seguranca e robustez necessaria para a venda de
tiquetes de estacionamento, regularizacées, recargas de cartdo de estacionamento
e/ou crédito em App do Sistema o software a ser utilizado neste equipamento sera
necessariamente do tipo Stand Alone e desenvoivido em linguagem nativa do préprio
equipamento.

CARACTERISTICAS OPERACIONAIS / \\
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necessario a abertura do caixa, aonde sera
gue ao funcionario para inicio de sua jomada;

i

Para inicio das operagbes de venda é
informado a guantidade de dinheiro entre
Ao final da abertura do caixa,

Todos estes dados serdo armazenados no equipamento para ao final do dia compor o
saldo em dinheiro para conferéncia;

Permite a introduc&o de suprimentos e sangrias de caixa no decorrer do dia;

, ; . - . s &
Nuimere sequencial com @ digites, ndo podendo nunca ser repetida esta numeracso;

Identificagcdo do nimero IMEI do equipamento que realizou a venda do tiquete de
estacionamento;

identificacdo do funcionario da concessionaria RE, responsavel pela venda do tiquete
de estacionamento — Numero de controle préprio da concessionéaria;

Data e hora da validade do tiquete de estacionamentc, cargas e/ou recargas, venda de
cartdo de estacionamento;

Permite pagamentos moéveis com a tecnologia de software NFC (Near Field
Communication), garantindo total flexibilidade para gerenciar varios meios eletrénicos

com NFC;

Oferecer méxima seguranga e conformidade com criptografia de ponta a ponta;

Identificagdo do Posto de Venda fixo responsavel pela venda do tiquete de
estacionamento e recargas;
Campo para informagdes de interesse do usuario;
Dia do ano para a validade do tiquete de estacionamento;
Placa do veiculo que adquiriu o tiquete de estacionamento e recargas;
Numero da vaga ou local onde o veiculo esta estacionando se for o caso;
Data e hora da emissé&o do tiquete e ou recarga de estacionamento, que sera obtida
automaticamente pelo sistema, n&o sendo permitido a sua alteracéo;
Dia do ano para a validade do tiquete de estacionamento;
Cargas elou recargas, venda de cart®c de estacicnamentc — Que serd obtida
automaticamente pelo sistema, n&o sendo permitido a sua alteracgéo;
Esté apto ao recebimento dos avisos de cobranca de tarifa — REGULARIZACAO
através da leitura do cédigo de barras impresso no ACT, caso n&o seja possivel a
leitura do cddigo de barras & possivel a digitac&o. Apds a leitura o sistema realiza a
busca, utilizandoe a rede de telefonia celular disponivel no Municipic, nos servidores de
banco de dados e retornar automaticamente as informacdes: PLACA DO VEICULO,
MARCA/MODELO DO VEICULO, NUMERO DO ACT, DATA E HORA DA EMISSAO
DO ACT e VALOR DA REGULARIZACAQ PARA O ACT localizado.
Se por auséncia de rede de telefonia no momento da regularizagéo, os dados poderdo
ser preenchidcs manualmente e armazenados no equipamentc com a informagio de
“Preenchimento em contingéncia” para posterior envio ao servidor de aplicacdo o qual
no momento que receber a regularizacdo localizar o respectivo ACT e efetuar sua
regularizac&o. Todos estes dados serdo armazenados no equipamento para ao final
do dia compor o saldo em dinheiro para conferéncia;
Para ¢ pagamente do ACT — Avisc de cobranga de Tarifa, seré possivel ¢ recebimento
em: Dinheiro espécie.
Exibe sempre o saldo atual em R$ para conferéncia do caixa, caso seja necessario;
Coniém opcéo para o fechamento do caixa ao final do turno do operador;
Ao final da solicitacdo do fechamento de caixa, o sistema imprime todas as transacdes
realizadas: ABERTURA DO CAIXA, VENDAS, SANGRIAS, SUPRIMENTOS e
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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REGULARIZACOES indicando a hora que cada movimento foi feito e o valor de tal
movimento, saldo inicial, suprimentos, sangrias, vendas e regularizacfes.

v Apo6s a confirmagao e impresséo do fechamento do caixa, o valordo TOTAL DO CAIXA
ficara zerado e n&o permite nenhuma outra transacéo de SANGRIA, SUPRIMENTO,
REGULARIZACAO e FECHAMENTO DE CAIXA até que seja novamente feita a
abertura de caixa;

v Todo pente de venda cadastrade tera um salde liberade e este saldo serd abatido 2
cada venda realizada: Tiguete avulso, recarga de cartdo, carga de crédito para App;

v O sistema de retaguarda gerencia o saldo dos pontos de venda e avisar a
concessionaria quando o saldo terminar para que seja feito a recolha dos valores e a

liberacao de novo saldo para o ponto de venda fixo;

s TIPO DE PAGAMENTO PARA AQUISICAQ DO TIQUETE AVULSO E RECARGA
DE CREDITOS PRE-PAGO NOS PONTOS DE VENDA - PDV:

o Dinheiro em espécie,

o Créditos adquiridos antecipadamente por sitio na intemnet ou aplicativo;
o Cartdo de Crédito e Débito, pelo menos duas bandeiras;

o PIX

o NFC

o E possivel realizar a recarga de créditos para a conta virtual do usuario

Todas operacdes de abertura de caixa, suprimento e sangrias terdo o numero de identificacéo
do equipamento que realizou a operacgéo, a identificagdo do funcionario da concessionaria
responsavel pelo caixa e o valor informado em cada operacéo.

Todos os dades serBo impressos, case ¢ comprador exija o recebido da transac@o. Também
serdo impressos ao final do tiquete, informagdes para atendimento as duvidas com os dados
da Concessionéria e Poder Concedente como telefone e endereco;

23. PARQUIMETROS ELETRONICOS MULTIVAGAS

Os Parquimetros Sireet da Digicon consistem num sistema confiavel de operacdo de
estacionamento rotativo tipo “area azul eletrénica”. Capazes de operar de forma continua e
sem assisténcia de operador, armazenando todo o tipo de informacdes relativas a transaces
financeiras e eventos ocorridos em memoéria nao volatil, permitindo o total controle e
rastreabilidade dessas operacdes. O equipamento fornece recibo em papel termo sensivel.

S&o parquimetros fixos instalados nas vias do Municipio, em moedas circulacéo corrente, nos
cartdes de débito e crédito, Cartdo Smartcard. Sera instalado no perimetro regulamentado,
com sistema informatizado integrado (embarcado ou remoto) nos equipamentos.
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- FUNCOES DO PAR

As funcdes basicas de operagédo do Parquimetro Street séo:

- TIPO DE PAGAMENTO PARA AQUISICAQO DO TIQUETE AVULSO

Aceita dois meios principais de pagamento: moedas e cartdo eletronico do tipo
"smart card"; Y Aceita cédulas como meio alternativo de pagamento;

Aceita operagfes com cartde de crédito e débito se adquiride o pinpad de forma
opcional;

Emite bilhete de estacionamento contendo os dados da operagéo, o prazo de
validade e outras informagdes como mensagens informativas ou outras, se
desejado;

Recebe pagamente de avisc de irregularidade, nos casos previstos de auséncia
de bilhete, bilhete vencido ou permanéncia indevida na mesma vaga;

Emite recibo de pagamento de aviso de irregularidade em duas vias (uma via
para usuario e outra via para a operadora que deve ser depositada na urna do
Parquimetro Street);

Realiza recarga de cartdes, através dos meics de pagamento disponiveis e
também através da transferéncia de créditos do cartdo do operador;

Registra todos os dados de operagbes e eventos (como falhas, aberturas de
porta, coletas, transacgoes, etc.);

Transmite dados através da interface infravermelho, para coletores portateis do
tipc Pocket ou via Wi-Fi para Smariphones, que os repassam ac sistema
central.

Emite relatorio operacional resumido com dados parciais (arrecadacéo atual) e
totais (arrecadacdo acumulada);

Emite relatdrio de configurac@o (plano de tarifas, horarios de cobranca, etc.);
Realiza tratamente diferenciade conforme o tipo de cartdc utilizado (usuéric
carga/descarga, residente, operador, auditor e coletor);

Ajusta a tarifacdo automaticamente de acordo com os horarios programados;

Realiza leitura e processamento de notificacdes através do cédigo de barras.

PARQUIMETROS:

e Moedas metalicas de circulacéo corrente;

e Cartdo de crédito

e Cartdo de débito

e SISTEMA NFC - NEAR FiELD COMMUNICATION, conforme
disponibilidade bancaria do proprio Usuéario.

o Cartdo Pré-pago MIFARE

e PIX

- FOTO IMAGEM- PARQUIMETRO DIGICON / STREET
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Aceita Mocdas, Cofre Sequro Pamel Satar
Cartoes de Debito, ¢ Pratico
Crédito ¢ Cartdes

Hrta”(‘qé‘ﬁ h 6 .

Sistema de Tevlado
Gerenclaments anti-vandalismo
Remoto via eelular dKey

tivo

- CARACTERISTICAS DO PARQUIMETRO STREET

O sistema de Parquimetro Street da Digicon destaca-se por ser aberto, extremamente seguro
e versatil em fungdo das caracteristicas descritas a seguir:

O Software Formatador de cartdes - permite a utilizacdo de cartdes eletrdnicos de diversos
fornecedores, ampliando o poder de negociagZo de preco pela empresa operadora da 4rea
azul. Esta caracteristica permite também a futura integragdo com os outros sistemas que
utilizam o mesmo tipo de cartéo, por exemplo: transporte coletivo com bilhetagem eletrénica.
O Programa em memoria Fiash - O armazenamento de firmware & feito em meméria fiash, o
que permite atualizacdes diretamente via Pocket PC, através de interface de comunicacio
Infravermelho (IR), ou por meio de um Smarthphone rodando um aplicativo Configurador
exclusivo para esta func@o, via Wi-Fi, sem necessidade de abertura do equipamento,
substituicdo de componentes ou conexdes fisicas.

O Méddulo de seguranca SAM (Security Access Module) - Este médulo, opcional, garante a
total integridade e inviolabilidade dos dados recebidos ou transmitidos por meio de uma
assinatura eletronica dos dados.

Os Relatorios resumidos de operagédo - Os Parquimetros Street imprimem relatérios resumidos
de operacéo onde apresentam os dados parciais da arrecadacdo atual, contabilizados desde
a realizagdo da dltima coleta de valores e de dados totais acumulados desde a instalacéo a
entrada em operagé&o, oferecendo assim mecanismo de conferéncia dos dados para a
realizacadc de auditorias confidveis.
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Os Dados abertos - Os dados emitidos pelos Parquimetros Street sdo apresentados em
formato texto, facilmente transferiveis para qualquer programa gerenciador de banco de dados
e eletrnico. Isto confere autonomia na criagdo de relatérios, graficos e dados estatistico
especificos.

O Sistema Web / Gerenciamento Online - Com o uso do médulo de comunicacdo GPRS ou
3G, o Parquimetre pede enviar informag@es de falha e de erro diretamente para 2 central de
operagcéo atraves de rede de telefonia padréo GSM, diminuindo assim o tempo de identificacdo
de evento, além de possibilitar a coleta de dados sem a necessidade de deslocamento até o
Parquimetro Street para o uso do coletor Pocket PC ou Smartphone.

O Scitware configurador - O sistema & operado de forma centralizada, através de um Scftwars
configurador que permite programar os parametros operacionais a serem aplicados a cada
grupo de Parquimetros Street, instalados em uma ou mais zonas de operacdo de
estacionamento rotativo.

TERMINAL DE MOBILIDADE - NOSSO PARQUiMETRO E
digicon

« SUSTENTAVEL: Utiliza energia solar

* CONFORTO: Cobrancga pela placa do veiculo

* SEGURANCA: Informacdes financeiras online

* PRATICIDADE: Comunicacao sem fio

» FACILIDADE: Aceita cartoes de crédito/débito e NFC
* UNIVERSALIDADE: Aceita moedas

e DISPONIVEL PAGAMENTO 3
POR NFC (SMARTPHONE) Azul
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Esxizu du Fragulnctus (MH2) | de {pV/m) | Dictincis Su Medids (g [ Tipo du Mtodutugse 1
13.56 a 13,56 | 2.7275 1 30 1 ASK ]
Cbservacses
MNa instalacio oo produte dovemn sof observadas as condigdes de uso conforme no 110 sobre Equipam e
i de ita.

Este certificado substitui & de mesmo nimero emitido em 31/08/2020

Constitui obrigaglio do fabricanie do produte no Brasil providenciar a idenlificagdio do produto homologado, nos lermos  da regulamentacio de
lelocomunicacdes. em lodas as unidades comarcializadas, anles do sua efotiva distdbuicho a0 mercado, assim como observar ¢ manter as caracteristicas
denicas que lundamentaram a cerificacdio original

As

Homoloegaghe, disponivel na partal da Anatel. (www.anatel.gov.br).

es desle de agia ser na SCH - de de Cer e

Davison Gonzaga da Silva
Gerente de Ceorlilicagdo e Numoracio

A quantidade disponivel para o Contrato de acordo com o TR, adicionando ainda de
reserva técnica de mais 2 equipamentos, para serem instalados em tempo determinado
pelo contrato na 4rea regulamentada em decorréncia dos projetos executivos de
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implantacéo, por avaliagdo prévia e aprovacéo pela PODER CONCEDENTE. Conforme
termo de referéncia, Contemplara no minimo, 1 parquimetro para cada 250 vagas.
Os equipamentos que utilizaremos sdo da marca DIGICON, lider no segmento na
América do Sul, e tém caracteristicas técnicas e capacidade de ser configurado para
atender condicdes diferenciadas e especificas dos parémetros de operacio, em
especial atende plenamente o referido certame.

Para dimensionamento da proposta desta licitacdo, a CONCESSIONARIA, sera
adotado a seguinte relacéo técnica:

Estardo disponiveis para op¢ao de aquisicdo de tempo de estacionamento, as opcdes
minimas com tarifas pela proporcionalidade de tempo: 30 minutos, 60 minutos, 90
minutos € 120 minutos.

Nos equipamentos multivagas emissores de tickets do tipo parquimetro
exclusivamente, o Usuario podera determinar tempo de permanéncia diferenciado a
partir da tarifa minima de 30 minutos. Vide exemplo na tabela abaixo pela tarifa de 60
minutos = R$ 2,00:

[ 30 minutos (meia hora) = RS 1,00

R$ 1,067 = 32 R$ 1,33 =40 R$ 1,60 = 48 |R$ 1,86 = 56
Minutos minutos minutos Minutos

R$ 1,134=34 R$ 1.40 = 42 R$ 1,66 = 50 R$ 1,93 =58
Minutos minutos minutos Minutos

R$ 1,20 =36 R$ 1,46 =44 R$ 1,73 =52

iMinutos minutos minutos

R$ 1,26 = 38 R$ 1,53 = 46 R$ 1,80 =54

|M-rauto= minutos minutos

Os parametros operacionais do referido equipamento disponibilizado incluem e que,
porém, néo necessariamente se limitam:

e O valor da tarifa por local, hora do dia/dia da semana, etc.;

e Politica tarifaria: valores fixos, progressivos, decrescentes, etc.;

e Tempos minimo e maximo de validade do estacionamento,

e Calendario perpétuo, com ajuste para dias de feriados, horarios de verdo,

horario de abertura/fechamento dos servigos, etc.

e Temporizacéo de anulacdo automatica da transacéo.
A reconfiguracdo de parametro(s) de um Parquimetro Eletrénico Multivagas instalado
sera feita em campo, por técnicos qualificados da nocssa empresa.

O reldgio interno do parquimetro sera sincronizado com o horario do sistema de
gerenciamento no minimo 1 (uma) vez ao dia e de forma automatica. A sincronia sera
feita através de conexdo com o servidor do sistema ou em um servico publico de

sincronia de tempo disponivel na internet.
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA \X
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Se eventualmente o equipamento ndo puder se conectar ao servidor central ande
encontra-se instalado o sistema de informacéo, decorrido um periodo no superior a
10 segundos, automaticamente entrara em operag&o off-line (sem conexao) e emitira
0 comprovante de pagamento e o registro, unicamente em fungéo dos pardmetros

contidos em seu sistema.

No caso deste segundo, serd o mesmo servigo utilizado para sincronia do restante do
sistema online, de forma a assegurar a sincronia de tempo entre o parquimetro e o
restante do sistema online, de forma a evitar prejuizos para os usuarios do sistema.

A (R~ SN LR T

seguintes procedimentos:

C Parquimetro Eletrnico possibilitard acs usudrics executarem nc min

e Adquirir tempo de estacionamento, em médulos de Unidades de Tempo, dentro
dos limites permitidos para o Estacionamento Rotativo, com pagamento através

de moedas, cartdes de créditc e débito e cartdo smartcard.

e No caso de compra com pagamento em moedas, caso o valor total das moedas
inseridas ultrapasse o valor da tarifa minima (correspondente a uma hora de
estacionamento), o equipamento calcuiard o tempo adicional proporcional ao
valor inserido, visto que ndo € possivel retornar troco;

e Consultar o saldo de créditos em R$ (reais) disponivel no Cartio Eletrdnico,
caso haja na operacio;

e Emitir bilhete comprovante da aquisicio do direito de estacionar, especificando

o limite horaric de validade;
Né&o ha limitacdo de quantidade de vagas atendidas por cada parquimetro.

O parquimetro permite a ativagdo de vaga de s estacionados em quaiquer vaga
independentemente do nimero da vaga e independente da distancia da vaga até o
parquimetro.

Parquimetros que gerenciam maior nimero de vagas facilitam a utilizacéo por parte
dos usuarios, facilitam a restituicdo de crédito e reduzem o impacto de mobilidade
humana e visual na cidade.

Possui painel informativo ou visor com mensagem para informar e orientar os usuarios

scbre como proceder nas transagfes;
Informa sobre quaisquer anomalias ou falhas operacionais do Parquimetro Eletrénico;
A transacdo serd automaticamente cancelada toda vez que for excedido o vaior de
temporizacao de espera configurado no Parquimetro Eletrénico;
/ i
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA X
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A temporizac&o de espera € o tempo maximo de espera entre duas acbes consecutivas
a serem executadas pelo usuario no processo de utilizagdo do

——— —— S wme e

Parquimetro Eletrénico;

Caso venha a ocorrer quaiquer falha operacional durante a execugio de uma
transac&o, o Parquimetro Eletrénico ira automaticamente cancelar a transag&o e emitir
uma mensagem informativa 20 usuario.

Em caso de cancelamento manual ou automatico da transagido, o Parquimetro
Eletrénico restituira integralmente as moedas que eventualmente tenham sido
colocadas pelo usuério.

O recolhimento de moedas no cofre do Parquimnir Elatranico ou déhito no Cartdn

Rl TR I A B I ey [RR=1t [ L R L S L BAILAWS 1IN WG U

Eletrénico do Usuario sé sera efetivado apés a confirmagéo do usuario e execucio
normal da transac&o. Essa operacéo sera efetuada por equipe préprio em especifico
da propria Empresa, conforme cronograma e logistica determinado pela PODER
CONCEDENTE.

Permite a digitagdo do nimero da placa do veiculo (formato Brasileiro e de outros
paises) através de teclado alfanumérico;

Permite comunicag&o online com servidor central para controle de movimentagdes,
controle de arrecadacio e registro de falhas no equipamento;

Permite que a restituic&o do crédito ndo utilizado seja feita em qualquer equipamento,
e n&o apenas naquele onde a ativacao foi realizada, de forma a permite que a aquisigéo
seja de um lado da cidade, e ao ir embora, o usuério acesse qualquer outro parquimetro
e restitua o crédito n&o utilizado.

Permite configuracdo remota;

Por garantia do Servigo, a Concessionaria disponibilizara modulos de parquimetros,
em quantidade correspondente a 5% do total em operacgéo, a titulo de reserva.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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| II COMO UTILIZAR O PARQUIMETRO? I |I

(1) Aperte o botdo TEMPO

@ Digite a placa do automével e pressione a tecla CONFIRMA
@ INSIRA as moedas, cartées ou NFC

@ Pressione o botdo CONFIRMA

(5) Aguarde a impressio do RECIBO

Métodos de pagamento:

Cartao de crédito

Cartao de debito

Cartdo pré-pago

Moedas

(=)

/ m NFC (Near Field Communication)
“Consulte a disponibilidade em seu banco.

e

®

Apos a tarifa minima de 30 minutos, o tempo ser3
correspondente ao valor depeositado de até Zh.

- CARACTERISTICAS FUNCIONAIS

O Equipamento Eletrénico Multivagas interage amigavelmente com as transacgbes
operacionais efetuadas pelos usudrios, executando pelo menos os seguintes
procedimentos:

Recebe e verificar a validade do pagamento em transacdes que envoivem valor
monetario;

Emite tiquete comprovante da aquisi¢io do direito de estacionar, especificando
o limite horario de vaiidade;

Emite comprovante (recibo) da aquisicéo do tiquete de estacionamento quando
solicitado pelo usuério;

Emite comprovante (recibo), da realizac&o da transag&o de recarga em Cartdes
Recarregéaveis fornecidos pelo Sistema;

Possui painel informativo ou visor com mensagens para informar e orientar os
usuérios sobre como proceder nas transacgbes;

Informa sobre quaisquer anomalias ou falhas operacionais do Equipamento
Eletrnico, através de procedimento manual ou automatico.

A transag&o € automaticamente cancelada toda vez que for excedido o valor de
tempo méaximo a ser adquirido, configurado no Equipamento Eletrénico;

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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= Possui programagéo de temporizacdo de espera, que € o tempo méximo de
espera entre duas acles consecutivas a serem executadas pelo usugsio no
processo de utilizagéo do Equipamento Eletrénicas;

= Possui programacido em campo do valor de sobre pagamento, quando
autorizado.

= Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execucio de uma
transacéo, o parquimetro automaticamente cancela a transacdo e emitir uma
mensagem informativa ao usuério, através do display no painel do
equipamento.

= Em caso de cancelamento manual ou automético da transacso, o Equipamento
Eletrénico restitui integralimente o valor que eventualmente tenhia sido colocado
pelo usuario (moedas e/ou créditos em Cartio).

= O recolhimento das moedas no cofre do Equipamento Eletrénico ou débito no
Cartéo Usuério sé sera efetivado apés a confirmacéo pelo usuério em execucgéo
normal da transacéo no equipamento.

Nos Equipamento Eletrénico estardo armazenados em meméria ndo- vol&til, no minimo
as seguintes informacgdes:

* Registro de todas as transagbes efetuadas (vendas de tempos de
estacionamento, cancelamentos, recolhimento de moedas, consultas, etc.),
indicando:

= ldentificac&o do parquimetro programével em Campo;

= Horario de acessofinicic da transacéo;

= Tipo de transagéo (tiquetes, recargas, regularizacao, etc.);

= Dados caracteristicos da transacéo realizada;

= Distribuigo do total arrecadado por meio de pagamento (moedas e cartdo);

= Totalizag&o das quantidades e valores dos bilhetes emitidos;

= Estatistica da distribuicdo dos tempos adquirides, em faixas de utilizacse:

S Nl e == BE N E R R -1 PN M

O Equipamento Eletrénico tera capacidade minima de meméria para armazenamento
de todas as transacGes realizadas ao longo dos (ltimos 6 (seis) dias de operagao.

O Equipamento Eletrénico Multivagas possui recursos de protecéo e seguranca dos
dados (software de criptografia), de forma a garantir a integridade das informacdes
armazenadas e evitar a possibilidade de adulteragdo efou fraude.

Q Ecuinamento

i el it i

consultas por parte de pessoal qualificado e com acesso autorizado ao equipamento.

Im

letrénico Multivagas permite, a qualquer momento, arealizacso de

BV = S i a Rt e

Essas consuitas ser&o efetuadas paia fins de fiscalizacdo e auditoria, e envolve

menos o fornecimento das seguintes informacdes:

¥ Vaior acumuiado das vendas de tiquetes distribuidos por tipo de pagamento
(moeda e cart&o) desde o inicio da colocaco em operacéo do equipamento;

v Valor acumulado das vendas de tiquetes e total de tiquetes emitidos desde a
lttima transag&o de recolhimento de moedas, distribuido por tipo de pagamento
e faixa de utilizacao;

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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v Estatistica de falhas e periodos fora de servico, quando solicitado;
v Data e hora de colocacio em oneracio

SRR RS T Ve Sy

v Registro de dados da Placa Principal, com data e hora da inicializaco.

As consuitas no parquimetro serdo orientadas por tabelas autoexplicativas, e sera
possivel a emissao de relatérios de controle.

O visor de exibicdo de mensagens e didlogo com o usuario sera retro iluminado e
possuir sensor, de maneira que entrara em operacdo na auséncia de luz natural,

durante a realizaco das transagdes operacionais do equinamento.

- = oS “ae u=

Os dados das transagbes armazenadas na memoria do Equipamento Eletrénico
Muitivagas o serdo transmitidos via GFPRS, estando preparado, entretantio, para
eventual e excepcionalmente ser descarregados em equipamentos coletores de dados
portéateis, que se comunicara com o Equipamento através de conex&o tipo serial, cartio

de memdria ou outro dispositivo de transmisséo de dados.

A operac&o de comunicacio e transferéncia de dados (“download”) entre Equipamento
Eletrénico Multivagas e coletor de dados sera feita com seguranca e protecdo, por

34 6 mm e A F— & o
t&cnico guaiificado & com senha de autorizacéo de acesso.

A Concessionaria disponibilizara ao Poder Concedente, sempre que solicitado, um meio
coietor e/ou transmissor de dados para ser utilizado na atividade de fiscalizacéo e
auditoria.

- CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS:
O Equipamento Eletrénico Multivagas possui tecnologia digital, em estado sélido,
sendo formado por placas de circuito impresso;

O Equipamento Eletrénico Multivagas utiliza microprocessador ou microcomputador,
memoria de “firmware”, memoria ndo volatil de armazenamento de dados, interface de
controle de leitura de cartées com médulos incorporados, display de leitura de cartes
com modulos de seguranca SAM incorporados, display informativo e teclas utilizadas
para a operacdo do equipamento.

Seréo asseguradas completa Inter modularidade e compatibilidade entre placas,
conjuntos, subconjuntos € componentes integrantes dos parquimetros de um mesmo
fornecedor.

O Equipamento Eletrénico opera adequadamente nas seguintes condicbes ambientais
limites:

v Temperatura ambiente externa na faixa de —20° C 2+55°.C;

v Suportar e operar em ambiente com umidade relativa do ar entre 0 % a 90%

v Atmosfera com presenca de elementos oxidantes, corrosivos, oleosos e
particulas sdlidas;

v Suportar e operar em ambiente com precipitacao piuviométrica maxima de 2000

mm/ano.
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O Equipamento Eletrénico dispée de relégio interno com preciséo adequada para
efetuar com confiabilidade e seguranca as operacdes de aquisicdo de tempo de

S HE= L LS ey

estacionamento.

O Equipamento Eletrdnico dispbe de teclado aifanumérico para efetuar com
confiabilidade e seguranca as operagdes de aquisicio de tempo, digitando o nimero
da placa do veiculo de forma que o usuério ndo precise retornar ao apds a aquisicdo

do tempo.

Q Equipamento Eletrdnico dispde de comunicacio via GPRS ou outr

u meio de forma a
garantir sua comunicacéo com a Central da Concessionaria.

s o o

O equipamento tem alimentacéo independents, por misio de baterias com ionga duracéo,
sem utilizag&o da rede elétrica publica. A recarga das baterias podera ser feita através
de células solares.

O equipamento € protegido totalmente contra sobre correntes, corrente de fuga e
choques elétricos, através de chaves liga/desliga e fusiveis adequados.

A chave liga/desliga esta alojada internamente ao gabinete e devidamente identificada.

O equipamento dispde de recursos necessarios para evitar que sinais espirios gue
prejudiqguem o

seu correto funcionamento (interferéncias eletromagnéticas, descargas atmosféricas,
sinais de radio, efc.).

2

A caixa onde estari a eletrbnica do equipamento sera a prova de poeira e ter
resisténcia & umidade.

A cor do equipamento seguird o padréo definido pela Concedente, conforme projeto de
padronizag&o de identidade visual a ser estabelecido com a Concessionaria.

O Gabinete do Equipamento Eletrénico sera feito de material resistente e ter robustez
mecanica para protecéo contra eventuais tentativas de agressdo externa e violagao
dos compartimentos internos que alojam o cofre de moedas, os componentes
eletronicos e o conjunto eletromecanico para impresséo dos bilhetes.

Para maior seguranca fisica de pedestres e usuarios, a caixa ndo serd admitida
“angulos salientes”, isto &, o acabamento ser4 feito com cantos arredondados.

A fechadura utilizada para abertura da porta do equipamento sera tal que dificulte ao
maximo a acéo de vandalismo em geral.

As aberturas para leitora de cartdes, introducéo de moedas e emisséo de bilhetes sera
projetada de maneira a ndo comprometer de forma permanente o funcionamento do
parquimetro Multivagas, em caso de atos de vandalismo como: introdugéo de objetos
obstruindo as entradas, injecdo de liquidos, etc.

Durante os periodos de inatividade do Equipamento Eletrénico Multivagas, as aberturas
estaréo protegidas por meio de dispositivos que impecam a introdugo de quaisquer
objetos estranhos.
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O acesso, desmontagem e remontagem para substituir os componentes de cada
conjunto funcional do Equipamento Eletrénico Multivagas, e em especial as pegas
submetidas a desgaste, poderao ser realizados facil e rapidamente pelos técnicos de
manutencdo em campo.

Colunas de suporte, bases de sustentacdo e demais elementos de apoio,
eventualmente necessérios para a instalacdo em campo do Equipamento Eletrénico
Multivagas, atenderdo, no que for cabivel, as mesmas especificagbes técnicas de
construgcdo, material, comportamento mecanico e resisténcia ambiental especificada
para o Equipamento Eletrénico Muitivagas.

- AUTODIAGNOSTICO:

Os Equipamentos Eletr8nicos multivagas contém fungdes internas de autodiagnostico
e dispositivos de indicagdo externa — LED’s coloridos ou display, para informar e
identificar os tipos de avarias eventualmente detectadas.

Possibilita emiss&o de relatérios de intervencdes pela Assisténcia Técnica:
o Abertura de porta,
o Novas programacdes em campo;
o Trocas de papel, baterias, etc.,

> Especialmente, no minimo, havera sinalizagbes e codificagio para as situagdes
de:

Proximidade de término e/ou falta de papel para impress&o dos tiquetes;
Caixa/cofre de moedas cheio;

Nivel de carga da alimentagao elétrica abaixe do limite nominal;
Impressora com avaria / papel travado;

Leitora de Cartdes fora de servico;

Seletor de moedas com avaria / moeda travada;

Erre na transmisséo de dados.

o O

o 0 O 0 O

A impossibilidade de utilizagdo de um Equipamento Eletrénico sera informada ao
usuario através de exibicdo de mensagem do tipo “FORA DE SERVICQO”, sendo neste
caso possivel ideniificar o tipo de avaria sem abrir a maquina, airavés de comando e/ou
leituras externas.

- TRATAMENTO DAS MOEDAS:

O Equipamento Eletrénico tera capacidade de reconhecimento de peio menos os 1

(dez) tipos diferentes de moedas circulantes no Pais (R$ 0,05, R$ 0,10, R$ 0,25, R$ 0,50
a2 1 00)
L2 N 7

By

O seletor de moedas estara equipado com um mecanismo de desbloqueio para
moedas presas.

As moedas depositadas no equipamento serdo alojadas em cofre integrado ou
removivel no parquimetro
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A abertura do cofre s6 sera feita através de dispositivos especificos que sejam
aclonados de modo simultdneo ou consecutivo dificultando 2 acdo de atos de
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vandalismo;

Uma vez efetuado o recolhimento, o cofre integrado ou removivel fechard
automaticamente.

Para cada operacao de recolhimento de moedas, o Equipamento Eletrénico emitira,

automaticamente, um resumo da transacdo efetuada, contendo pelo menos as
seguintes informacdes:

Identificac&o do Equipamento Eletrénico Multivagas;

Numero sequencial do relatério de coleta sendo realizada;

Data e hora da coleta;

Data, hora e nimero de sequéncia do Gltimo recolhimento realizado e montante
arrecadado;

Distribuic&o dos totais de créditos por meio de pagamento (moeda e cartdo) da

venda de temno de estacionameanto acumulados desde 2 insta!agég elou resat

R R T i T LS 1T N IRy S S

da placa principal do Equipamento Eletrénico até o instante da coleta;
v Distribuic&o dos totais de créditos por meio de pagamento da venda de tempo
de estacionamento, do recolhimento que esta sendo efetuado;
v Distribuic&o por valor do montante de moedas que estio sendo recolhidas;
¥ Quantidade de bilhetes e distribuicdo dos tempos vendides, desde ¢ Gltim

[REYES L= S D e ) PSS, IS

recolhimento;
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A capacidade minima dos cofies integrados ou removiveis serd de no minimo 2 {dois)
litros.

- BILHETE COMPROVANTE:

O bilhete comprovante de aquisicéo de tempo de estacionamento ser ter, no minimo,
as seguintes informacdes:

Localizac&o do parquimetro

Valor pago;

Data e hora de inicio e término do estacionamento
Numero da placa do

Nimero do dia do ano, para efeito de controle visual.

S N N R

- INFORMACOES AOS USUARIOS:

Todas as mensagens, informagdes e instrucdes impressas no gabinete ou no display
do equipamento serdo apresentadas em idioma portugués e podera ter opcionalmente
uma 2° [ingua quando solicitado pelo Poder Concedente.

e a3 o ol £ I L s - o~ = o s 4 —_— A —~
C visor do equipamento serg do tipo alfanumérico e apresentaré todas as informagdes

necessarias ao usuario.
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Os dispositivos de acionamento (botbes, teclas, chaves, etc.), destinados &
manlpuls\r\an nnlns usudrios deverdo ter uma gncepgég ergemét_rjca de pfgjetg e

- s

instalacéo, de maneira a propiciar facilidade e conforto de uso para todo o perfil do
publico usuario.

Todo e qualquer equipamento a ser implantado pela concessionaria sera novo, nao
sendo aceito de nenhuma forma equipamentos usados ou recondicionados.

- COMUNICACAO e INTEGRACAO:

Todas as transagdes de aquisicio de periodos e cancelamento de tickets (restituiczo)
realizadas no Parquimetro Eletrénico serdo registradas de forma onllne no Sistema de
e el - =

Gestdo Central, de forma gue todas as funcdes do siste sejaim atualizadas e
disponiveis de forma imediata.

Assim, os monitores, através dos Dispositivos Moveis, poderéo consultar em tempo
real a regularidade dos s estacionados, bem como sera possivel realizar
acempanhamentc administrative e financeiro do que ocorre em cada parquimetro, de

forma integrada.

Para emitir um ticket de periodo, o Parquimetro se comunicara com o Sistema Central
& obter um cddigo unico da transacéo realizada, o qual sera impresso no comprovante,

gorﬂn-hnrin desta formza 2 validade do mesmo 2 o reconhecimento da onaracio nelo

A AR I aTAs s W RN B I e W sl 0 ARl b I ] IR W SR i

Sistema Central, de forma que evite falsificagdes de comprovantes bem como garante
ao usuério a validade da operacéo e do pagamento pelo direito de estacionar.

Todos os equipamentos operam em comunicagdo com o sistema central em tempo

real, pois € necessdric ¢ cédige de e-icket liberade pelc mesmo para garantir 2

validade da transacéo e controle por parte do Poder Concedente.

24. WEB SITE INTERNET - (WWW.ZONAAZULBRASIL.COM.BR)

O usuério que desejar, podera se cadastrar no sitio eletrdnico da Empresa e/ou da operacso,
incluindo seus dados pesscais e senha para identificagdic, por meic da plataforma
informatizada de autoatendimento e disponibilidade ao usuério nas contas pré-pagas e
recargas de crédito.

O sitio (site) contém informagSes objetivas do funcionamento do sistema e de todas as formas

€ pagamentoc e usc das horas de estacionamento;

A conta pré-paga € uma facilidade pela qual o usuério podera vir a escolher para varias
possibilidades de aquisicdo de créditos e a ativacdo dos tickets através das plataformas:
Apiicativo Smartphone, URA 0800, SMS, CHAT E Whatsapp.
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cadastro no site ou na sede sua operacional da
es

ahaixo:

cessio s} aixo:
Para o cadastro de novos usuarios, o sistema solicitara todas as informacdes legais
necessarias para o correto preenchimento de seu cadastro;

Soiicitar a incluséo de uma senha para acesso ao médulo de gerenciamento de sua

conta;

8

Confirmar o aceite, ao ser apresentado o contrato de uiso dos servi icos, aonde C‘i'i"‘t""
de forma clara todas as informagdes para o usuério e obrigar que seja confirmada s
leitura antes da finalizag&o do cadastro;

ApGs a confirmagéo da Ieitura e o usuario concordando com os termos do contrato, o
usuario deveré efetuar o cadastro dos nimeros de telefones que fardo uso do sistema
€ as placas dos veiculos que poderéc ser estacionados.

Tanto os numeros de telefone para ativacdo como as placas ser&o ilimitados por
quantidade, permitindo que o usuério cadastre tantos forem necessarios para seu uso;

)

O nosso sitio de internet (site) é responsivo e homologado por empresa certificadora e
apds a informacdo do CPF para entrada no mddulo de gerenciamento da conta do
usuario, todas as transagdes seréo feitas utilizando certificado SSL de no minimo 256
bits;

Os usuarios terdo acesso no minimo dentro do médulo de gerenciamento de sua conta
ter acesso a Todos os dados informados em seu cadastro para alteracéo se necessario:

= Insercdo de novos nimeros de telefones;

= [nsercdo de novas placas de veiculos;

= (Consuita a seu saldo;

= Extrato de movimentac&o, durante toda vigéncia do cadastro;
= Opc¢ao de alteragéo de senhg;

O usuério que possuir a conta pré-paga, com e-mail cadastrado e autorizado, recebera
por e-mail mensagens sempre que sua conta for ativada.

Informara quando o monitor da Concessionaria ativar uma vaga descontando crédito
da conta pré-paga do usuério, com a placa do veiculo, o tempo de validade do ticket, o
valor descontado e o saido atual da conta pré-paga do usuario.

A recarga da conta pré-paga para aquisicio de tickets para pagamento do periodo
escolhido que podera feita com minimo de 04 (quatro) maneiras, com no minimo duas
bandeiras de cartbes:

Nos postos de vendas Credenciados; (dinheiro, cartdo de débito e crédito e cartéo pré
pago, PIX)

No APP aplicativo do celular smartphone, instalado pelo usuério (Cartdo de Crédito e
Débito ou boleto ou pix)

Al midla s n e P e LA~ £ et 2 ol alilm o ALl s becalml oy e
NGO site, atraves da plataforma Web (Cartdo de Crédito & Débito ou boleto ou PiX)
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Para todas as transacgdes realizadas para compra de créditos sera gerado um e-mail
@ ser enviado para o endereco informado ao cadastro e SMS quando disponibilizado
nimero de celular, para controle do usuario quanto & utilizacéo de sua conta.

PAGUE OU REGULARIZE SEU
ESTACIONAMENTO PELO SIGAPAY

O app que voce precisa para
ganhar tempo no seli dia a diana
~ palma dasua mao

L ] ]
-. "

Carteira digital para Receba notificagdes
mobilidade urbana em seu celular ou e-mail

Inicio da nova operagao 20 de Outubro de 2022

- =3
$7onoAzul ge 9.

BRASIL Porto re
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APP - APLICATIVO PARA SMARTPHONE

Adicione crédite na conta pre-paga
ou deixe um cartao de crédito autorizado,

Selecicne a agao: estaciohar

Selecione a cidade.

Selecione o veiculo / placa.

Selacione a Area Azul

Selecione © tempo e confirme o pagamento.

O app que vocé precisa para ganhar tempo
no seu dia a dia, na palma da sua méo

Transito
TRAN ERP *Inicic a partir do dia 07 de Novembro de 2022

Transporte

e Através de aplicativos instalados em Smartphone via portal WAP ou APP do
celular.

e Se o usudrio ja possui uma conta web, este também podera adquirir novos
créditos através dos postos de vendas pela identificac8o pelo seu CPF.

e O usuario ainda podera consultar saldos e o histdérico da placa (dias e horarios
estacionados, ultimas recargas, saldo disponivel.

¢ Pagamentos com cartéo crédito, cartdo de débito, boleto bancario e PIX.

A disponibiiidade do servigo ac Usuario € por meio da telefonia ceiular e/ou da internet,
através de operacdes efetuadas pelo proprio Usuario, que previamente devera instalar
e habilitar em seu aparelho celular do tipo Smartphone o APP aplicativo do sistema de
estacionamento pelas plataformas: [0S e Android.

Sera disponibilizado sem custos ao usurio no minimo aplicativo nas lojas virtuais da
Apple “App Store” e da Google “Google Play Store”;
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Para a utilizacdo da plataforma o usuério devera realizar um cadastro com os dados
pessoais, cadastrar uma senha pessoal e realizar uma compra antecipada de créditos
eletrénicos pré-pagos através da plataforma da Telefonia Celular por meio de
Smartphones ou por e-commerce no sitio web da Concessionaria.

O aplicativo disponibilizara ao usuério durante a instalagéo do aplicativo ou durante o
uso, sua autorizagdo para acessc as coordenadas fornecidas pelo GPS do
equipamento, podendo desta forma, localizar sua posigdo dentro do municipio e
possibilitando em futuras implementacdes oferecer tarifas diferenciadas pars a regiao;

Apos a confirmacéo do tempo e a validagéo pelo aplicativo, sera informado ao
usuario a horario finai do estacionamento;

Exibe o tempo para o término do estacionamento de forma decrescente;

Emite alarme de final de estacionamento conforme tempo configurado no
sistema;

Insercéo de novos nimeros de telefones;

Insercéo de novas placas de veiculos;

Consulta a seu saldo;

Extrato de movimentacao por no minimo 30 dias;

Opcéo de alteracdo de senha;

Opcéo para consulta em mapa georreferenciado onde estio os parquimetros,
Pontos de venda fixo e pontos de venda mavel mais préximos;

O nosso sitio de internet (site) & responsivo e homologado por empresa certificadora e
apos a informacéo do CPF para entrada no médulo de gerenciamento da conta do
usuario, iodas as transacdes serdo feitas utilizando certificado SSL de no minimo 258

bits;

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®8198 — CENTRO - LEME - sP — CEP 1308
Fone: 55 193555-3157 - www.zonaazulbrasil.com.br — CNPJ n? 07.653.961/0001-44 76



<°)

Azul

BRASIL

APLICATIVOS DISPONIVEIS PARA NOSSA EMPRESA: “DIGIPARE” E SIGA PAY”
Os dois aplicativos estaréo integrados numa mesma plataforma tecnolégica, estando &
disposicdo da PODER CONCEDENTE para operac8o de forma conjunta para maior
disponibilidade ao Usuério por sua livre autorizag&o ou de individual por apenas um deles,
conforme  deferminagdo efou escolha da prépia PODER CONCEDENTE.

-

OPCIONAL E DISPONIVEL A PODER CONCEDENTE:
PLATAFORMA “URA” — UNIDADE DE RESPOSTA AUDIVEL:

Atendimento através da telefonia fixa e da telefonia celular, através da central telefénica
de atendimento URA — Unidade de Resposta Audivel, que ter4 médulo de envio e
recebimento para ativacdo do e-ticket com crédito pré-pago disponivei e consulta de
saldo.

O Usuario devera acionar o servigo pelo seu préprio equipamento celular efou fixo,
discando o numero gratuito a ser oferecido pela Concessionaria, seguindo as
orieniagbes coiocadas peio sistema de voz, que sera fornecido peia Concessionaria.

Para a utilizacéo da plataforma o usuério devera realizar uma compra antecipada de
créditos eletrénicos pré-pagos através da plataforma de atendimento por meio da
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RUA PADRE JULIAON°819 - CENTRO — LEME - SP — CEP 130804

Fone: 5519 3555-3157 — www.zonaazulbrasil.com.br — CNBI n€ 67.653% 000144 77



v

27.

Azul

BRASIL

telefonia fixa e celular “URA — Unidade de Resposta Audivel”, a serem adquiridos no
sitio web da Concessionaria;

Para facilidade ao usuario o nimero de ativacio deste servigo sera obrigatoriamente
um servigo 0800, ou seja, o usuério ndo devera ter nenhum custo para esta ativacéo.
Este servigo devera suportar até 100 (cem) ligacdes simultaneas.

Né&o ha caréncia de 10 minutos para compra do periodo nesta plataforma, ou seja, sera
acionada automaticamente quando do seu acionamento pelo préprio usuario.

Desde ¢ inicio do atendimento da chamada até o fim, o sistema sera totalmente
automatizado;

- .

Ao receber a chamada o sistema idenitificara o nimero de telefone do usuarnio e verificar
se este numero esta cadastrado no sistema:

1S

Em seguida a URA solicitara de forma compreensivel quai a placa {apenas niimeros)
que o usuario deseja estacionar e confirmar se a placa esta cadastrada no sistema;

Caso o usuéario tenha em seu cadastro placas com a mesma numeracao, exemplo,
AAA1234, BBB1234, a URA identificara esta situagio e listar as placas através de
menu de voz para que ¢ usudrio possa selecionar a oncio numérica correspondente a

placa que deseja estacionar;

Em seguida, disponibilizaré as informacdes de agiisicdo de horas de estacionament ;
devendo ser no minimo para os tempos de 30, 60, 90 e 120 minutos.

Apbs a informagao do tempo a ser adquirido, a URA informara de forma compreensivel
que a transacgéao foi aceita ou ndo;

Caso a transacéo seja aceita, a URA informara de forma compreensivel o horario final
de validade do estacionamento;

A URA dispde de opgédo para atendimento de dulvidas e direcionar a ligacéo para a
central de atendimento ao cliente;

OPCIONAL E DISPONIVEL A PODER CONCEDENTE:
PLATAFORMA “SMS” — ATENDIMENTO POR MEIO DA TELEFONIA CELULAR:

SMS: Servigo de mensagens curtas (em inglés: Short Message Service): Utilizaco da
plataforma de servico pelo médulo de envio e recebimento para ativagcdo do e-ticket
com credito pré-pago disponivel e consulta de saldo, possibilitando a integracdo com

Y P T PR g Py | dasde cue sitorrads & renlizse & aamd
qualquer operadora de envic de SMS, desde que autciizada a realizar o SEIVICo.

O Usuério acionara o servico pelo seu prépric equipamento celular, discando o nimero
e orientagdes que devera ser fornecido peia Concessionaria.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Para a utilizag&o da plataforma o usuario deveré realizar uma compra antecipada de
créditos eletrinicos pré-pagos através utilizacdo da plataforma da Telefonia Celular por

—— ER—T =L

meio de SMS, a serem adquiridos no sitio web da Concessionaria;

O servico sera gratuito, ndo havera quaiquer tipo de custo do envio e da ativacio do
servigco de SMS ao Usuario;

SMS & um servico disponivel em tele méveis que permite o envio de mensagens curtas
(até 160 caracteres) entre estes equipamentos e entre outros dispositivos de mao
(handhelds) e até entre telefones fixos {linha-fixa), conhecidas popularmente como
mensagens de texto, disponivel num vasto leque de redes, incluindo redes 3G e 4G.

p— - s

A concessionaria disponibilizarg nimero (Short Number) com no méximo 4 (quatro)
digitos para envio de SMS para ativacio do estacionamento;

O servidor responsévei peio recebimento do SMS validara se o nimero de telefone que
enviou o SMS é cadastrado ao sistema.

Caso o texto enviado via SMS seja valido, o servidor enviara mensagem para o nitmero
que iniciou a ativacéo do estacionamento informando que a transacéo foi aceita e o
horério final do estacionamento;

Caso ocorra qualquer problema com o texto enviado pelo usuario, o sistema enviara
-1

mensagem para o ndimero gue iniciou a ativagao ao estacionamento informando Juai
o problema encontrado;

N&o hé caréncia de 10 minutos para compra do periodo nesta plataforma, ou seja, sera
acionada automaticamente quando do seu acionamento pelo préprio usuario.

Estara disponivel para esta opgdo de aquisicdo de tempo de estacionamento, no
minimo as opgdes de 30, 60, 90 e 120 minutos.

DO PLANEJAMENTO, DAS OBRAS E DOS PROJETOS E EXPANSAD

Os projetos serfo elaborados de forma que sejam executadas ndo apenas em
conformidade com a legislacéo que regule a obra em si (instalagéo dos parquimetros), as
relacdes de vizinhanga, de seguranca no trabalho, mas também em toda e quaiquer
disposicéo que seja aplicavel a qualquer titulo, as Normas Técnicas da ABNT aplicaveis &

g : ~ . .
especie, e, por fim, que resultem, em obras e instalagBes conforme as disposicdes do

Cédigo de Defesa do Consumidor e demais legislacdes pertinentes;

A PODER CONCEDENTE podera, a seu exclusivo critério, acompanhar a elaboracdo dos
projetos e estudos, com o direito de vetar pontos do projeto que estejam em desacordo

o b d

COimi © disposto no presente Contrato € seus Anexos;

A PODER CONCEDENTE podera, mediante ato devidamente motivado, impor & nossa
Empresa a realizacdo de modificagdes nos projetos e estudos apresentados, mesmo se ja
aprovados, quando o interesse publico o exigir, mediante comunicacéo prévia; ¥
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Em emergéncias, estade de defesa, de sitio ou ¢
CONCEDENTE podera decretar a suspenséo ou interrupcdo da execugdo de quaisquer
trabalhos ou obras e adotar as demais medidas que se mostrarem adequadas, mediante

comunicacao prévia e imediatamente aplicavel;

¢

2
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thlica 2 PODER
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A fiscalizacdo & aprovacdo pela PODER CONCEDENTE dos projetos ou estudos
apresentados pela empresa ndo exclui nossa responsabilidade pela adequacio e
gualidade dos investimentos realizados, assim como pelo cumprimento das obrigagdes
contratuais, nem exciui a necessidade de alteracdes posteriores para eventual adequacéo
aos requisitos constantes do Contrato, da legislacédo e da regulamentacio do setor,

. . I A . o x
somente sendo cabivel a recomposigao do equilibrio econdmico-financeiro nas situagies

expressamente previstas neste Contrato;

Cabe ao Poder Concedente, a qualquer tempo, reduzir ou ampliar o nimero de vagas
ofertadas em razdo da inexisténcia da procura por estacionamento somente quando
houver estudos gue comprovem tal necessidade em face de novos polos atrativos de

servicos

29. MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS

A Concessionaria mantera em perfeito estado de funcionamento e seguranca todos os
equipamentos, sistemas, plataformas eletrénicas e demais dispositivos utilizados para a
perfeita operacdo do Estacionamento Rotativo.

Somos responsaveis pelo conjunto de agdes a serem realizadas com o objetivo de trocar
ou reparar, em até 48 horas, danos aos equipamentos de controle, cobranca, comunicacéo
e sinalizacdo existente, decorrente de desgastes, acidentes, vandalismos e depredacdes,
além dos reparos nas caicadas, vias e logradouros plblicos, necessarios a implantacdo e
retirada de equipamentos.

Sempre também que houver a necessidade de adequacdes informadas ou solicitados pela
PODER CONCEDENTE, sera atendido em até 48 horas ou tempo necessario para efetuar
as mudangas solicitadas.

30. EXIGENCIAS NA IMPLANTAGAO E EXECUCAO DOS SERVICOS

v Implantaremos o servico objeto desta contratagdo, obedecendo rigorosamente a
todos os requisitos e especificagcdes técnicas constantes e a metodologia
constante no Termo de Referéncia;

v Atenderemos aos prazos estabelecidos e acordados no cronograma de
implantacao juntc 2 PODER CONCEDENTE.

v O Projeto estabelecera, de forma clara e objetiva, 0 escopo e os prazos de inicio
de operacZo. O prazo total de implantacdo da solugdo, operacdo assistida e
capacitacao, ndo podera ser superior a 90 dias apds a apresentacdo do plano de
projeto;
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Informaremos 8 PODER CONCEDENTE para efeito de controle interno, o nome,
CPF e no niimero da carteira de identidade (RG) dos colaboradores disponibilizadas
para os servigos;

Manteremos nossos empregados devidamente identificados com cracha no qual
constara, no minimo, a identificacdo da empresa, nome completo e sua fotografia;
A selecgo, designacéo e gestdo do quadro de profissionais alocados ao contrato
sera de nossa exclusiva responsabilidade;

Assumimos total responsabilidade pelo sigilo das informacdes e dados, contidos em
quaisquer midias e documentos, por nossos empregados ou prepostos vierem a
obter em funcdo dos servicos prestados a PODER CONCEDENTE, pelos danos
que venham a ocorrer;

Respeitaremos os direitos de propriedade intelectual relative ac uso, protecdc e
seguranca dos produtos e servicos (Software) utilizados na prestagéo de servico
objeto desta contratacéo.

EQUIPAMENTOQ DE MONITORAMENTO FIXO - SENSOR DE VAGA {QUANDO
PREVISTO)

31.

Instalacdo subterranea

Faca o orificio com a serra de copo de 150mm

Limpe o orificio com o ar soprando

Coloque a fixagdo renunciar em metade da altura do buraco

Coloque o dispositivo

Preencha os vazios nas laterais com a resina de fixacéo

Aguarde o tempo de secagem recomendado pelo fabricante de resina
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Resin

Device is alligned with floor

ﬁ

—

O sensor de presenca de s e um equipamento eietrénico fixo que detecta a presenca
de s na vaga, auxiliando na fiscalizacdo das areas de maior incidéncia de ocupacéo;

O equipamento de monitoramento fixo — sensor — € utilizado para detectar em tempo

real a ocupacéo individual de cada vaga do estacionamento rotativo municipal;

O uso dos sensores permite que o Sistema de Gestdo calcule em tempo real a
ocupacio e rotatividade na area monitorada. Também, através dos equipamentos de
fiscalizacZo utilizados por monitores e agentes publicos, orientam os mesmos sobre

quais vagas possuem ocupacio irregular;

Informa o status de ocupacio de vagas em tempo real

Informa o nivel de ocupacgdo em péatios ou estacionamento

informa o tempo total de ocupacio em cada vaga

Possibilita um cruzamento entre valores faturados x ocupacéo real
Possibilita uma analise histdrica de sazonalidades (programacéo de forga de

trabalho)
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Dispositivo autdnomo, com solucéo para monitoramento de ocupacéo de vagas ou
ocupagoes de posicdes diversas (indoor ou outdoor).

* [Informa o status de ocupacéo de vagas em tempo real

* Informa o nivel de ocupacéo em péatios ou estacionamentos

+ informa o tempo total de ocupacdo em cada vaga

« Possibilita um cruzamento entre valores faturados x ocupacgéo real

« Possibilita uma analise histérica de sazonalidades {programagéo de forga de trabalho)

FUNCIONALIDADES

Dispositivo loT para monitorar status de ocupacéo de vagas de estacionamento, ou
ocupacdes de posicoes diversas, permitindo:

« Dois horarios de operac&o para transmiss&o dos dados.

» Acompanhamento da tens&o da bateria interna.

» Leitura da temperatura interna do equipamento.

< Possui algoritmo adaptavel com configuracéo remota dos seus parametros, para um ajuste
fino no seu funcionamento.

CARACTERISTICAS TECNICAS \2 i x
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= Operac&o na rede the SIGFOX™

* Operacéo Multissona (RCZ2 e RCZ4)

* Faixa de operagdo RH: 0 a 100%

* Medidas: 193,5 x 30mm Sobre a Superficie

* Temperatura de Operagéo °C: —25 a +85 °C

» Configuracéo para detecgdo durante horario de funcionamento
» Verificagde de operagie de transmissdo

* Monitoramento do nivel da bateria

= Monitoramento de temperatura local

» Fécil integracéo via API REST / Websocket / Callback

» Configurag&o para transmissdes em dois diferentes horarios de trabalho

- Diversas configuracSes de operagio
RADIOFREQUENCIA

» Poténcia de saida TX até +24 dBm
= Sensibilidade RX: -128 dBm
+902.2-820.8 MHz
* Modulacéo
*GFSK

» Data Rate: 100bps ou 600bps
= Poténcia de saida TX até +22 5 dBm

= Sensibilidade RX: -129 dBm
< Antena: Interna, Externa

32. DA SINALIZACAO DO ESTACIONAMENTO ROTATIVO

O projeto de sinalizagdo vertical e horizontal do Sistema de Estacionamento Rotativo sera
entregue pela Concessionéria para aprovacéo antes de sua implementacéo.

A Concessionéria sera responsével pela implantagdo e manutencéo da sinalizacdo vertical
horizontal do sistema de estacionamento rotativo, com a aplicacso de pintura e instalagdo de
placas de sinalizagdo nos padrdes exigidos pela Concedente, em quantidades satisfatorias e
em conformidade com o Termo de referéncia e Resolucdo do CONTRAN 302/303/304 e 236.

A implantac&o de novas vagas operadas pelo Sistema Digital de estacionamento rotativo seré
sugerida, de acordo com a necessidade de melhoria das condicbes de acessibilidade e
atendimento aos usuarios, e conforme estudos de viabilidade técnica, econdmica e financeira.

Do total de vagas pertencente a AREA AZUL, 5% (cinco por cento) conforme resolucéo
303/2008 do CONTRAN, considerando a Lei Federal n°® 10.741/2003 serdo destinadas aos
Idosos e 2% (dois por cento) as pessoas portadoras de deficiéncia e/ou com dificuldade de
mobilidade e locomocgdo, Lei Federal 10.098/2000, estacionamentc de curta duracao,
Resolugdo n° 302/2008 do CONTRAN e mais aquelas que no decorrer da operagao a
municipalidade houver por bem implantar, conforme deliberacdo do Concedente por meio de

Decreto Municipal; >\
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Os projetos ser&o elaborados de forma que as edificagbes sejam executadas ndo apenas em
conformidade com a legislac@o que regule a edificacéo em si, as relacdes de vizinhanca, de
seguranca no trabalho, mas também em toda e qualquer disposicio que seja aplicavel a
qualquer titulo, as Normas Técnicas da ABNT aplicaveis & espécie, e, por fim, que resultem,
em edificio e instalagdes conforme as disposicdes do Cédigo de Defesa do Consumidor e

demais legislagdes pertinentes;

O Poder Concedente poderd, a seu exclusivo critério, acompanhar a elaboragéo dos projetos
e estudos, com o direito de vetar pontos do projeto que estejam em desacordo com o disposto
no presente Contrato e seus Anexos;

Poder Concedente poderd, mediante ato devidamente motivade, impor & Concessionaria a
realizacéo de modificagdes nos projetos e estudos apresentados, mesmo se ja aprovados,
quando o interesse plblico o exigir, mediante comunicacao dirigida & Concessionaria;

As areas de Estacionamento Rotativo Remunerado serdo identificadas através de sinalizaco
vertical propria, estando em conformidade com o Cédigo de Transito Brasileiro vigentes, e
mantidas em perfeito estado de limpeza e conservaco.

A sinalizag&o vertical compreendera toda aquela referente ao estacionamento permitido e sua
regulamentac&o, tais como: dias e horarios de operacéo do servico, Obrigacéo de Pagamento
de Tarifa, Perfodo Méximo de Permanéncia, carga e descarga, carro forte, pessoas portadoras
de necessidades especiais, e idosas, motocicletas, veiculos especiais, area escolar; area de
emergéncia, farmacias, Fiscalizacéo por Monitoramento Eletrénico entre outros.

Todas as placas de sinalizagZo vertical serdo produzidas com material reciclavel, devido 3 sua
durabilidade, e por ndo ter valor comercial para comercializacdo de metais diminuindo os
roubos e custos de manutengdo e necessidades de reposiczo.

A sinalizac&o horizontal sera realizada conforme normas técnicas, demarcadas com faixas
traceiadas.

Sera utilizada tinta & base de resina acrilica ou outro material, desde que aprovada pela
Concedente, destinada a demarcacio de pavimento, na cor branca indicando os locais com
estacionamento permitido e na cor amarela os locais com estacionamento proibido ou de
estacionamento emergencial como: curta duragéo, carga e descarga, sendo que nestes locais
a faixa sera continua.

Compreenderéo a implantacio e manutencéo da sinalizac&o horizontal toda pintura de solo
com excecdo as faixas de pedestres e outras de sinalizacio para circulacdo em vias e
logradouros destinados a area de estacionamento regulamentado.

As legendas e simbolos referentes a: curta duraciae, carga e descarga, motocicleta
também serao confeccionados.
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No prazo maximo 90 dias a Concessionéria realizara toda a sinalizacdo horizontal e vertical
inicial, de acordo com as prioridades apontadas pela Concedente. Entende-se como
sinalizacdo horizontal e vertical pertinente ao contrato todas as necessarias, referentes ao
ESTACIONAMENTO ROTATIVO REMUNERADO, e que estdo dentro dos setores onde o
servico € expiorado, como, por exemplo: espacos destinados a pessoas portadoras de
necessidades especiais, mobilidade reduzida, idosas, curta-duracdo, carga e descarga e

estacionamento proibido.
33. CAMPANHAS DE DIVULGAGAO DA OPERACAO E VENDA AOS USUARIOS

Campanhas: A Concessionaria realizard, durante 30 dias antes do inicio da operacao,
campanhas educativas visando orientar os usuarios quanto & perfeita utilizacio do Sistema,
incluindo a distribuicdo de "folders" explicativos pelos monitores da Concessionana e a
afixagéo de publicidade informativa em pontos estratégicos, particularmente as entradas da
cidade, insercées em TV e ou jornais da regigo.

A informac&o sera clara quanto ao uso do sistema, locais e horarios de funcionamento do
estacionamento, as diversas opgbes de pagamento e come funcionam.

Seréo divulgadas pela Concessionaria as formas de aquisicdo de todos dos meios (créditos)
que possibilitem a utilizagdo das vagas, bem como sua forma de aquisicdo e os locais de
comercializacdo.

Tedas as campanhas, materiais e formas de divulgagae serdc aprovados previamente pelo
Poder Concedente sendo que todos os custos e despesas referentes as campanhas (criacéo,
execugéo e divulgacio), serdo de responsabilidade da Concessionaria;

E permanecer&o, no minimo, ao longo dos 30 primeiros dias de funcionamento do sistema.

34. DISPOSICOES FINAIS:

Atenderemos de imediato as determinacdes da PODER CONCEDENTE de acordo com
as especificacbes do Contrato e que ndo podemos executar qualquer servico que n&o

s€ja autorizado por €la, salvo os eventuais de emergénci

]

Estamos obrigados a afastar imediatamente do servico e do local de trabalho todo e
qualquer empregado julgado pela PODER CONCEDENTE como conduta
inconveniente e que possa prejudicar o bom andamento dos trabalhos e a perfeiia
execuc&o dos servicos.

A convocacgdo de reunides gerenciais extraordinarias, com nossos representantes
seréo estabelecidas através de agendamento do local, data e hora. As reunides nao
ser&o objeto de custo para a PODER CONCEDENTE.

Nessa responsabilidade € integral para os servicos a serem executados, sende que a

atuacdo da PODER CONCEDENTE em nada a diminui, no que concerne aos servicos
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e suas implicacbes proximas ou remotas, sempre de conformidade com o Contrato,
com o Codigo Civil e com as demais leis ou regulamentos vigentes.

Nossos representantes serdo os responsaveis diretos pelas interconexdes com a
PODER CONCEDENTE e nossos empregados também ndo poderd alegar, em
hipdtese aiguma, como justificativa ou defesa, desconhecimento, incompreensao,
dividas ou esquecimento das cldusulas e condicdes das especificacdes do termo de
referéncia e do Contrato.

Apés a assinatura do contrato, informaremos & PODER CONCEDENTE nossos
representantes credenciados, que serdo responsaveis pela geréncia e coordenacio
dos servicos contratados. Caso haja substituicBo dos representantes duranie a
execucéo do contrato, havera imediata comunicag&o. Nosso quadro de pessoal devera
ser constituido de pessoas competentes, habeis e disciplinadas, qualquer que sejam
as suas funcdes, cargos ouatividades.

Cabera a nossa empresa verificar e conferir todos os documentos e instrucdes que ihe
forem fornecidos pela Concedente, comunicando a esta qualquer irregularidade,
incorrecéo ou discrepéncia encontrada, que desaconselhe ou impega a sua execugao.

A nao observancia destes dispositivos transferirda & nossa empresa todas as
responsabilidades pelo funcionamento ou instabilidade na execucéo dos servicos.

E de nossa inteira responsabilidade a restituicdo de quaisquer danos e avarias
causados em fungéo da execugac dos servigos.

N&o ser&o aceitos pela PODER CONCEDENTE os servigos executados com materiais
que nao tenham sido previamente aprovados. No caso de trabalhos ndo estarem sendo
executados de acordo com as especificagbes do termo de referéncia, edital e do
contrato, ela podera além das sangdes previstas no contrato ou na legislagéo que rege
a matéria, determinar a paralisagio total ou parcial dos servigos.

Os ensaios, testes e demais provas exigidas pela Fiscalizagdo e normas técnicas
oficiais para boa execugéo dos servigos, correrdo sempre por nossa conta e de acordo
com os métodos adequados, preconizados nas normas da ABNT.

A assinatura do CONTRATO implica na assung3c integral da responsabilidade pela
boa execuc&o dos servigcos contratados de acordo com o TR, utilizando seus préprios
recursos humanos, materiais, software e equipamentos.

O nosso sistema detém software que atende aos requisitos t&cnicos estabelecidos na
Portaria DENATRAN n° 099/2017 e 124/2017, bem como possibilita a consulta da base
nacional de s apenas com a consulta da placa do veiculo, informando a marca/modelo
e espécie.

E de nossa responsabilidade o servico de processamento de todas as informacdes,
devendo ser dispenibilizadas ferramentas que permitam &2 PODER CONCEDENTE
realizar a adequada gestéo da AREA AZUL.
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Forneceremos dispositivos fisicos adequados para a guarda dos arquivos de registro
de imagens e video, os quais deverdo ser dotados de elementos gque garantam a sua
integridade fisica e de contetdo:

Disporemos de suporte técnico para visita local sempre que solicitado pela PODER
CONCEDENTE para reparacéo dos produtos e/ou servicos.

Quando necessério realizaremos a substituicdo dos equipamentos em caso de
problemas técnicos em até 03 (irés) dias Uteis da abertura do chamado.

Sera de nossa responsabilidade todas as licencas de utilizacdo dos softwares
instalados nos equipamentos.

Sobre o sigilo e seguranca das Informagées, mantemos o mais completo e absoluto
sigilo sobre quaisquer dados, materiais, por menores, informagdes, documentos,
especificacbes técnicas ou comerciais, inovacdes ou aperieicoamentos da PODER
CONCEDENTE de que venha a ter conhecimento ou acesso, ou que venha a ser nos
confiados, que vigorardo pelo prazo de vigéncia do CONTRATO, mesmo em caso de
rescisao antecipada ou ndo renovagdo; exceto quando em cumprimento de
determinac&o judicial, onde ainda somos responsaveis pela comunicacao prévia da
referida necessidade de divuigacdo das INFORMACOES CONFIDENCIAIS 3
TRANSERRP.

Cumpriremos todos os requisitos de seguranga da informagao:
= Informacbes e recursos disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana;
=  Backup periddico garantindo todas as atualizacdes necessarias dos Sistemas e
suas informagdes;
= Plano de recuperaco de desastres (RD) objetivando mitigar riscos e manter a
continuidade dos processos.

Manteremos ainda a estrita confidencialidade sobre as informacdes, exceto aquelas
que podem ser de consulta plblica, seja através de acesso com login e senha, bem
come no acesso no portal de consulta de multas de transito, processos, etc.; & que
também n&o utilizaremos as informagbes confidenciais para quaisquer outros fins que
nao aqueles relacionados a0 objeto do CONTRATO, bem como ndo modificaremos ou
aduiteraremos, por qualquer forma, as INFORMACOES CONFIDENCIAIS, bem como
nao subtrairemos ou adicionaremos qualquer elemento a estas informacdes.

Manteremos as INFORMACOES CONFIDENCIAIS contidas em nossos servidores ou
em qualquer outro tipo de hardware protegidas por senha de acesso pessoal,
disponibilizadas exclusivamente as pessoas envolvidas no objeto da licitacZo, exceto
quanto ao compartilhamento e utilizacdo das INFORMACOES CONFIDENCIAIS de
propriedade da PODER CONCEDENTE com seus parceiros, prestadores de servico e
quaisquer outros membros do seu conglomerado econdmico, for de Gnica e
exclusivamente para fins de funcionamento do sistema e processos de processamento,
observado o disposto na legislag&o quanto & protecio dos dados.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 — CENTRO - LEME - SP — CEP13080-230

Fone: 5519 3555-3157 - www.zonacozulbrasil.com.br — CNPJ n2 07.653.961/0001-44 88



Azul

o=
&
v BRASIL

" TR 2 - Do o £
O Software Gestéo

Login

Ao abrir o sistema Retaguarda, automaticamente sera solicitado o Usuério € a Senha para
realizar o Login.

- Login [ x]
I Usuério : | admin

‘ Serha: | 0000000080 3

5

Vo | [ Xenesl |

| Tentativa: 0 M&imo de Tentativas: 5

E estipulado um limite méximo de 5 tentativas para digitar o Usuario e a Senha corretamente,
se por acaso um dos dois campos estiverem incorretos e houver 5 tentativas o retaguarda ira
encerrar automaticamente.

Pagina Inicial
A pagina Inicial mostra uma visao geral do sistema Retaguarda, abaixo veremos um pouco

mais@e cada item.
Menu Lateral: A esquerda da tela temos dez itens, 0s nove primeiros s&o
responsaveis por abrir seus respectivos médulos e o dltimo por realizar o Logoff. Na
tela inicial os médulos estao todos fechados, porém sdo abertos com um clique sobre

a opcéo.
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Gerenciador - Parking Manager -3 = j

=
@ socorrorsp i1 Admin B Zona Azl Brasi

i
*  Cadastro Principal |

B Imporiacie

{tﬁ Comunicagde |

@Pmuaraﬁni

Consulta e
Relatdrios |

o, Poritos de ‘
m Vendas |

Parquimetros

B o

Modulos

O sistema é dividido em seis médulos diferentes, onde cada um exerce uma funcdo. Abaixo
0s modulos presentes no sistema:

Cadastro Principal

O Cadastro Principal € o médulo onde estéo os cadastros necessarios para que toda a rotina
proposta funcione. Através dele sdo cadastrados os Agentes, os Usuarios, os PDAs, entre
outros.
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£ Cadastro

Principal
| -

- by v N B

Agentes Perfil do Setores Ruas Vagas

Usuério
e B
PDA’s Feriados Tarifas Mensagens Referenciar Hordrios
Setores
P o ji @
Parametros E-mail Trocar Senha Usuarios Veiculos
Proprietdrios

Cadastro Auxiliar

O Cadastro Auxiliar € o médulo onde estdo os cadastros necessarios para que o Cadastro
Principal tenha todas as informacdes corretas e presentes.

Através dele s&o cadastradas as Justificativas, Modelos de PDA, Infracdes, entre outros.

Operadora

é

InfracBes

@

Paises

Cadastro

Auxiliar

- f‘ d = oo ©

Modelos PDAs ' Justificativas Justificativa Justificativa Justificativa
! Avisos Cancelamento Ndo Substituicdo

Adicionais das Obser\?agﬁes Espéde(Tipos  Tipos de Vagas Medidas

Infragdes Administrativas
Lavout Opgdo Equipamento Inutilizar
Impressgo Numeral de Medicdo Nimero AIT
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Comunicacéo
Comunicacéo & o médulo especifico para toda comunicacéo Sistema x PDA.
Através dele s&o recebidos e enviados arquivos, ocorre o monitoramento dos Agentes, entre

outras fungdes semelhantes.

Comunicacao
T
Mapa On-line Importar Em-r-iar_SMS Logoff PDAs
Dados PDAs
Preparac@o

Preparagéo € o médulo utiiizado para que todos os arquivos sejam processados. Autos s&o
validados, geracdo dos arquivos, regularizacdes.

5 Preparagéo

o g
e 8

| Regularizar Validar AIT 's Arquivo Final

Prefeitura Processamento

Consultas de Relatdrios
Modulo utilizado para geragcdo e impressdo dos relatérios necessarios e para eventuais

consulias.
Geracéo e Impresséo dos relatérios, Consulta, Gréaficos.
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"/j Consultas e Relatdrios

o e === LI
> 8 O \
> ¢ Gluir>
5F & @z
Notificagdo Caixa Fisclizacdo Reqgularizacéo Veiculos mais
| i Notificados
&/ & & /] ;
Refrnpresséo Grdfico Itinerdrio PDAs Gréfico LOGs dos
Notificagdo Notificacgo Bateria PDAs
LOGs do
Sistema

Cadastro = Principal

Detalhe item a item do Cadastro — Principal.

Agente(s)

Agertefs]

®
S

Tiquetes
Emitidos

12
Nurneracdo
AlTs

Tem como principal fung&o o cadastro de novos Agente, para que os mesmos tenham acesso

ao PDA.

Ao selecionar a opgao ‘Agente(s) uma nova janela sera aberta no modo de Pesquisa, nesse
modo é possivel visualizar todos os Agente/Monitores que ja esto cadastrados.
No topo da janela existe uma aba ‘Cadastro’, ao selecionar essa aba uma nova janela sera
exibida com informacdes mais detaihadas de cada Agente/Monitor e a possibilidade de Alterar,

Excluir ou Incluir um cadastro.

= Cadastro - Ag (===
Posogusa Csdasto | s i S N R
= = - CE
=]
ig!nz Jriome jTioo frecsi fatvo
> [aceeTEol | acewteol AGENTE _ AGENTES s
|acenTE 02 _ lasEnTE D2 . AGENTE AGENTES s1Mm
™ {oa PATRICIA ROSA BARDUQUE MONITORA ADMINISTRASOR. sm™M
o= NARA TATIANA DOS SANTOS MONITORA | ADMINISTRADOR s
[ |aomox ADM 01 MONITORA _ MONMITORA. 1M
| |apmoz ADM 02 MONITORA MONITORA s
[ |aommustrapor | ADMiESTRADOR MONITORA ADMINISTRAGOR s
| lacoz ANGELICA ELOISE SILVA MONITORA MONITORA sm™
| laso2 LUCAS MODESTO GUIZELLT MONITORA MONITORA sm™
[ laso= KAMILA EVELYN MODESTO DA SILVA MONITORA MOTITORA s
™ lacaos ST MARA DF CAMARGO STEVA MONTTORA MONTTORA s
[ |acos LECIMARDO KIRSANOFF DE MORAES MONITORA MONITORA sma o
[ |as oz GUILHERME HENRIQUE MORAIS MONITORA MOMITORA sim
Total Registro: 17 =~

[ B9 et |
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Perfil do Usuario

Perfil do Usuario

Tem como principal funcéo definir os acessos que cada perfil de usuario tera de acordo com
suas atividades.

Ao selecionar a opcéo ‘Perfil de Usuério’ uma nova janela abrird mostrando os perfis ja
cadastrados e suas funcdes. Se for necessario alterar ou incluir um perfil basta selecionar o
perfil desejado € no menu

inferior selecionar os acessos gue 0 mesmo terd, sempre alterando as abas para que todas as
funcdes sejam vistas.

E possivel ainda excluir um perfil de acordo com a necessidade.

0 : o Tl ]
& Cadastro - Perfil do Usuario (=B x
e B 4 H
|
| [=céggs [perti [1magem do perfi
i s
v 001 ADMINISTRADOR o3, "o
q
002 MONITORA Agente
- 17
-
! 005 AGENTES R dorstor
[ L P
|
I
Total de Regstrofs): 3
Cédae Pedl Saledone z imagem para exibigio co perfi no mapa
I ADMINISTRADOR & Agente w
[ PERIISSAO DE ACESSC | REGISTRO DELOG | CONEXAD SERVIDOR | OLTRAS | CAMPOS OBRIGATORIOS/IMPRESSAD | Layout ImpressSo |
[ Saida para o sistemz operadonal V] Permitr envio de SMS
¥ Dermitir abrirjfechar seto [V Permitir rempress3o de autos de mfragSo/zvisos
& Permibr consulta des autee de mfraciofavisos [ Parmitir registro de suto de infrag3e
|| Permitr Fiscaizar [V Permizr acesso ao médulo de vends de tiquetes de estaconamento
|
|| o Pemit receber aviso de notificagdio [V Permitr abrir caba [ Pesmitr sangria caixa
i [ Permitir subsatuicdo de autos de infracBofavisos W Permitir fechar cana [+ Permitir emss50 de tiquete
| | ¥ Permitr &uto Desvinaulado ¥} Permitir suprmento caixa (¥ Parmitr Regularizar
| U R o B SR = N
| Bicw | & Ao | ! | B s | i B o Sar
e L 0yl Rl O

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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& Setores

Setores
A principal fung&o € cadastrar os setores presentes no municipio e suas principais
caracteristicas.
Ao selecionar o ‘Setores’ uma nova tela serd aberta exibindo os setores que ja estéo
cadastrados no municipio e seus respectivos ‘Tempo Permanéncia’, ‘Tempo Minimo’ e ‘Tempo
Maximo’.
No canto inferior esquerdo & possivel incluir um novo setor, atterar um setor ja cadastrado ou
excluir um setor que néo é mais utilizado.

s Cadastro - Setor{es) [=ja] X
g R o [
&
= |Cédigo JSetor Tempo Minimo  [TempoM&xime  |Tempo Permanénca
_"_ 001 ROTA A 10 ) 180 y 180
~ D0ZROTAB _ 7 o 80 180
003 ROTAC _ 7 N 1680 130
B 004 ROTAD _ o _ 7 10 I 180
& 005 ROTAE - . wm m 180
005 ROTAF _ _ W 180 150 ||
007 ROTAG i 0w 180
B 008 ROTAH _ 7 o o B0 180
003 ROTA1 ” i w10 1m0
| | 210 ROTAJ _ | N B om0
011 ROTAK _ 7 o 0 18 180
02ROTAL o . B0 180
01_3 RO?_'A M ) _ _ - i o iSG ] _180_
Total Regisiro: 26 ) . ‘
Tempo Minima  TempoMésmo  Tempo Pemangncia
Cadigo Setor (Minutos) (Minutos) (Minutas]
% 201 [ROTAA 1 s 180 3 180
. _ fe =
| &3 nclar | | @ Aterar | s | (D Exchir C BB | @sar |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°819 — CENTRO — LEME - SP — CEP13080-230
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Ruas
A fungéo do modo ‘Rua(s)’ é cadastrar as ruas presentes em cada setor pré-definido.

- Cadastro - Ruals) IL!_“-
2 B o E
Setores E
= {Codigo IRuas agas Carros  |Vagas Defiodntes ]Vagasidusos ]-:agas Matos ]Vagas Carga/Di
048 RUA ESPIRITO SANTO - 8 L8 B g
Total Registro: 3 a Q 0 o
| |~ Setores:ROTAT
|| 04959 RUA ESPIRITO SANTO 0 0 ] 0
| 050 RUA HENRIQUE SUREROS [} g o 1]
051 RUA OSCAL YIDAL a Q ) ¢
Totzl Regstro: 3 g [} 0 o
| |~ Setores:ROTAU D
052 RUA EERNARDO MSCARENHAS i} 0 0 o
Totzl Registro: 1 o o Q 0
Total Registro: 71 o 1] o 0 -
K| ] D
Codge  Fua ) - Wagas Caiios Vagss Molos  Wagas Deficignte Vagas ldoo
61 Ay | [ y |
036 | |avBRAST [ o] [ 0] o 9
Setor Yagas Cargs Vagas Oulins
i R . —_ et e e
2 5 jroTa ’ - =1
Codigo Rus tabels Dep. Transito] | 0 o Agrupar no PO
| B incar .Aitera.r 3 ‘L B Evchir | Caneo S 3 sar

W Agrupar ho PALM

Ao selecionar a op¢do ‘Rua(s) uma nova janela se abrira com os setores sendo exibidos como
titulos e as ruas cadastradas para aquele determinado setor logo abaixo, tendo ainda um
subtotal onde & possivel visualizar o total de registros feitos naqueie setor.

E possivel ainda Incluir, Alterar ou Excluir uma rua selecionando as opgdes no canto inferior
esguerdo.

Um ponto importante é que a opgéo ‘Agrupar no PALM’ sempre deve estar selecionada para
que a rua aparega no PDA, caso contrario, ndo sera possivel visualizar a mesma.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADRE JULIAON®819 — CENTRO — LEME - SP -— CEP 13080-230
Fone: 5519 3555-3157 — www.zonaazulbrosil.com.br - CNPJ n2 07.653.961/0001-44 96
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Vagas

A fung&o do modo ‘Vagas’ é cadastrar as vagas presentes no municipio e agregar o maior
numero de dados possiveis para otimizar a pesquisa dos palms.
Ao selecionar a opgéo ‘Vagas’ uma nova janela se abrird com as vagas ja cadastradas para
que seja feita uma consulta nas mesmas.
E possivel ainda Incluir, Alterar ou Excluir uma vaga selecionando as opcdes no canto inferior

esquerdo.

Na segunda aba, localizada no canto superior esquerdo, é possivel verificar todos os dados
inclusos em uma determinada vaga.
Na terceira aba € possivel visualizar um mapa com todas vagas cadastradas no municipio.

- Cadastro - Vagas bli-
e B S [E
Pesquisz  Cadastro | Vages
=
=|n2vage  [Enderecn [Tipe imerg riimero [Referéncia
» -
B 3/ 4¥. SAD JOAQUIM Nimero N DEFRONTE CALCADAQ
] 4 &V, SA0 JDAQUIM B Hamera N DEFRONTE CALCADAO
5 AV, SAC JOAQUIM rmers =N DEFRONTE CALCADAD
B & AV. SAO JOAQUIM Nmera S DEFRONTE CALCADAQ
7 AV.SAO JOAQUM  Ndmero N DEFRONTE CALCADAD

] §'AV. SAD JOAQUIM Timero s DEFRONTE CALCADAG
] 8 AV, SAD JOAQUIM Nimero s DEFRONTE CALCADAD
B 10 AV. SA0 JOAQUIM i Nimero s DEFRONTE CALCADAC

111AV. SAD JOAQUIM Mimero s | DEFRONTE CALCADAO
B 12/4¥. SAO J0AGLIM Nomero SN DEFRONTE CALCADAQ
B 13/AV. SAQ JOAQUIM Nimere SN DEFRONTE CALCADAG
] 14 A¥. SAD J0AQUIM Nimers SN DEFRONTE CALCADAQ
B 15 AV. SAD JOAQUIM Namero s DEFRONTE CALCADAD
B 16 AV. SAD JOAQUIM f— sy DEFRONTE CALCADAO
| ] mav.ssoiosqum  timero s DEFRONTE CALCADAD
| 18 AY. SAD JOAQUIM Nimero s DEFRONTE CALCADAQ
] 19,4V, SAO JOAQUIM B Himero s _ |DEFRONTE CALCADAC

20 AV, SAO JOAQUIM Tiimero N DEFRONTE CALCADAC
| 21/a¥. 540 J0AQUI Namer s | DEFRONTE CALCADAG
[ 7 22 AV. SAQ JOAQUIM Nimero SN DEFRONTE CALCADAD
B 23/av. 580 J0AQUIM | Nimerc s DEFRONTE CALCADAD

23/AV. SAQ JOAQUIM Nimero 5N DEFRONTE CALCADAC

Total Fiegistms: 1205

4 __ _ ] B EiEl
- T Alterar | & Exctuir i J L_E

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRO — LEME -~ SP CEP 13080-230
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o >
x Caaasro - Vagas ==l
e B w E
Pesquisa | Cadastro  Vegas
et Mapa wtzote
-
‘1‘ s > Pargue Extadunl da
> Serrado Tabulerg
Garopabe
+
Sao Martmho
imbitubs
Brago Arnazem
do Norte
om Jarhm
da T Orieans
Louro hulle: e
HE
Tuf§ardo Laguna
1759 Yrucsanga
Cacal do Sul A
Jaguaruna
Merra da g
Criciuma Fumaga
tgara
Forquihinha
s Baineano
Fincan
Turva Ararangua
Erro

8 B s [E
Pasnuisa Ca&aﬂ?-n 'ﬂagas

Codigo Setor N®Vaga Latitude Longrtude

f 85 | 22 ;i fiseToR 1 I 3| | lwi-28.995%47 | -a.7s170

Endereco Ndmero

[av. sa0 J0aquUmM | sn

Referénda

[peFRonTE calcanao

Tipo MNimero Tipo Vaga Cdd. Rua

; 22| Nomero 4] 47| [CARRO - AREA AZUL 155
Loczlizacdo

°
(T

o

63 tnclr | | 23 Arerar Ll__ﬂﬁxclm, = BBl | Jsar |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA

RUA PADRE JULIAO N° 819
Fone: 55 19 3555-3157
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Placas Isentas

Placas Isentas

A principal funcéo € cadastrar as placas presentes na cidade que n&o podem ser notificadas

pelos Agentes/Monitores.

Ao selecionar o ‘Placas Isentas’ uma nova tela ird se abrir com todas as placas que ndo so
notificadas no municipio. Nessa tela é possivel pesquisar placas especificas ou incluir novas
placas, alterar placas ja cadastradas ou ainda excluir uma placa que nédo se encaixa mais nos

parametros das piacas isentas.

Obs. Toda placa que for cadastrada deve obrigatoriamente ter o motivo, para controle dos

Agentes/Monitores.
- Cadastro - Placas | = [o ]
g€ B 9 [E
=|Cddigo _]Placa iMo:jva iCaumpno |
L' 4 & i . A s
Total Registro: 1
Cadigo Flaca Motivo e
[AAA0000 | PLACA TESTE DO SISTEMA
Home
(e e s — b e
000.000.000-00 ’ | [#1 B
Legradoure Nimero Complemento
I o | 1 I
Bairro Municipio UF &
L _— S . ;_- e ]
Telefore 0 Carro Prdprio?
{ ' Sim ® &0
| oo || G Aresar | B s Cancs L Bsar
\
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®°818 - CENTRO -~ LEME -~ SP - EP 13080-230

Fone: 55 19 3555-3157 -
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Apg#néipal func&o é cadastrar novos equipamentos que serdo utilizados como PDA.
Ao selecionar a opgdo ‘PDAs’ uma tela sera aberta onde € possivel visualizar/pesquisar todos
os equipamentos ja cadastrados até o momento e sua respectiva faixa do AIT.
Ao incluir um novo PDA & necessério preencher todas as informacdes solicitadas, sempre

confirmando qual a

faixa de AIT que deve ser cadastrada.

Um ponto importante a ser ressaltado € que nunca um cadastro deve ser excluido, podendo
perder informagdes importantes para futuras consultas. Ao invés de excluir é preciso apenas
desativar o cadastro no campo ‘Situagéo’ para que nenhuma informagéo se perca.

o x
- - Cadastro - PDAS i) (bl Nl
Situagdo—
. B
e Ativado E
i~ -
" Desativado
TR ———prTeme— do Eqt o <IMEE> ATIncal  [ATFnal  [amTatssl  [Tipo#DA [versgo ]
| |~ situsio : ATIVADO
| | 001301 3531090525297 1 100000 127/MONITOR 2.0.1-4
L 002301 3531080626285% 1000011 200000 100033 MONITOR 20.1-4
| > 003 301  353108062629557 200001 300000 200017 MONITOR 20.1-4
B 009301 353109062530043 300001 300000 30008+ MONITOR, 2.0.1-4
|| 005301 353108082830851 400001 500000 430221 MONITOR 20.1-4
= 005301 353109052631116 500001 500000 500054 MONITOR 20.1-4
| | 007301 353109062631003 500901 700000 500053 MONITOR 2.0.1-4
- 0620t _ 5551090626300 7000031 500000 AROCTMONITOR. (2038
008301  353108062630548 500001 900000 800151 MONITOR, 2.0.1-4
| | 010301 353109062631025 900001 1000000 200152 MONITOR. 20.1-4
Total Registro: 45 E
Cidige  Apebdo Prefixo Diretdrio de Treca o AIT Inicial ATT Final ATT Atual
007'| 903|301 ||353109062529557 i 200001 | 300000 | 200017 |
ligar GPS <FDA>  Situagdo DA
N® do CHIP (55+DDD +Telefone) Ridmero de Série do CHIP @ Sim ‘e Atvado _ Agente
- | 2 | ino " Desafivado (@ Monitor
Operadora Modelo Pda Vers3o Multas o
iy | aare R 1) | ISAMSLING GALAXY S5 2.0.1-4
s e T e e T s i
| B inchu E3 Arera soon | 1B Exclur 1 3 Trocar IME1 | B A e W J?ﬁz_\

Nunca excluir um cadastro, alterar a ‘SituacZo’ de Ativado para Desativado.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA

DREJULIEON°819 -~ CENTRO - LEME -— SP
www.zonaozulbrosil.com.br —

— CEP13080-230
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100



O
v

b=

Azul

BRASIL

Feriados

Feriados

A principal func&o € cadastrar os feriados do municipio.

Ao selecionar o ‘Feriados’ uma nova tela sera aberta exibindo os Feriados cadastrados pelo
municipio, a descricdo (nome) do feriado, o dia € o més do feriado e se ele & fixo ou variavel.
E possivel filtrar os feriados por descriggo, dia, més ou tipo de feriado selecionando a opcéo
no canto superior esquerdo.

Ainda & possivel incluir um novo feriado, aiterar um feriado ja existente ou excluir um feriado
gue ndo é mais utilizado no municipio.

: Cadastro - Feriados [=T=lmT
g8 B I [E
(2]
=lcidge  |Ferizdo Dz Tico
| 015 CONFRATERNIZAGAO UNIVERSAL 01 01Fo
B 016 VESPERA DE PAIXAQ DE CRISTO 02 04 VARIAVEL
! 018 DiA DO TRABALHO 01 esFmO
|| 012 CORPUS CHRIST] 04 05 FIXO
B 020 INDEPENDENCIA DO BRASIL 07 09 FXO
| | 021NOSSASEMHORA APARFCIDA S 1R 107
B 022 PROCLAMACAOD DA REPUBLICA 15 11'FXO J
| 023 NATAL 250 nFXo
023 CARNAVAL 17 D2 VARIAVEL

B 029 FINADOS 02 11FIXO
B 030 PAIXAO DE CRISTO 03 04 VARTAVEL

Total Registo: 17 EI

Deccrigdo [Fetizds) Dis. Més Tigo de Fetiado
[TIRADENTES - 1 4 3 iFixo ~|
B inclur | | B Alterar | | & Exclur 3 g A = s
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 — CENTRO — LFME — SP — EP 13080-230C
Fone: 5519 3555-3157 - www.zongazulbrasil.com.br - CNPJ n 07.653.961/0001-44 101
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Tarifas

A principal funcéo é cadastrar as tarifas a serem cobradas na cidade.

Ao selecionar o ‘Tarifas’ uma nova janela sera aberta exibindo todas as tarifas que ja estdo
cadastradas, seus valores e o tempo de permanéncia méxima de cada uma.

No canto superior da tela € possivel filtrar as tarifas para uma localizagdo mais efetiva.

No canto inferior da tela € possivel incluir uma nova tarifa, alterar uma tarifa que ja vem sendo
utilizada, ou ainda excluir uma tarifa que néo é mais utilizada.

z Cadastro - Taritas [=l=] x |
g8 B 5 [E
=|cédig  [Tarifa [Tpodoveinde  [valorRs [Tempo (Minutos)
s 001 90 MIN -RS 2,00 Menhum 2,00 a0
B 003 180 MIN -RS 4,00 Nenhum 2,00 180
n 005 180 MIN-RS 2,00 Nenhum 2,00 130
Total Regisiro: 3
Cédigo Tarifas Tipa do Weiculo “alor A$ Tempo [Minutos]
001! {50 M -RS 2,00 | [2-nestum vl 2,00 | e 2
1 DB i I =T =T ) ) =y
B Inetuir ! &3 sherar ! Grava } & Exchur | Cancelar LRkl .:3 Sflf

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°819 — CENTRO — LEME - SP - CEP 13080-230
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Mensagens

Mensagens
A principal funcéo é cadastrar as mensagens que podem ser enviadas da Central para os
PDAs dos Agentes/Monitores.

Ao selecionar o ‘Mensagens’ uma nova tela sera aberta exibindo as mensagens ja cadastradas
para envio direto da Central.

No canto inferior esquerdo é possivel incluir uma nova mensagem para envio, alterar uma
mensagem ja cadastrada ou excluir uma mensagem que nao é mais utilizada.

= Cadastro - Mensagem (SMS) |:_|i-
8 B 9 [E
Eicidgo |Mensagen o ]
2 01 RETORNAR ACENRAL . . G SR | SISTEMA
To:taIRggis_r_mzl ]
FéCﬁgv Mensagem S Tipo SMS
! 001| [RETORNAR A CENTRAL J:srsm vl
1 H ! i | i |
| B inckir | BB Arerar | Grave | (G Ewchur | Cancslu ok [ @sar |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRO — LEME - SP — CEP13080-230
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"\ Referenciar Setor{es)

Referendar
Setores

A principal fung&o € marcar a localizac&o e os limites de cada setor.

Ao selecionar o ‘Referenciar Setor(es)’ uma nova tela ir4 se abrir com um mapa do municipio
e os setores ja demarcados ao centro e no canto esquerdo os setores cadastrados.

Na parte superior esquerda ainda é possivel localizar duas abas, a Visualizar que é a tela

inicial e a ‘Demarcar’ que € a tela para demarcar os setores que ainda ndo possuem marcacéo
no mapa.

- Referenciar Setores L-_—_LE_‘

ViSuslzar | Demarcar

ista dos Szl.crt_'l = e E [_Maopa | Tazeline | ~
ROTA A - ke ~ g

- A8 =7
ROTA C - b’ ) T 1

ROTAE-xn® |} i
ROTAF e [F i <
ROA 43 = X 3

ROTA Q- k™ Fay =
ROTA R- ke =
ROTAS -k e
ROTAT - km®

ROTA W - i ~
s !
[ D Abuafieed Ca==_1

= Referenciar Setores L’:_li-

gl Gl =

ROTA R Descricdc de Setor: ROTA A

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 - CENTRO -~ LEME — SP — CEP13080-230
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Hordrios

A principal funcéo é definir o horario de funcionamento dos determinados dias da semana.
Ao selecionar o ‘Horarios’ uma nova tela ira se abrir com os horarios ja cadastrados de acordo
com seus respectivos dias.

Na parte inferior € possivel incluir novos horérios, alterar um horério ja existente ou ainda
excluir um horéario que ndo serd mais utilizado.

Sy ¥ ] | I
b= Cadastro - Horério de Funcionamento ﬂ_{L}
e B v [E

=|cécigo  |Dia da Semana [Horério Tricio Expedients  [Hordrio Fim Expediente_|Hordno Inicio Almogo _ |Hordrio Fim Almogo |
| | oo7sextaFera  o0m00 7 18:00 D00 00:00

008 Quintza-Feira 08:00 18:00 00:00 00:00

009 QuartaFera 08:00 li8oo omoo ~ 00:00
| | omsdbado 08:00 1300 00:90 00:00
¥ 011 TercaFeira 08:00 |18:00 00:00 00:00
1 ¥
| | 012Segundafera  08:00 00 ewo0 0000

Totzl Registro: 6

Expediente Almoco
Codiga Dia da Semana Haradio Inicial Harério Final HordrioInicial ~ Harsio Final
| 011| |TercaFeira vj 08:00 o @00 2 omon 000
| B inchir | | B Arerar | Geavr | ) Exchit | | L Cancs L | @sar

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 -~ CENTRO - LEME -— SP — CEP13080-230
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E-mail
Proprietarios
A principal fungéo € enviar um e-mail para os proprietarios dos s informando que o mesmo tem

um auto de infragdo para regularizar.

Ao selecionar o ‘E-mail Proprietéarios’ uma nova tela ird se abrir com os e- mails ja cadastrados
e 0 nome dos proprietarios.

Na parte inferior &€ possivel incluir novos e-mails, alterar os dados de um usuario ja existente
ou ainda excluir um e-mail que ndo sera mais utilizado.

- Cadastro - Proprietario(s) l_-_ji-
Pesquiss Cadesto |
L= B w [E
[Elcisee Jrome [E-mai
Total Registro: 0
B inchir ‘ | BB Arerar | LV | B Exclir | Cancels < g L _:J_SN_T_..

& - 1 ]
= Cadastro - Proprietario(s) [=1=] x |
Pesquisa | Cadastro o

Codigo S—— Nome - E——
Enﬁere«;ﬁ_ T PP — n—
Vr-'.um:ip;o . = Ij_.fﬁ E-mail . -
[ f ] 1 |
;etefune Celular Fax
) o | (5 3 T = - | [= Receber E-mai
Placas
Placa Renavan - Induir
4 Alterar
. Exdur
& inclur || B Aerar | B Exciur | { S |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIEON®819 - CENTRO — LEME - SP -— CEP 13080-230
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Trocar Senha

A principal fung&o € alterar a senha do usuério logado no sistema no momento.

Ao selecionar o ‘Trocar Senha’ uma nova tela serd exibida, solicitando a digitacdo da ‘Senha
Atual’, da ‘Nova Senha’ e da ‘Confirmacao’ da nova senha.

Apos digitar essas trés informagbes & necessério selecionar o ‘Gravar para gue as
informacdes sejam alteradas.

Seguranca | X |
&> Trocar Senha
Senha Atual ;| —g N = A
' | Gravar |
Mava Senha ;| ! __—f .
‘ | (D) Cancelar |
Confirmagio ;| ‘ ._b-;'i_.__ R
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Usuarios

A principal fung&o € cadastrar os usuérios que terdo acesso ao sistema e a permissdo de cada

usuario.

Ao selecionar o ‘Controle Usuérios’ uma nova tela serd exibida trazendo os usuarios iz
cadastrados para o municipio em questdo, no canto inferior encontramos as opcdes de
‘adicionar um novo usudrio, ‘alterar um usudrio que j& existe, ‘excluir um usudrio que no

esta mais sendo

utilizado, alterar os ‘acessos’ do usuario e modificar a ‘senha’ do usuario.
No canto esquerdo da tela existe um menu lateral com algumas opgdes, inicialmente nos
encontramos na opg&o ‘Usuério’ e ao acessar a opgdo ‘Perfil’ a tela muda, exibindo os tipos
de perfil ja criado, cada perfil possui um tipo de acesso de acordo com sua necessidade,
criando um padrdo para facilitar no momento de cadastrar novos usuarios.

> Seguranga =X
§}> Cadastro de Usuarios
. o - i Pfun.ae - . logn i Email P
8 |m Admn martis Barestec. com.br MLE. o
Usudria Areatec Teonologia areatec ?_«._;;xltes;
— Frandne Gobetti francine fran.horapark Destapar.com.br
;‘f Gustavo Faria gustavo.fara =
—
Pechi Hp Juiz de Fora hpjuizdefora
Mardo Alexandroni marcio A
@ Teste testemarcelo —
@ . (B nces
Log
Fechar
<
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- Seguranca L-_L.’:.':-
n. Perfil de Usuarios
e e RN — ;
8 e - T T T T
Usudrio Estapar
T ] Prefeitura
Perfil i
<&
Log
Fechar
1 H
2 Seguranca - = j
£Js Log do Sistema
] . Mivel Mensagem Usuério Data ~ |
Q‘ B B Ervrada no Sistema Usuério: “hpjuizdefora” Nome: "Hp Juiz ¢ Hp Juiz de Fora 08/04/2015 02:5218
| Usudrio I__l Entrads no Sistema Usudrio: "hpjuizdefora” Nome: "Hp Juiz ¢ Hp Juiz de Fora 08/04/2015 02:45:11 = |
| — l_l Entrada no Sistema Usudric: “admin’ Nome: “Admin” Admin 08/04/205 08:44:21 |
= : g B [ 7o de Login do Usudrio: "monitoramente.i* Senha: “Areat 08/04/2015 02:40:30 ‘
! o B B cfetuado Logaff Gustavo Faria 09/04/2015 08:3%:39
L — N W Eretuado Logoff Gustavo Faria 08042015 083811
i \Q> I_l Entrada no Sistera Usudria: "gustava.faris’” Nome: "Gustave Gustavo Faria 08/04/2015 08:32.58
| | j. l Entrada no Sistema Usudnio: "gustavo.fana” Nome: "Gustave Gustavo Faria 08/04/2015 08:32:45 |
tog i Enitrada no Sistema Usudrio: “admin' Nome: “admin” Edrnin 08/04/2015 07:59:59 i
I Erntrada o Sistema Usudrio: "francing” Home: "Francine Gol Francine Gobett 07/04/201515:24:.02 §
I @ l__l Ernttada no Sisterna Usuano: "gustavo. fariz"” Nome: "Gustave Gustavo Fana 07/04/201514:41:05 [
I Fechar Ll Entrada no Sistema Usurio: "gustavo.fana’ Nome: "Gustave Gustave Fana 07/04/2015 11:58:37 [
b I l Entrade no Sistema Usuario: “Admin'’ Mome: “4dmin Ladenin 07/04/201510:40:59 |
] B B £rtada ne Sistema Usudtio: “francine” Nome: "Francine Got Francine Gobett 07/047200510:40:11 !
B B £rro de Login do Ususia: & Senha "z" 07/04/2015 10:33:51 !
B BenodeLogindo Usudiio "a" Serha "a" 07/04/2015 10:3%:49 T,
B B o de Login do Usudrio: "a" Senha: "a" 07/04/2015 10:33:48
I I Eiro de Login do Usudrio: Senha "a" 07/04/2015 10:39:45 :
[ ] l Enc de Login do Usudro: “a" Senha: "a" 07/04/201510:39:43
B B Eretuado Logoff Admin /0472015 10:37:34 |
B B £riada no Sictema Usudio: “admin” Nome: “dmin® i 07/04/2015 10:37.20 1
B B £riv=da no Sistema Usudrio “francine™ Noms: “Francine Got Francine Gobetti 07/04/2015 10:13:08 f
| BB £ritrada no Sistema Usudtio: "Admin' Name: “Admin” Admin 07/04/2015 08:17:39 |
3 Ususrio - Data: _ HNivelminimo i
: | Todos v [mmizos o] oemeszors vl Baivo | |
‘ _ — ! |
f Aphcar Filtre L ¢ Excluir Log | ;
B o it 1
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8} Veiculo (s)

| sl |
Veiculos

O item (s) vem como uma forma de cadastrar casos recorrentes, visando otimizar o tempo de
preenchimento das Monitoras.

Ao selecionar a opgéo (s) uma tela abrird permitindo a pesquisa de placas j& cadastradas,
ainda no canto inferior esquerdo & possivel acessar as op¢oes para incluir uma nova placa,
alterar uma placa

existente ou exciuir uma piaca previamente cadastrada.

> Cadastro - Veiculos |=1a] x |
[ [ouree]
Cadastro
Placa: '_—Lw!
MarcaModelo: | f_;} 1
Munidpic base: L !jr |
o | | |
Categoria: | o] ' - B
Combustivel: z-—H ﬁg
Espéce: | ‘,__El E
Cor: _,_” [
O
Amo Fabricaggo: | |
Renavam: | | Ultma Atualizac3o: | '
B | [@aen | Gowe [Bom] Gowee @]
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Moédulo de Cadastro — Auxiliar

Detalhe item a item do Cadastro — Auxiliar.

© sccossoise §} Parica Ross Baocus B Zora Az Bredd
Lo LS ]
tesmimga *  Ladastro
Rumifiar
Cadrsirs Aol
" Nl b
e B N 5, O @ ©
."a i = Opsacors MedtosPDas  JustPicabiss Tusehieanva: Nttt N lustiSnstriy Conrdms
L o e Avisos Caislennils Aotz Sulathugly Operscional
(5 o ¥ % B ¥
Cemniitne l. = é' -w
- Relntarizy fahes  ADONNS G Oburvgiion BpiusTipou  Tidosde vags Mectatr, ]
Infragden Admiientiat Yrda
i -
s @ € O josgil F12
T : fis
Paes Layeast ;‘g‘,b Loupauato Lt Motvo Aposte
i . - Imprecsdo. st o Megene Mmars &1T Cabva
* Vouchers
1l
= Logtf

@ Operadora

Operadora
Como principal funcéo o cadastro de operadoras que operardo no municipio.
Ao selecionar o ‘Operadora’ uma nova janela sera aberta exibindo as operadoras ja

cadastradas para o municipio. No canto inferior da teia é possivei ‘inciuir novas operadoras,
‘alterar’ os dados de operadoras j& existentes e ‘excluir operadoras que ndo serdo mais

utilizadas.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON®819 — CENTRO -~ LEME — SP — CEP13080-230
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Modelos PDAs

P Cadastro - Operadora(s) ===
L= = B E
‘E=[Codigo  [Operadora larn Jusugnio |senna i
P 000001 CTLARO claro.com.br daro daro
Q00002  VIVO zap.vivo.com.br vive viva
Total Registra: 2
i:_'n;‘vdigo Operadora . =
i000001 | [eLaro i
APN Usustio Senha
|daro.com.br ] (dsro o j |dera
| BB incks | | BB Aberar | x B Evcuir | . > B [ as
Modelo PDA’s

Tem como principal fungéo o cadastro dos modelos de PDA que operardo no municipio.

Ao selecionar o ‘Modelo PDA’s’ uma nova tela ird se abrir exibindo os tipos de aparelho
disponiveis para uso noc municipio.

Na parte inferior da tela encontramos opcdes para ‘incluir’ novos aparelhos, ‘alterar os dados
de um aparelho ja cadastrado ou ‘excluir um modelo de aparelho que ndo é mais utilizado

como PDA.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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= Cadastro - Modelos PDA(s) =8 x |
e B 4 O
=[Cidico  |Modelo PDAs Ports GPS Utiizar cAmera e de Conexo i
[ » | ooooor samsune caLAXY S5 coM7 INTERNA COMMMANAGER _ )
Totsl Registro: o
m L Modeiodqf?ﬁ__ e _ PotaGPS Tipo de Conexdo Utllizar Camesa _
000001 | [SAMSUNG GALAXY S5 | [comz v| | coMM MaNAGER v prmna vl
v B R ) s = m
i B ekt AJtem" 3 | & Exchis | Rl & Sar

CEP 13080-230

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
= TEE .=
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Justificativa(s) Avisos(s)

Justificativas
Avisos

Tem como principal fungéo o cadastro das Justificativas utilizadas nos Avisos.

Ao selecionar o ‘Justificativa(s) Aviso(s)’ uma nova janela ird abrir exibindo todas as
Justificativas ja cadastradas.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas justificativas de
acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar’ os

dados de uma justificativa que j& esta cadastrada ou ainda ‘Excluir uma justificativa que nao
€ mais necessaria no municipio.

e Cadastro - Justificativa Avisos [LLu_i
=] B 5 [E
E;Cﬁd@o ZJmtiﬁcaﬁva do Aviso ]Agrmer no PDA !
» 000001 VEFCULO NAO SE EHCONTRA NO LOCAL SIM
000002 YEICULO ESTA REGULAR SIM
E@g‘go Justificativa do Aviszo ) . U=~ S -
000001 | [VEFCULO NAO SE ENCONTRA NG LOCAL i
[ &arupar no FDA
[ T P [ e s i | ;B | e §
| Rincha || @ Atear |l | B Ewchir | o g L@s |
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Justificativa Cancelamento

Tem como principal fungéo o cadastro das Justificativas utilizadas em um cancelamento de

auto.

Ao selecionar o ‘Justificativa: Cancelamento’ uma nova janela ir& abrir exibindo todas as
Justificativas disponiveis para serem utilizadas durante o cancelamento de um auto.
No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas Justificativas de
acordo com a necessidade do municipio,
‘Alterar os dados de uma Justificativa que ja estd cadastrada ou ainda ‘Excluir uma
Justificativa que n&o € mais necessaria no municipio.

RUA PADREJULIEON®819 - CENTRO — LEME — SP — CEP13080-230

Fone: 55 193555-3157 =

www.zonaazulbrasil.com.br -

CNPJ n2 07.653.961/0001-44

= Cadastro - Justificativa de Cancelamento ‘;Ij
g8 R =
=lcidago |ustificativa de Cancelamento
| »| 000001 ERRO DE PREENCHIMENTO
Total Registro: 1

Codigo Justificatrya de Cancelamento

| 000001 | [ERRO DE PREENCHIMENTO

B3 o | | BB akerar B Excur | B

s
ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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i Justificativa(s) Nao Aproveitamento

N

Justificativa
Nao

Tem como principal fung&o o cadastro das Justificativas utilizadas nos N&o Aproveitamentos.
Ao selecionar o ‘Justificativa(s) N&o Aproveitamento’ uma nova janela ir4 abrir exibindo todas
as Justificativas ja cadastradas.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir’ novas justificativas de
acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar os dados de uma justificativa que ja esta
cadastrada ou ainda ‘Excluir’ uma justificativa que néo € mais necessaria no municipio.

= Cadastro - Nao Aproveitamento (= [= ]
8 B 9 [E

=|Codigo J_Jt.sbﬁcaﬁva nao aproveitamento

000001 ERRO DE PROCEDIMENTO DE USUARIO
000003 ERRO DE ORIENTADOR

020005 TESTE

000007 ERRO FORMAL

000011 AVISO SEM FOTO
000012 REGULARIZADO NA CENTRAL

000015 REGULARIZADO COM TICKET VAGA INTELIGENTE
~ DD0016 REGULARIZADO COM TICKET PDA

LITTTTT I

Total Registro: §
Cédiga Justificativa nfo_sproveitamento
| 000001] [ERRO DE PROCEDIMENTO DE USUARIC

i

g e I ~CR = 1
B2 inclur | BB Aherar pze | () Exclur | L
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Justificativa Substituicio

Justificativa
Substituicdo

Tem como principal fung&o o cadastro das Justificativas utilizadas nas Substituicbes.

Ao selecionar o ‘Justificativa(s) Substituicio’ uma nova janela ira abrir exibindo todas as

Justificativas ja cadastradas.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir’ novas justificativas de

acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar’ os

dados de uma justificativa que ja esté cadastrada ou ainda ‘Excluir uma justificativa que ndo

€ mais necessaria no municipio.

- Cadastro - Justitificativa Substituico [= o |
g8 R 9 [E
=|cidico  |wustificatva de Substiniicio Agrupar noPDA |
L II‘QSO! ERRO PREENCHIMENTO SIM
Total Registro: 1
Codigo Justificaliva de Substituicgo o N i e
000001 |ERRO PREENCHIMENTO
! Agrupar no PD&
| Bkt || B3 Aterar Greva | B Ewcr || O LB B {_@sa |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°819 - CENTRO — LEME -— SP — CEPI3080-23C
Fone: 5519 3555-3157 - www.zenaazulbrasil.com.br ~ CNPJ ne 07.653.961/0001-44

117



BRASIL

r Infragoes

Infragdes

Tem como principal fungdo o cadastro das Infragdes para serem utilizadas nos PDA’s.
Ao selecionar o ‘Infracées’ uma nova janela ira abrir exibindo todas as Infragbes disponiveis
para serem utilizadas durante a autuacdo do veiculo.
No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas Infragdes de
acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar os dados de uma Infracdo que j& esta
cadastrada ou ainda ‘Excluir uma Infragdo que ndo & mais necessaria no municipio.
Ao cadastrar uma nova Infracéo é necessario selecionar a opc¢ao Agrupar no PALM para que
a informacé&o suba para o PDA e ainda selecionar se a infrag&o sera utilizada por um Agente

ou por um Monitor no ‘Selecione o Tipo'.

& Cadastro - Infraces [= o
8 B 9 [E
%l&quackamento llnﬁ'agén J'ﬁpu [Ampam?D:« —j
0002 ESTACIONADQ COM O TIQUETE VENCIDO MONITOR ST
00003 ESTACIONADO MAIS DE 3 HORAS NA MESMA SETOR MOCHITOR S
Total Registro: 3
Erquadiamento Infragio = = _ Atgo
00601 |ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA ! !
Calegoriz Lei - Incidéncia Competéncia __ Gravidade
| ! Ar 0T
Pottas Yalor UFIR  Yalos B$ Periodo EBloguesado Tipo
vl 1 [ | Manitor v o Agiupar no PDA
| Binchir || 2D Aherar | B Exclir > b g |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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- Adicionais das Infracdes
+
L
Adicionais das

Infrac@es
Tem como principal funcéo o cadastro das informagdes que ser&o incorporadas nas infragdes.
Ao selecionar o ‘Adicionais das infragcdes’ uma nova janela ird abrir exibindo todas as Infragdes
disponiveis para serem utilizadas durante a autuacéo do veiculo.
No canto superior temos duas abas, a primeira aba é a Infragdes (tela inicial). A segunda aba,
‘Info. Adicionais’, transmite as informacGes que estdo incorporadas aquela Infragdo em

especifico, podendo Incluir, Alterar ou Excluir as informacdes.

= Cadastro - Adicionais das Infragdes (== |
Infroches sefo.Adconss e e e e o — e — ST
E' [Artge Enfrecio Jee
= s here o oot a S
Lf = ) L T = =
Qoo ESTACIONADO COM O TIQUETE VENCIDO
:I 0003 ESTACIONADO MAIS DE J HORAS NA MESMA SETOR
1 HE—s = : S e BN
AL T
2 Cadastro - Adicionais das Infragdes [= = = |
JnfrSes  Ifo. Adconsis IR LN L = S —— L
Infraggo
Snuedraments 00001 Artigo Lei Pontes. Grervidode Cormpeténcia
Intraciio ESTACIONADS SEM O PAGAMENTO DA TARTFA
Cutras mformaries U—
(&) Obeigatirio campo cheervagso bae 1 "é,m-m |
Obcervaghes
CoGgo__ [Desuicao Jotroetene .
_D_ 014 ESTAQONADO COM TIQUETE VIRADO - ] | B3 | nour
- 015 ESTACIONADC COM TIQUETE CAIDOD —_—
| 016 VEICLLO COM DUSLLFTIME (8] s
| | 017 TIQUETE PELO LADO DE FORA DO VEICULO p 1
I ©15 TIQUETE DE DIA ANTERIOR | Gl } B
L] e moumessvsusuzacao. : - S =
Medidas Adminictrativas
Cocigo Desoriclo [ctrigmténe | P——
1B | ncie -
= =n | E3 ! an
Teoe do Veiaule |
B o
002 ICLOMOTO =i
003 MOTONETA ] 7 Altesrse
094 MOTOCICLO
st =
= | Sssr
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Observacoes

Tem como principal func@o o cadastro das Observacdes utilizadas nos PDA's.

Ao selecionar o ‘Observacgdes PDA’s’ uma nova janela ira abrir exibindo todas as Observacdes
disponiveis para serem utilizadas nos PDA’s do municipio.
No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas Observacdes de
acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar os dados de uma Observagdo que ja esta
cadastrada ou ainda ‘Excluir uma Observacéo que n&o & mais necessaria no municipio.

L=

Cadastro - Observacdes

B 5 O

| [=]cédce  |observacio

N L

L

Codigo

|

000012 ESTACIONADO COM TIQUETE VIRADO

B0 £ ALIIND COM TSNS CArn).

000016 VEICULC COM INSULFILME .

000017 TIQUETE PELO LADO DE FORA DO VEICULO

000018  TIQUETE DE DIA ANTERIOR

000019 TIQUETE SEM VISUALIZACAO

000021 ESTACIONADC COM TIQUETE VENCIDO

000022 ESTACIONADO SEM TIQUETE

000023 TIQUETE VENCIDO HA MAISDE ZHORAS

000023 ESTACIONADO A MAIS DE 2 HORAS NO MESMO LOCAL

000025 A PLACA NO TIQUETE MAO CORRESPONDE COM A PLACA DO VEICULO
000026 AVISO DE COBRANCA SEM TIQUETE DE REGULARIZACAC

Total Registro: 12

Obssarvagso _—
000014 | |ESTACIONADO COM TIQUETE VIRADD

gy N i
8 o | | B atea | Gravs 8 cxola | M4 4 B
| | | S Exclur |

Bl
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Espécie/Tipos
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-

Espécie/Tipos

Tem como principal funcdo o cadastro das Espécies/Tipos de s que sdo autuados no
municipio.

Ao selecionar o ‘Espécie/Tipos’ uma nova janela ird abrir exibindo todas as espécies/tipos de
s disponiveis no municipio.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas informacdes,
alterar ou excluir as mesmas.

= Cadastro - Espécie/Tipo =g x |
e B 4 E |
s
=lcsd e [Tpo |
000007 MICRO-ONIBUS i

000022 CHASSI-PLATAFORMA
000026 MOTOR-CASA
000025 UTILITARIO
Total Re_mstrn:. 11
- Espéce : MISTO '
000025 UTILTTARIO - 7 o ) :
000013 CAMIONETA |
000006 AUTOMOVEL ' i - - ' D 5
Total Registro: 3 ) ) . I
| ¥ | - Espéde : PASSAGERO _ ) . - 7 :
MNANGA AL ITOMOVE

ToralReg,-sﬁ'a:él : o . ' ' - o o i B
Espfoe T = = ke |
| 000001 0 [IPASSAGERO | | 00000 7]} |AUTOMOVEL e

B inchsr | BB avera | Grava | B Ewchir | L Cancel T | dsar |

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Tipos de Vagas

Tem como principal fungéo o cadastro dos Tipos de Vagas utilizados no municipio.
Ao selecionar o ‘Tipos de Vagas' uma nova janela ira abrir exibindo todas as vagas disponiveis

no municipio.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir’ novos Tipos de Vagas,

‘Alterar’ os dados de uma Vaga que ja esté
cadastrado ou ainda ‘Excluir’ um Tipo de Vaga que n3o é mais necessério no municipio.

P~ Cadastro - Tipo de Vaga [=a] x
B 9 E
%I{.‘.cdago [Tipo d= 203 Tempo (Minutes)
000002 AREAAZUL ) - B 180
000005 TOLERANCIA 10
b 000007 1DOSC 130
Total Regstro: 3
Cadiga Tipo deVaga Tempo Mmutos]
000067 | |IDOSO i 180 -
| B inchir 5 ‘ Akerar | [_B Exclur | M a4 p Pl dsar |
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Medidas Administrativas

Medidas
Administrativas

Tem como principal fungéo o cadastro das Medidas Administrativas utilizadas durante um auto.
Ao selecionar o ‘Medidas Administrativas’ uma nova janela ira abrir exibindo todas as medidas
disponiveis para serem utilizadas durante o auto.

No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir novas Medidas
Administrativas de acordo com a necessidade do municipio, ‘Alterar’ os dados de uma Medida
Administrativa que ja esta cadastrada ou ainda ‘Excluir’ uma Medida Administrativa que nao é
mais necessaria no municipio.

= Cadastro - Medidas Administrativas =o)X

8 B 9 [

EICéd!go ll‘-‘lemdas Administrativas

To’éai Regstro: 0 )
_ Medides Adminishiativa
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ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADRE JULIAON®819 - CENTRO — LEME - SP -— CEP 13080-230
Fone: 55193555-3157 - www.zonaazulbrasil.com.br — CNPI n® 07.653.961/0001-44 123



Azul

BRASIL

O
v

@

Paises

Paises

Tem como principal fun¢éo o cadastro dos Paises que utilizam o sistema, no momento apenas

o Brasil utiliza o sistema Retaguarda.
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Cadastro - Paises
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Layout’s Impresséo

TRANSERP—Em

presa

FDITAL = PREGAD n€ 008/2022 — PR

de Trénsito e Transporte Urk

Tem como principal fung&o o cadastro dos Layout’s que serdo utilizados no municipio.
Essa funcdo é disponivel apenas para os desenvolvedores do Retaguarda, qualquer alteragéo
nesses cddigos pode influenciar na impresséo dos ticksts.

[r]

- Cadastro - Layout Impress3o Lﬂﬂ_i
€ B 9 [E
=|Cddigo JLayout [Two ]Inmressora
L 000001 AVISO - o I\b‘aﬁcaféolﬁ\vmo ] DPP-2
|| 000002 NOTIFICACAO . _ Natificag@o/Avisa oee2s0
| | 000003 TIQUETE Tiquete DPP-250
| | 000004 REGULARIZACAQ Regularizacio DPpP-250
| 000005 ?ISCALEACKO Fiscalizacdo DPP-250
i 000005 CAIMNA o B Calxa S ) DP?-;?’.\ )
: 000007 SANGRIA Sangria DPP-250
r'_,‘ PO CLUIDTLAR PO, - - R - ‘!‘\ﬂt‘ | -
Totzl Registro: § E
Codigo Layout Tipo Impressera
I nanos | Tay o e e ol Gt
000001 | JAVISO | Notificacdo/Aviso v !_D?PQSD v
Estrutura o o o - I ]
freset}fw}{h} {center}PREFEITURA DE (br} freset} {w} {hi{center} JUIZ DE FORA MG b} resett{br} {br} fcenter JAVISO DE COBRANCA DE
TARIFA b I} {center} {ATT} br) reset} {ASUBS} br} {ASUBS 13 {brHbr}{LINHA} {briPLACA: ) (h} {PLACA} br} {reset{MARCA}
{ESPECIE}TIPO: {DES _TIPC}briCOR: {DES_COR} {brMUNICIPIO: {DES_MUNICH {ESTADO} {rLINHAY {bri{center} {bYAVISO DE COERANCA
DE TARTFA{r: br) [center} IDES_TNFRA} [reset) (b [LINHAHbriLOCAL: {LOCAL}Hbr) {ACPNUMERCHbrH {VAGAHbr} () (RIDATA: [DATAY
(e }HORA: JHORA} freset} br} {40853} {OBSERVACACHbr} {ACES 1} {br} {br}L ATITUDE. : LATITUDE} for}LONGITUDE: {LONGITUDE}Hbrk
SINSA) {br}VIA ENTREGUE (br}ORIENTADOR H{REHbrHbr}
Qo | @areer | Goow | B Echic | - Bb | @ sar |
S itiicaeiit J I8 o Farin i B eyl et
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Opcéo Numeral

Opgdo
Numeral

Tem como principal funcéo o cadastro das opcdes de numeral disponiveis no PDA.

Essa funcdo é disponivel apenas para os desenvolvedores do Retaguarda, qualquer alteracdo
nesses codigos pode influenciar na impress&o dos tickets.

% i i |
P Cadastro - Opcie Numeral -8 x |
g€ B » [E
= |Codigo [Tioo I |Agrupar 2D i
O 0 Defronte Sm
[ | L Opests ) sem
Wi 2 Nmero sim
= 3 Cramento ) Nao
- 4 Ao Lado Sim
Total Registror 5
Codigo Descrigéo
i 0| |Defronte |
[+ Agrupar no PDA
| Bncuir || B | i Gew | B Ewchir | Cavcel el |_@ser
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Equipamento
de Medicao

BRASIL

Azul

Equipamento de Medigdo

Tem como principal fungéo o cadastro dos Equipamentos de Medicéo utilizados no municipio

pelos Agentes.
Ao selecionar o ‘Equipa

mentos de Medic&o’ uma nova janela ird abrir exibindo todos os

equipamentos ja cadastrados.
No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir’ novos Equipamentos,
‘Alterar’ os dados de um Equipamento que i3 est3

cadastrado ou ainda ‘Excl

luir um Equipamento que n&o & mais necessério no municipio.

> Cadastro - Equipamento de Medic3o I_"_]i|_x_.
8 B < [E
=] |Mocelo [n= mvETRO [ Lauda N° Lacre [oata verificacie  |pata venom
K] [ ] O
Cédigo Equipamento Nimero do Equipamento
— 1 T S R — B
' | I
Marca o Modeb - Nimeo doINMETRO  Numerodolaudo
e _Jl i e e
Numero do Lacre Datade VerificecZo  Data de Vendmento  Valor Permitido Tolerénda Uridade
- L -1 hd | I | D |
I e IOR=-S
1 Inchair l Alterar 5 i Excluir I J. Sar |

RUA PADRE JULIAO N° 818

Fone: 55 19 3555-3157

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
CENTRO LEME sp
www.zonaazulbrosil.com.br —

CEP 13080-230
CNPJ n2 07.653.961/0001-44

127



v BRASIL EDITAL — PREGAO n? 008/2022 — PROCESSO DE CO
o Inutilizar AlT’s

Inutilizar
Nimero AIT
Tem como principal fungéo de Inutilizar uma determinada seqiiéncia de AIT que devido ao
cadastro ou o preenchimento incorreto deve ser inutilizada.
Ao selecionar o ‘Inutilizar AIT’s’ uma nova janela ira abrir exibindo os AlT’s iniciais e os finais
ja cadastrados.
No canto inferior encontramos os icones que nos possibilitam ‘Incluir nova faixa de AlT para

serem inutilizados, ‘Alterar’ os dados de uma faixa de AIT
que j& esta cadastrada ou ainda ‘Excluir uma faixa de AIT que precisou ser cancelada.

P Cadastro - Inutilizar AlTs = o a0
e B 9 [E ;
?
|=[cédoeroa [apetide  [rrefie  fvEm ATT Inical ATT Final [ustificstva %
|
Total Registro: 0
I« | _ oy
Cddign PDA  Apelido E'reﬁxo IMET ;Allullnigai AITFingl AT At
= J ] i L |
Inicial Fnal Justificaliva R _ I
L I
1 B tncar | | &3 Arerar | Gravs & Esclur i Canele ! i J_SB"_'_
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BRASIL

Médulo de Importacdao

O médulo de Importacéo é utilizado para importar as informacgdes necessérias para o sistema.
E utilizado unicamente pelos criadores do sistema a fim de abastecer e atualizar o mesmo.
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TRANSERP — Empresa de Trdnsito e Transporte Urbono de Ribeiréi

- Azul EDITAL — PREGAO n2 008/2022 - PROCESSO DE COMPRAS n® 813/2022.
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Comunicacgédo
Detalhe item a item do ‘Comunicacéo’.
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v BRASIL

Dashboard

Tem como principal funcdo monitorar a localizagdo dos monitores/agentes através da latitude
e longitude enviada do aparelho.

Ao selecionar o ‘Mapas’ uma nova janela ira abrir exibindo a aba Dashboard, onde temos os
PDAs que est&o em uso, o usuario que esta logado no equipamento, a porcentagem de bateria
do equipamento, a data € hora do login e quando foi feita a ultima

atualizag&o, além da movimentacado do aparelho.

Ainda € possivel alterar a aba no canto superior esquerdo da tela para exibir no mapa o
posicionamento dos monitores/agentes ou o Gerenciamento Online que contem informagdes
semelhantes a aba Dashboard, porém em forma de planilha.

> Gerenciamento Online [=18] x |
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Enviar SMS

Tem como principal funcéo enviar SMS para os monitores ou agentes.
Ao selecionar o ‘Enviar SMS’ uma nova janela ira abrir exibindo os SMS que ja foram enviados,
exibindo informacbes como: Data e Hora de envio, Texto, Nimero do Destino e a Situacao.

Ainda é possivel filtrar os SMS por data.

No canto superior esquerdo € possivel ainda alterar a aba da janela, ao alterarmos de Pesquisa
para SMS uma nova tela sera aberta exibindo os PDAs disponiveis para receber o SMS, no
canto inferior € possivel ainda selecionar se sera enviade uma mensagem padréo ou um texio
livre. Apds escrever ou selecionar a mensagem desejada € s6 selecionar o bot&o no canto

inferior direito para concluir o envio.

Ainda é possivel alterar a aba mais uma vez e selecionar a aba denominada ‘Grafico’ para que

as informacdes sejam exibidas em forma de grafico.

b~ Enviar SMS el o Bl
Perido e T
€ B S5 E |u T A -1 R il
= [osterora o [Mersegem (S415) [tiimero do Destine_ [Situacio
» 1 20/03/2015 11:52:57 RETORMAR & CENTRAL 551994558572 Celular confirmou recshments da mensagem.
1
[« ] k]
e e i
(‘{} Atuskesr Stuacio | O s
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Logoff PDA’s

Logoff PDAs

Tem como principal fungéo forgar o Logoff dos PDA’s através do ‘Retaguarda’.
Ao selecionar o ‘Logoff PDA’s’ uma nova janela ira abrir exibindo os PDA's que estdo online,
trazendo informacbes como, apelido, equipamento, RE e Data/Hora Login.
Para que ocorra o Logoff forcado € necessério selecionar o quadrado em branco na coluna

Logoff e depois selecionar o

Atualizar,

LELE L= P

= Logoff PDA’s
PDAS
Logoff |Apeido (PDA)  [Equipamento (vET) [re |Data/Hora Login ]
| 001 353109052629746 001 28/04/2015 08:10:54
002 353109062629540 002  03f0%/201508:11:37
B 003 353109062629557 003 03/04/2015 08:04:51
] 004 353109062630043 004 08/04/201508:91: 12
| 005 353109062630951 005 08/04/2015 08:19:50
006 353109052631116 006 08/04/2015 08: 13:42
] 007 353109062631009 ooz 08/04/2015 08:08:39
b 009 3531030526305 209 08/04/2015 08: 15:11
i 010 353109062631025 o0 __08/04/201508:09:09 _
011 353109062631017 011 08/04/2015 08:05:02
| 012 353109062631124 012 08/04/2015 08:06: 10
013 353109052631056 013 08/04/2015 08:06:03
i D14 353109052630993 01 08/04/2015 08:4%: 16
B 015 353109062628228 015 | 08/0%/2015 08:33:28
017 353103062624061 017 08/04/2015 08:46:01
B 015 353109062630191 018 08/04/2015 10:24:28
019 353109052630233 019 08/04/2015 08:14:53
i 020 353109062629938 020 08/04/2015 08:18:22
022 353109052630217 021 08/04/2015 09:09:44
B 024 35310906262985% 022 08/04/2015 09:07:22
025 353109062630209 025 08/04/2015 03: 10: 10
B 026 353109052630357 228 08/04/2015 09:02: 17
B 027 353109062630373 027 08/04/2015 09:08:04
b 998 354270050506008 ADMINISTRADOR 07/04/2015 08:54:53
{ % Atualizar @ssr |
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Médulo de Preparacgéo

Detalhe item a item do médulo ‘Preparacao’.

Tiecacr - B anige =ieaE

2 scoommoss 11 Percz Roma Barzunie B Zoredzs B
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Cximtry Praaczd
Preparagao

Cxtasty Sesilicr

- © g [

o R Lt WA AT s Varer AITS ud
J ] Fwara ixde et Caline :w perte

0 Prpia -~ - -
. Ceallee & X !E \"*;

Brteras Trpurise Laxramma Caparn ovliiures
Thwrsy

ﬁ g = —ﬁ

Cobide s Huts de
Gt s
Parguimeties

* Veuchers

B

o Lotes para Regularizacéo

Lotes para
Regularizacdo

Tem como principal fung@o regularizar os autos feitos e finalizar os lotes.

Ao selecionar o ‘Regularizacdo’ uma nova janela ira abrir exibindo os lotes existentes, a data
inicial e final e quantos registros existem.

Para regularizar os lotes é necessario selecionar o lote até a seta ( P) do canto esquerdo da
tela estiver apontando para o lote desejado.

- - ) . ) . # 4 Validar ‘
Apos selecionar o lote necessario é necessario selecionar o icone _‘:"_i_\, presente no canto

inferior direito.
Ao selecionar o Validar uma nova janela sera aberta com as informagdes do AIT presentes na
tela. E necessario analisar todas as informacgbes presentes no auto e aceitar ou recusar a

infrac&o.Para aceitar esse AIT é necessario selecionar o icone % f== |, localizado no canto
inferior direito, e selecionar as fotos que deseja Aceitar junto com o auto. Ao selecionar o
Aceitar € necessério escrever uma Observagéo do Aproveitamento e dar o OK.

Para recusar esse AIT & necessario inserir uma descricdo na caixa ‘Selecione o Tipo da

Regularizacdo’ selecionando a lupa ( —_.“_"!) presente ao lado do retangulo ‘Descricdo’, apds

XFIawsarl

inserir a descricdo € necessério selecionar o icone , localizado no canto inferior

direito e o AIT estara recusado.

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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Apés a validacdo dos Autos é necessario selecionar o ‘Finalizar LOTE’ para concluir a
regularizacéo.

Validar AIT’s Prefeitura

= Lote para Regularizacso =l x |

Periodo O e ——— i

Datairical | [/ B patafnak| /] 2 & Geraftotﬁj ;

=[oLoe  [pata icel [psta Final [otelRegstos [Totslaceits |Total Rejsitads_ |Datajriors Fechamento | ' ?

»| 0DOOS 01/01/2015 19/02/2015 2 5. ]

00002 | 24172513 24/1212014 5 2 3 24/122014 13:53:10
00003 | 051272014 D5/12/2014 3 2 1 23/12/2014 17:00:15

00002 28/10/201% 29/10/2013 4 2 2 .’3{ 112014 15:51:48 i

00001 23/10/201% 23j10/2013 1 4 0 25/14/2014 165513 i

fl

!

1

r

| € Frskzar tote | | Eveider | | @ | |
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> Regularizacio =@ x
WTodos PLACA: | | REz| 1 Al'!':_r________ﬁ_-‘ Status: | v | s Pesqusar |
Imagens Seledione o Tipo da Regularizacdo:
N¢ AIT: A450010034 Desarico  Codigo de armes .
2! | |
Dados da Infracdo
Placa: FBL1206 Data: 0540142015 Hora: 15:18
[LocaizagZo | RUA JULID MESQUITA
NUMERO 0
Enquadramento: 000-0 1
ESTACIONADO SEM 0 PAGAMENTO DA TARIFA
Observacdo:
Via Entregue: NAD N2 AIT Gerago:
[ Aceita Agente
cop.sisT.: 70 RE: ADMINISTRADOR
Original Retorno Pesquisa
Municipio: ARARAS/SP Municipro: ARARAS/SP
Marca: FIAT Marca/Modelo: FIATZUND WAY 1.0
Modzlo : NG WAY 1.0
Espéce : PASSAGEIRD Espscie : PASSAGEIRD
Tpo: AUTOMOVEL Tipo: AUTOMOVEL
D S0 R iarizacs Situacio Eegmrns
ACEITD ote:
oo 4 002  ggoo1 7 oonez
Aceitas: 00002

Recusadas: 00080

Reaser | | Sair
| P

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADRE JULIAO N° 819

Fone: 55 19 3555-3157
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’ Validar AlT’s On Line

Validar AIT s
Prefeitura

Tem como principal fung&o uma segunda regularizacdo por parte doa Agentes de transito e a

re-validac&o dos Lotes que ja foram finalizados.
Ao selecionar o Validar AIT’s’ uma nova janela ira abrir trazendo fungdes semelhantes a do
médulo ‘Regularizagdo’. Todo o processo do ‘Validar AIT'S & semelhante ao do

‘Regularizacdo’ que j& foi descrito no item acima.

P Validar iotes prefeitura -0 x
=leiote |Data Inice [Data Final [TotalRegsto [Totalacsta  [TotalRejeitade  |Dataftiora Fechamento
| b | o000 24/12/2014 24/12/2014 2 1 1
|| 00003 057122012 95/12/014 2 _B B S
| | ceooz  aepopoas :/10/2013 2 2 0 231140927
00001 | 23/10/2014 23/10/2014 1 1 0 2%12/201309:27
| SRerelenine | | Mwiow ) | @S |
/ -~

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
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= Arquivo Final Processamento

Arqguivo Final
Processamenio

Tem como principal fun¢éo a geragéo do lote (arquivo final).

Ao selecionar o ‘Arquivo Final Processamento’ uma nova tela serd aberta exibindo os Lotes
que ja estdo gerados as datas de geracéo, o intervalo da data inicial e final @ 0 namero de
registros.

Para gerar um novo arquivo € necessario inserir a data inicial e a data final desejada e

selecionar o icone | *=95F bara que o lote seja

gerado.

Na parte inferior da tela é possivel selecionar o local onde o arquivo sera salvo abrindo as
pastas e subpastas. Ao selecionar o local para o arquivo ser salvo é sé selecionar o icone
‘Gravar Arquivo’ para que o arquivo seja gerado e acompanhar o andamento na barra de
porcentagem localizada no canto inferior esquerdo.

- Gerar dados para processamento Bt et
Informe o peniodo para geragso do arquivo final: -

Datawicak | /7 ) pemfra: | ([ B | () Gererloterinal

Lobels) Gerado(s)

=[i"lote |DstaGeragio  |Datalnidal |DataFinal  |TotalRegistros |Pesquisa-Place |Data Pesquiss |Inconsisténcias  |DataRetomo [Situsclo ]

(] 50001 oy101315:15 04122013 0122014 3 Lote Pronto

Camrbe do arguivo: _,.., |

0% | X Sair

Regularizagdo do Usuério
Tem como principal fungdo regularizar os Avisos de Irregularidade emitidos, pode ser
pesquisado pelo n° AIT ou pela Placado .

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADRE JULIAON®819 - CENTRO - LEME - SP — CEPI13080-23
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Cancelamento do AIT

Tem como principal fungéo cancelar os Avisos de Irregularidade emitidos indevidamente, pode
ser pesquisado pelo n° AIT e deve estar devidamente justificado.

Gt e B ey Vg -8 =

$ socosrose {1 Farcarosaseian Jp ZomshsiBrs

Cagambas

Tem como principal fun¢éo cadastrar as empresas autorizadas para recolhimento de entulhos
e recolhimentos das tarifas necessarias de acordo com a Lei Municipal.
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Mddulo Consultas e Relatérios

Detalhe item a item do mddulo ‘Consultas e Relatérios’.

i Cecpacindes - Parking Mahage [={o N
9 socomrmeise {11 paricia Rosa Saruqus B Zona kel Brasil
ems
" i Prisizal #
/8 Consultas e Relatérios
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Notificacdes
Notificago ’ h e : . :
Tem como principal fung&o gerar um relatério dindmico das notificacées realizadas, podendo
filtrar as informacdes de varios modos.
Ao selecionar o ‘Notificagdes’ uma nova tela sera aberta exibindo os filtros disponiveis em sub
telas,

| Pesquisar |

Ao selecionar os parametros desejados clicar sobre o icone = =™ e os dados serdo
exibidos na tela.

E possivel realizar mais um filtro através do titulo das colunas para que as informacdes
exibidas sejam apenas as desejadas.

Apés concluir o filtro & possivel exportar os dados para o Excel, ou ainda imprimir os dados.

¥
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=pke [oata [rer= [qd Fotos |Mapa|N=m [Pleca [Fedeio [infrasze
» |02 0104/2015 0S:16: 00 [} X001 HTIS  MILE ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA
023 $1/03/2015 08: 9:1-‘! ]:] 2 M1 W ETACI.CI‘JADO@%O WO DATW»
023 01005 05:20:16 g ESTACIONADO S2M O PAGAMENTO DA TARTFA
0z 01/042015 08:2%:50 8] ESTACIOMADOD SEM © PAGAMENTO DA TARTFA
025 030472015 08:22:01 a ESTACIONADO SEM O PAGAVENTO DA TARTFA
024 01/03/2015  08:23:02 1) | SSTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA
025 010472015 B 2  ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA
024 01042015 | ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA
024  01/04/2015 d | ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DA TARIFA
029 01/04/2015 2| " ESTACIONADO S5 O PAGAMENTO DA TARIFA
026 0102015 il ESTACIONADO SEM O PAGAMENTD DA TARIFA
025 01/04/2015 8 . ESTACIONADO S5 O PASAMENTO DA TARIFA
025 01naf2015 (i ESTACIONADO SSM 0 PAGAMENTO DA TARIFA
= 010472015 1 _ ESTACIONADO SEM O PAGAMENTO DATARFA
025 01/D4/2015 g 2 ESTACIONADO SEM O PAGAVENTO DA TARIFA
027 04/04/2015 I  ESTACIONADG SEM O PAGAMENTO DA TSRIFA
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Caixa

Caixa

Tem como principal funcéo consultar as transacdes relacionadas 20 caixa do municipio.

Ao selecionar o ‘Caixa’ uma nova janela sera aberta, exibindo as colunas que podem ser
visiveis no relatério, € no canto superior é possivel filtrar o periodo desejado para que o sistema
consulte os dados necessarios.

Ao selecionar a data inicial e a data final é necessario clicar sobre o icone (G Priciens para que
o sistema consulte os dados e os exiba na tela.
E possivel alterar as abas para que outros dados sejam consultados.

- x
= Caixa f=ja) x |
Pericdo
) " ——
8 B 2 E owewex(//  Sosmm(77 =] [ Pesccer |
Movimentode Cas  Requiarizacio  VendaTiuets  Avisos Cancelados nos DA s
Equipamento
== Apelds  Dats Movimantn B Tpo . OescrigSo Taritas ¥alot RS Scldo £
N B o o TeteiRs0,00
4| Na
o Sair
= Caika [=T=T=m]
Perica
a =% & CE  cueatmics: 000972015 5] bata meat: [10/0572015 511 e
ot e lofoyjants G 1 %0 Pesq
Mimento de Coxn Regularzacio  Venda Tiuete  Avizos Cancelados nos PDA ‘s
Eqenmrtertn —f':
== apelcc ‘Dot Tpo DescricBo Tarifes Valor Rs Sak

» =iSquipemento :

=l Equipsmento ; 355109062624186

— ___7_ = —- L R ) ,7 ) Quant:dnde: O Teusd R5 0,00 :
Quantidade: 159 TotlRsS000 L]
7 . s = - e ]
3 Seir
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Fiscalizacdo

Tem como principal fungdo consultar os dados relacionados a0 médulo FiscalizacZo.

Ao selecionar o ‘Fiscalizagcdo’ uma nova tela serd aberta exibindo no canto superior os
parametros a serem selecionados para que o sistema possa consultar as informacbes
desejadas.

A primeira informag&o a ser informada & o periodo, informando a data inicial e a data final 2
ser filtrada. Logo apds é necessario selecionar o tipo de relatério a ser exibido, o sistema traz
as seguintes opgdes de relatérios: Apontamento, Tempo Apontamento, Permanéncia, Taxa de
Ocupacéo e Placas Fiscalizadas.

. " ~ 2 - . i P Pesqmsa:
Apo6s definir os parametros da Consulta é necessario selecionar o icone ' para que
os resultados sejam projetados na tela.

= Fiscalizacio =13 x|
Periodo Seledone 0 Tpo de Relatdrin: L. =
. 2 —_— —————  i¥Apontaments [Tl permenénca [axa de Ocupagio
8 B 9 E pewweslirf B pstarna: | [ f B Z:um s hr — = ~ Pesqus
= loiacass i Tempo Apontament [Ibesempenio =1
w Sermanéncia | Taxade Capag@o  Placas Ficralizad: Tempo Dx
Ecupamento
=pats Setor . Too Paca Locsl ) ) Nmern  localSM
N - Totsi 0 B
«f { o
P
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= Fiscalizagio [=[=n]
Perindo s%en‘ma‘rlpnde Relatririo: i
€ B O E pstoiee: 0109015 B Datariesk (032005 ]l Emmm gmmm = Taxade Oapazio :}:@
Apontemento Permonénca  Taxa de Onipacio | PlacesFscalizadss  Tempo ho y
Exipements =
= ) “Setor T Ploca tocal Mimers  emdsh
» =i Equipamento : 353109062624061 ) ) B .
027412015 08:1515  ROTA J ABERTURA DE SETOR i ) 9
O4D42015 08:16:24 ROTAW ABERTURA DE SETOR i ] =T 2
02/04/2015 0816:44 ROTAJ VEICULO REGULAR HLTE772  RUA VENEDA DOS ANDRADAS an
04/04/2015 08:18:01 ROTA W VEICULO IRREGULAR [HFTO265  RUA SAOMATEUS 20H
D4/04/2015 0B:19:56  ROTA W _ VEICULO IRREGULAR _ _ HMS4443  RUA SAO MATEUS oS
0440472015 08:21:3¢  ROTAW VEICULOIRREGULAR  'OWYGE53  RUA SAO MATEUS %N
04/04/2015 08:24:01  ROTA W 'VEICULC IRREGULAR HFHI545  RUA SAO MATEUS 24N
01/04/2015 03:28:26 ROTAK ABERTURA DE SETOR ) [d
0410412015 08:24:15 ROTAW VEICULO REGULAR HITS145  RUA SAO MATEUS 729N
0410472015 08:35:43  ROTAW VEICULO REGULAR - KWU4260 'RUA SAO HIATEUS MIH
0410412015 08:35:10  ROTAW _ VEICULO IRREGULAR _ GVMS588 RUA SAO MATEUS - 709 H
0470472015 03:37:54  ROTAW VEICULO IRREGULAR _ HLMO264 RUA SAO MATI o =
01/04/2015 08:39:24 ROTAK VEICULO IRREGULAR 'KWK3401 'RUA ROBERTO DE BARROS 220
0410472015 03:39:51 ROTAW  VEICULO REGULAR HHN4995  RUA SAO WATEUS 681N
OUDA0I5 18:44:11 ROTAW  VEICULO REGULAR _ OX08659 |RUA SAO WATEUS ) 661 1
0170472015 08:44:31  ROTAK VEICULO REGULAR __ HHITS3  RUA ROBERTO DE BARROS 268 N
04/0472015 08:44:45 ROTAW VEICULO IRREGULAR FHP7677  RUA SAO MATEUS s
04/04/2015 08:46:42 ROTA W VEICULO IRREGULAR (OPTE382  RUA SAO MATEUS | P 0s
~_ MMADMANRARST_ BOTAM  WFICINOBEGILAB _ uinaaM BIABNREDTONERABROS WAM_
Total: 18308 L
[T@s=
Periodo Selecione 0 Tipo de Relatério: = B N _
€ B 9 E  oceence:io@s B o ,En,q-v:rza_ls__g_f i Eymmm = eadetunede e
Apontamento Terooﬂoonmh ;
ot
— . Selor =
= Vorkiocla)s Plzca Hora-1°Apontemento  Horz- 2PAponitemento  Tempo
i Data : 01032015 N .
1 Tempo Médio: 01:1%:35
+] Data : 03/032015 o )
Tempo Médio: 1 Tempo Médio: 011223
! Datz : 040415 . B
Tempo Médio: 1 Tempo Médio: 00:57:59
2| Date : Q14015 o
Termpo Médio: 1 Tempo Médio: | 00:55:115
2! Dota: 0109/2015 B o s |
Tempo Médio: i3 Tempo Médio: 00:53:20
_+] Data : 030402015 - - i o
“Tempo Meédio: 1 Tempo Méda: BLI235
10w oyzs g
Tempo Médo: | Tempo Médio: 00:30:00
+1 Data 1 01,04/2015 o o )
Tmun!lxin 1 Tempo Médio: 00:45: 17
m BME - — _...- ) ‘ ) -
“Tempo Médio: 1 Tempo Médio: 021
:I_Data:umﬁ . . _ - - ) .
‘fmm 1 meuMﬂb. 003151
4! At o s eMasE = =
Toltalk: 3530 Tempo Médio: Oﬂ.SZ'SG . ;;
s |
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Regularizacdo

Tem como principal fungdo consultar os dados relacionados a Regularizacédo das
Monitoras/Agentes.

Ao selecionar o ‘Regularizacdo’ uma nova tela seré aberta exibindo no canto superior 0s
parametros a serem selecionados para que o sistema possa consultar as informactes
desejadas.

A primeira informagéo a ser informada é a placa, podendo ser deixada em branco, se for
necesséario um relatério de todos os s, o segundo ponto a ser informado é o periodo, inserindo
a data inicial e a data final a ser filtrada. Logo apds é necessério selecionar o tipo de relatorio
a ser exibido, o sistema traz as seguintes opcdes de relatérios: Notificacéo e Regularizaczo.

Pesquisar |

Ap6s definir os parémetros da Consulta € necessario selecionar o fcone = """ para que
os resultados sejam projetados natela.
- Regularizages [= =i
InfomeaFlaca  Periodo P P i rr——_—
a & 9 E [ | Datazeces 0103215 ] DateFral: (10032015 | @ notfeagio Reguanzsgio il
[Eke [li>Recho Reg. [N co AT [Dataiora AL IT2) [Dataitora Reguiarizagsa (12) |Qud dias Gesis (T172) [Placa e
(]

K| , 0|
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ﬁ Veiculos mais Notificados
Veiculos mais

Notificedos
Tem como principal fungéo consultar os s mais Notificados no periodo informado.
Ao selecionar o ‘s mais Notificados’ uma nova tela sera aberta exibindo no canto superior os
parametros a serem selecionados para que O sistema possa consultar as informagdes
desejadas.
A primeira informagao a ser informada é o periodo, inserindo a data inicial e a data final a ser
filtrada. Logo apos & necessério selecionar a quantidade para o corte.

: : 2 < - - . « Pesquisar |
Apos definir os parémetros da Consulta € necessario selecionaro icone - para que
os resultados sejam projetados natela.
~ Veiculos mais Notificados [=1c ]
Periodo AT S— Fivo — P — =
€ B $ [E  oewreswyns 8] ceres[ueys B 0 (w0 odeicew e
={piaca [Total [Reguiar [irregular [pda ]
| b [HC33479 17 2 0 17
_4_3’:-‘-7:‘-13 13 1 Q 12
__LQ.E-‘.QEIE 13 0 o 3
| |Hra7ss 2 0 b 12
| |mrsos3 2 2 0 1
__GRR.QEB‘. 12 2 0 11
| mcasm 1 H @ 0
_m-'.szs‘n 10 e ] 10
KZUO531 10 Q Q pa
[ a5 10 0 0 10
[ Jpusass 1 0 o °
"__P'-.EE?E i Q g 10
_&.@5‘1 -2 2 0 7
_HLTSBS’. 9 o a g
_IHLTEYTE 9 Q Q 9
HIRNTE 32 9 0 g 9
| |rosms7 s 0 o 3
| |mRussTs 5 1 ) 7
[ |euzsoee g 2 9 5
633 35 i} 853 E
gsar |
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Tiquetes Emitidos

Tem como principal funcéo consultar os tiquetes emitidos em um determinado periodo.

Ao selecionar o ‘Tiquetes Emitidos’ uma nova tela sera aberta exibindo no canto superior os
parametros a serem selecionados para que o sistema possa consultar as informacbes
desejadas.

A primeira informac&o a ser informada & a placa, podendo ser deixada em branco se for
necessario um relatdrio de todos os s, 0 segundo ponto a ser informado € o periodo, inserindo
a data inicial e a data final a ser filirada.

2 . n . . . . [ P |
Apos definir os parametros da Consulta € necessario selecionar o icone = -""""_ para que
os resultados sejam projetados na tela.

=
Fone: 55 193555-3157 - www.zonaazulbrosil.com.br — CNPJ n2 07.653.961/0001-44

= Tiquetes Emitidos ==
- DformesPlses 0 Pedode T
= =3 = | LE || | vetamca:[//  Bfoemmna:[/7 @) | e Preamer |
[=[iems TFises [rempo  |Dota tricel Tostwreal [vsior |
Totsl de Regisbo: O
Er
- Tiquetes Emitidos M
Informe & Ploca Pexiodo O ——
= = = [E | Dats tciak: 0102025 | Data Fa: (/032035 a8 wocpae
T [tinme [Precn [Tempe [Cata Inica [Dats Finsl [waior ]
| |- Too:z1-59= (o 233
| | wemeewssToeno QFXISIZ 90 10/04/2015 082413 10/02015 0% 500 2,00
[ | wmemeaienToepo oPx3s32 90 00/04[Z01S 16130 10/04/2015 O8:0200 2,00
| | ~=RessnTowECO OPX3832 SO 09/03/2015 11T%:53 | DI/03/2015 15:19:00 220
| | memiaciana zamem HLTZ053 90 09/09/2015 11:59:20 _ 09/03/2015 13:29:00 2,00
| | ROSINSOM DE CASTRO DODE HVORT2 0 0%/04/2015 10:02:9%6 09/04/2015 11132:00 2,00
| | m=EmesuenToeno oPX3832 92 OWDY2015 02:03:58 09/04/2015 0P:32:00 2.00
| | o==rrRio eroo pasnva (=2t 90 08,09/2015 1MI06:28  09/02015 05: 3500 200
| | =ewoepssousa caneos sraon HT7726 190 0I/OA/ZOIS 15:07:52  03/0A2015 0S:07:00 4.00
| | cowTRo PovTo DASTVA oxToses 90 00042015 150206 08/0VR01S 16:32:00 2.00
|| PATRICAAUGUSTACAMPOS HRQT780 S0 08/04/2015 L4:96:25  O0/DA201S 18:15:00 2.00
|| eammicaa avcusTa caveos HRQTTRO 0 0S/04/201S 1NATI1S  (05/D4/2015 14:17:00 2.00
|| pamocza aucusTa canwos HIPQT 780 0 08/0/201509:30t46  09/DH2015 10:30:00 2,00
| | >0a0PEDRO CITTAR DETOND RNEEST4 S0'02/04/201508:32: 10 | 02/D4/2015 10:02:00 2.00
|| vANNESSADERESENDE CARDOSO RADELO HLTS046 S0 OTFOHTOLS 17:40:34  0D/04/2015 09:10:00 2,00
|| eammica AucusTA CAMROS HRQT7o0 90 OF/O4/2015 1350121 (OT/O4201E 15:20:00 2,00
| | MEREELLENTOLEDD OPX3832 B0 O7/04/201508:28:286 OF/0/Z015 09:58:00 2.00
| = -] MIZ1251 90 07/04/2015 08:09:00 _  07/04/2015 03300 2.00
| | raoue cmcan rcoomz FICISTS 02042015 12:25:00 0,00
| | w=mesiEnTorEDo OPXISIZ 02/04/2015 11:52:00 2.00
|| PATRICA ALGUSTA CAVPOS HRGTTe0 02/04/2045 10:25:00 200
|| ramcaaucusTa caveos rxgr7e0 1704 2,00
Toml de Regmro: 1390 2.962,00 El
[ @ |
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Reimpresséao Notificacédo

 —

Reimpressao

Notificacgo
Tem como principal fungéo reimprimir um Aviso ou uma Notificac&o.
Ao selecionar o ‘Reimpresséo Notificagdo’ uma nova janela sera aberta exibindo as sub telas
disponiveis para pesquisa.
Logo na primeira sub tela & necessério selecionar se a reimpressdo sera de um Aviso ou de
uma Notificagdo, apés selecionar o tipo de reimpresséo
& necessario digitar o nimero do Aviso/Notificacdo no campo ao lado, denominado ‘Informe o
namero’. Para finalizar é necessério selecionar o formato que a impresséo vira, se sera em
forma de AIT ou no formado Imagens.

% Vieusleas |
s P

Ao definir a pesquisa selecionar o icone - . para abrir uma nova janela com a imagem

pronta para impresséo.

- Impressao AlT's - [ o [ |
Seledione Informe o ndmero
"= J011100117
() NotificacSo
RE Agente Selecione o i
@ ATT :..:j; Visualizar
(") Imagens i gns-ail o :
|
H Bopent ramem Epencis AncaM=b R BT
3 vl o-_o- > - . S5 W P

PREFEITURA DE
SOCORRO/SP

AVISO DE COBRANCA DE TARIFA

S011608997

suce ERTO750
MARGA GHEVROLETMONTANALS
ESFECIE CARGA

B0 CAMNHONETE

MUNICIFIG. SOCORRO'SP

AVISO DE COBRANGADE TARIFA
ESTACIONAMENTO SEM © PAGAENTD
OE TARIFA
ENQ./DESD: §5+12
ARTGE: 181 * Xl
DESCRICAC ESTACIONAR EM DESAGDSDO

COM A REGULAKENTACAC - ESTACIONAMENTD
ROTATVO

1 - ESTACIONADO S2M O PAGAMENTD DA
TARIFA

LOGAL RUA GENERAL GLICERIO. AG LADO DO
Nz
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a Grafico de Notificacado

Grafico
Notificacgo

Tem como principal fungéo gerar um gréfico com as informagdes desejadas.

Ao selecionar ‘Grafico Notificacdo’ uma nova janela sera aberta onde € possivel selecionar os
dados desejados para a criagdo de um gréafico.

O primeiro dado a ser selecionado € se o gréfico iré trazer as informagdes de todos os agentes
ou de apenas um agente em especifico e o periodo

desejado.

Logo apds é necessério selecionar se o gréafico serd baseado pela data, pelo motivo, pelo
agente ou pela alinea.

E necessario selecionar se o tipo de totalizagéo sera feito por porcentagem ou por quantidade.
E por ultimo selecionar o modelo do grafico, se ele sera de barras, de linha ou de torta.

Apos todas as informacdes selecionadas € necessario selecionar o icone HPeaia g 6 grafico
sera projetado na tela de acordo com os dados inseridos.

= Grafico - Notificagdes = H
Informs o periodo Seledore o AgenteManitor Vizualzal por Tipo de Totalizacdo
] @l RE Home @Data Moo % Guanidade _ Porcentagem
= MiTedos J| . = Modelo de grifico
Fral /1 B Cihgenie Miea  Gipars; Tota o Linha i Pesquizar

InfragBes do Periodode // & //
Quantidade
Filtro por Data
Agente: Todo(s)

"ol Gersl JOOMNG

Qtd Colunas 9 % 1n
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= Grafico - Notficacoer - c B
Infone o petiodo. Selecione o AgenteMoriles Visuelzar por }mdﬂum
Iiciad OL0ARS B[ RE Tierme 6Dsta O Mofvo ®Querbidade T Porcentagem
“ATedes 1] Modelo de grifica g
Fnad 15042015 B iAgents _Alinos ®Baize O Tata  Lilinhs § Il P |
Infracdes do Periodo de 01/04/2015 & 15/04/2015
Quantidade
Filtro por Data
Agente: Todo(s)
687
il
Taeps lpmeps SOETES
Oud Colunas 0 s 111 2 sa
> Grafico - Notificagoes = ﬂn]
Inkorme o pesiodo Seledone o AgenteMonilos Visualzar por ijn e Totalzag3o
nicial /0872015 1B RE Noma ®Daa Mova ¥ Quanbidade ' Poicentagem
: a FiTodos -1} . i Modelo de gréfizo §
Fral 157042015 ] Dagews S g @ Tota Clnhe  EPewss
InfracBes do Periode de 010420158 15/04/2015
Quantidade
Filtro por Data (&= nowel & |
2 £2 moants 450
Agents: Toda(s) l:n digezze
SELAZNE SR = 8aTns 622
Tt = o
(o) =
TrRwEE Y =
o s
= umeEns X8
O3 130401 TaE
Bl 18T420E 665
81041218 557 (=R =i
28042015 820
TDINNE 520
(oosemeez | (irsznz 30 |
Tommi Gerns £
0t Colunaz © — - 11 s

ZONA AZUL BRASIL SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA
RUA PADREJULIAON°819 — CENTRO ~— IEME - SP - CEP13080-230
Fone: 55 19 3555-3157 - www.zongazulbrasil.com.br — CNPJ n? 07.653.961/0001-44

161



O
v

BRASIL

ltinerario PDAs

=i

Hinerario PDAs

Tem como principal fungéo acompanhar o percurso realizado pelo agente de acordo com ©

periodo informado.

Ao selecionar o ‘ltinerario PDAs’ uma nova janela sera a

berta exibindo no canto superior da

tela um campo onde € possivel inserir um filtro do periodo desejado, do PDA e do RE do

Agente.

Ao informar os dados necessérios um mapa sera aberic exibindo toda a rota traga

agente durante o periodo pesquisado.
No canto inferior esquerdo o sistema iré trazer quantos Km o agente percorreu.

—
- Winerdrio PDA -
Infoime o Periodo Pescuizs
—_ Apatido TaET
Do irécials ISOA2015 - 00:00:00 T =4 -
. B RE tome: = Pesguisor
Data Final: 1S/09/2015  w 23:5%59 I
Impinar -+ 2 Sor
—_
- Innerario PDA —_B_m
Trdfoeme & Porodo Pesauize
Apcldo ™
Data Iricialr 15/09/2015 = 03:00:00 T ] ooa 353 10905262578 ———t
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’ Grafico Bateria
Gréfico
Bateria

Tem como principal fungéo criar um gréfico contendo o consumo de bateria de um PDA em
especifico.

Ao selecionar o ‘Grafico Consumo Baterias’ uma nova janela sera aberta, exibindo os moldes
de um gréfico sem nenhuma informagéo e no canto superior as sub telas onde & possivel
definir os parametros para o grafico que sera criado.

O primeiro campo a ser selecionado é o ‘data’ logo apds é necessério selecionar se as
informagdes vao ficar restritas apenas a recarga ou apenas a carga ou a ambos 0s processos
do aparelho e por fim selecionar o equipamento que sera filtrado.
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Médulo de Pontos de Vendas

Detalhe item a item do médulo ‘Pontos de Vendas'.

v Grentinde  Porking Maseger [=loEs
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Pontos de Vendas Cadastro

=

Pontos de
Vendas

Tem como principal fungdo o cadastro de novos Pontos de Vendas.

Ao selecionar a opg3o ‘Pontos de Vendas’ uma nova janela sera aberta no modo de Pesquisa,
nesse modo & possivel visualizar todos os Pontos que ja estao cadastrados.

No topo da janela existe uma aba ‘Cadastro’, ao selecionar essa aba uma nova janela sera
exibida com informacdes mais detalhadas de cada Ponto de Venda e a possibilidade de
Alterar, Excluir ou incluir um cadastro.
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< Ponto de Venda Movimentacio

Movimentacao
Tem como principal funcdo a visualizagao das Movimentacdes de cada Ponto de Venda.
Ao selecionar a opcéo ‘Movimentacdo’ uma nova janela sera aberta no modo de Pesquisa,
nesse modo é possivel visualizar todos os Pontos que ja estdo cadastrados.
No topo da janela existe uma aba ‘Movimentagéo’, ac selecionar essa aba uma nova janela
sera exibida com a possibilidade de fiitrar as informacdes de cada movimentacéo dos Pontos
de Venda. E necessario apenas inserir a data para filtrar as informacées necessarias.
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Mddulo de Parquimetros

Tem como principal fungao o cadastro de novos Equipamentos Multivagas.

Ao selecionar a opcéo ‘Parquimetros’ uma nova janela serd aberta no modo de Pesquisa,
nesse modo é possivel visualizar todos os dados ja estdo cadastrados.

No topo da janela existe uma aba ‘Cadastro’, ao selecionar essa aba uma nova janela sera
exibida com informacdes mais detalhadas de

cada ID, Apelido e Endereco de instalacdo e a possibilidade de Alterar, Excluir ou Incluir um

cadastro.
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